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1. PSICHOEDUKACINE IR SOCIALINE
INTERVENCIJOS PROGRAMA TEVAMS (PESI):

mokymo ir Svietimo nauda

Adina Colomeischi, PhD

Psichologinio ugdymo ir socialinés intervencijos programa kuria tarpdisciplininj
poziiirj i specialiyjy poreikiy vaiky tévy psichologinius, Svietimo ir socialinius poreikius, siekiant
sustiprinti jy asmeninius, socialinius ir emocinius jgudzius bei tévy jguidzius, kad jie galéty

patiria vis didesne socialing itrauktj ir gerove.

Bendras projekto tikslas yra vykdomas dvigubai: pirmiausia sprendziami tévy
asmeniniai poreikiai, susij¢ su socialine emocine plétra, sprendziant strategijas, mokancias
jveikti stresa ir skatinant socialing jtrauktj, didinant jy atsparumg ir patiriant gerove; antra,
sprendziamas jy tévy vaidmuo ir tenkina poreikj ugdyti tévy igiidZius, kad jie tapty tikru iStekliu

savo vaikams, turintiems specialiyjy poreikiy.

I PESI programg bus jtrauktas psichologinis, Svietimo ir socialinis poziiris,

skatinantis specialiyjy poreikiy vaikus auginanciy Seimy socialing jtraukt;.

Jy psichologiniai poreikiai bus sprendziami psichologiskai vertinant jy asmenines,
socialines-emocines kompetencijas ir jrodant specializuota socialinio emocinio mokymosi

mokyma norint pasiekti gerove ir jveikti jveikimo strategijas.

Jy Svietimo poreikiai bus sprendZiami suteikiant galimybes mokytis susidorojimo
strategijy ir tévy ugdymo igiudziy, naudingy sprendziant su specialiyjy poreikiy turinciais

vaikais.

Psichologinio ugdymo intervencija bus uztikrinta teikiant tévams mokymo
programas, kad biity pagerinta jy gerove, suteikiant jiems galimybe jveikti sveikg strategija

stresui ir jy socialiniy emociniy gebéjimy ugdymui.
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Jy socialiniai poreikiai bus sprendziami skatinant socialing jtraukt], integruojant juos j paramos
tinkla, skirtg dalytis ziniomis ir patirtimi, susijusia su vaiko, turin¢io SUP, auklé¢jimu. Socialinis

intervencijos programos aspektas bus jtrauktas j programa.

Bus remiama tévy grupé, kad jie iSplésty savo socialinj tinklg ir galéty pasinaudoti
ziniomis ir dalijimusi patirtimi, taip pat galéty gauti specializuotas rekomendacijas.
PESI programa apima tévy mokyma taip, kad jie galéty naudotis ziniomis, priemonémis,
igiidziais ir metodais, kad pagerinty jy gerove ir tévy praktika. Programa turi prevencinj tiksla,
siekdama sustiprinti Seimos ir tévy ir vaiko apsauginius veiksnius, modifikuoti ar pasalinti
Seimos ir tévy ir vaiko santykiy itampos laukus.

PESI programos etapai bus:

» pradinis vertinimas (stresas, socialiné-emociné kompetencija, atsparumas, gerove, tévy
socialinis atstovavimas),

* tévy mokymas,

* vertinimas po mokymo,

« ir tolesni veiksmai, jtraukiant tévus j paramos grupes, po to atlikus galutinj jvertinima.

Kokie yra dalyvavimo tokioje mokymo programoje privalumai?

Numatomi tikslinés grupes rezultatai: specialiyjy ~ poreikiy  vaiky  tévai
- tévai patirs individualius poky¢ius socialinio emocinio jguidziy, susidorojimo Su sunkumais

igudziy, jgudziy gerovés lygmenyje;

- tévai padidins savo gerove, atsparumg mokymosi streso jveikimo strategijoms;

- tévai pagerins savo socialing ir emocing kompetencija mokydamiesi mokymosi grupése;
- tévai gaus naudingos informacijos apie specialiy poreikiy turin¢iy vaiky auginima;

- tévai pagilins savo zinias apie specialiyjy poreikiy vaiky socialinio ir emocinio vystymosi

ypatumus;

- tévai padidins savo supratimg apie aktyvy vaidmen;j palengvinant vaiky ir Seimos gerove;
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- tévai jgis patirties aktyviai dalyvaudami paramos grupiy susitikimuose;

- tévai taps iStekliais savo bendraamziams, dalyvaudami paramos tinkle, skirtame tévy, turinciy

specialiyjy poreikiy, vaikams;
Kaip jau Zinome, treneris patiria asmeninj tobul¢jimo moment3.
Laukiami treneriy ir darbuotojy rezultatai:

- Mokytojams bus sudarytos salygos dirbti su tévais, kad bty skatinamas atsparumas, jveikimo

.....

- Darbuotojai sustiprins savo komandinio darbo geb¢jimus tarpkultiiringje aplinkoje, kad jie

1gyty tarpkultiring kompetencija;
- darbuotojai dirbs ir pagerins savo moksliniy tyrimy ir mokymo jgiidZius;

Llewellyn ir Leonard (2009: 6) nurodo Seimos svarbg vaikams ir jaunimui su negalia, todél Si

intervencija skirta Seimos gerovei stiprinti per mokyma ir Svietima.

PESI programa sudaro dvylika vienety:

- 1 skyrius. Pirminis vertinimas. Asmenings stiprybés
- 2 skyrius. Seimos stiprybés

- 3 skyrius. Jtampa Seimoje. Streso valdymas

- 4 skyrius. Atsparumas Seimoje

- 5 skyrius. Savigarba ir pasitikéjimas savimi

- 6 skyrius. Savivalda

- 7 skyrius. Saves veiksmingumas
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- 8 skyrius. Socialinis emocinis mokymasis Seimoje
- 9 skyrius. Emociné kompetencija

- 10 skyrius. Socialiné kompetencija

- 11 skyrius. Emociskai intelektuali tévysté

- 12 skyrius. Galutinis jvertinimas. Vertinimas

Pagal $§j poziiirj integruotos pastangos sukurti penkias pagrindines socialines ir emocines

kompetencijas:
Savimone: realistinis savo gebéjimy jvertinimas ir gerai pagrjstas pasitikéjimo jausmas.

Socialinis sgmoningumas: supratimas, ka jaucia kiti, sugeb&jimas atsizvelgti i savo poziiir]

ir teigiamai vertinti bei bendrauti su jvairiomis grupémis.

Saves valdymas: sprendziant emocijas, kad jos palengvinty, o ne trukdyty vykdyti
uzduotis, yra saZiningos, atidedamos pasitenkinimo siekti tiksly ir atkakliai atsilikdamos nuo

nes¢kmiy ir nusivylimy.

Santykiy jgudziai: jskaitant rySius su emocijomis santykiuose efektyviai ir prieStaravimag

netinkamam socialiniam spaudimui.

Atsakingas sprendimy priémimas: pagristas tiksliu visy svarbiy veiksniy ir galimy
alternatyviy veiksmy krypciy, pagarby kitiems, ir atsakomybés uz savo sprendimus priémimu.
(Durlak ir kt., 2011).

PESI programa skatina stiprybémis grindZiamg pozitrj, aktyvig mokymosi sistemg ir
patirtinio mokymosi metoda.
Stiprybémis pagristas metodas
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Remiantis ,,Wiley Blackwell“ vadovu apie pozityvy ir stiprybiy pozilr]
psichologijoje (9 psl.), stiprybiy perspektyva reiskia ieSkoti to, kas gerai veikia, kaip individai
vertina stiprigsias puses, ieSko optimalaus varianto - palyginti su tradiciniais metodais kurie gali
buti diagnostiniai, problemy sprendimo budai, ieSkantys pagrindiniy priezas¢iy ir pan.
Dazniausiai taikomas kontrastas taikant deficito metodg. Tai yra poziiiris, kuriuo siekiama artéti
prie teigiamo, o ne pabégti ar iSvengti neigiamo. Tai yra poziiiris, kai siekiama teigiamy
pozymiy, o ne tik neigiamy atributy nebuvimo. Tai yra ta, kurioje mes saugome nuo negatyvumo
SaliSkumo, kai pajamos laikomos svarbiomis, o ne tik sgnaudy mazinimu, kai zmogiskasis ir

aplinkosauginis jnasas tampa itin svarbus.

Stiprybémis pagristas mastymas, kuriuo grindZiamas poziiiris, rodo, kad mes
kvieCiame galvoti apie iSteklius, jgudzius, kompetencijas, tikslus ir pageidaujamus ateities

sandorius apie musy klientus, jy gyvenimg, bendruomenes, kurias jie priklauso.
Stiprybémis besiremiantis poziiiris:

- Sutelkia démesj j tai, kaip pasikei¢ia klienty gyvenimas ir kas jiems yra atviros teigiamos

galimybés;
- ISsamiai apibiidina tikslus ir pageidaujamus ateities sandorius.
- Asmuo laikomas daugiau nei problema, unikaliis talentai ir stiprybés bei asmenin¢ istorija.

- Sutelkia démesj ] ,,kas yra teisinga ir kas yra stipriy, jgtidziy iSteklius asmenims, Seimoms ir

bendruomenéms.
- Klientas kaip ekspertas savo gyvenime.

Pasak Johno Sharry (2004), yra tyrimy, kurie patvirtina stiprigja pozicija grindZziamus
gydymo metodus, kuriais siekiama paremti savo paciy veiksmus, iSteklius ir socialing paramag
teigiamy pokycCiy procese. Remiantis stiprybémis pagristas poziiiris ] gydyma, yra jsitikinimas,

kad klientai turi (asmeniskai arba savo socialiniuose tinkluose) didzigja dalj iStekliy ir stipriyjy
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pusiy, kuriuos reikia keisti ir pasiekti jy tikslus. Tai suderinama su tiké¢jimu j asmenj orientuotg

pozilrj ] saves gijimo potencialg visuose zmonéms (Rogers, 1986).

Stiprybiy pozitris prasideda nuo ,,pastangy zenklinti tai, kas teisinga® Zzmoniy viduje, ir
remiasi teiginiu, kad kiekvienas zmogus turi talenty ar psichologiniy istekliy, kurie gali buti
panaudoti norimy rezultaty pasiekimui daugelyje gyvenimo sri¢iy (Anderson, 2005; Saleebey,
2006). Si perspektyva patvirtina stipriyjy pusiy, kaip teisétos galimybés remtis akademine ir
profesine sékme, gerove ir asmeniniu augimu, plétra. (Park, Schueller, 2014). Tai rodo, kad i
stiprigsias puses orientuoti specialistai gali padéti atskleisti savo klienty slopintas potencialo ar
atsparumo sritis (Barnard, 1994; Saleebey, 1997 Apud Park, 2014) ir padéti Zmonéms ugdyti
geb¢jimg taikyti asmeninius iSteklius ar jgidzius sprendziant problema arba pasiekti tiksla

(Aspinwall & Staudinger, 2003, Apud Park, 2014).
Aktyviai besimokantis tinklas

Pagal ,,Wiley Blackwell“ mokymo, tobulinimo ir veiklos tobulinimo psichologijos
vadova, aktyvus mokymasis paprastai apibiidinamas kaip poziiiris, kuriuo besimokantysis
mokinys aktyviai dalyvauja mokymosi procese, pvz., tiriamaji mokyma, kuriame stazuotojai tiria

ir eksperimentuoja su mokymo uzduotimis (93 psl.).

Be to, aktyvus mokymasis daZnai prieStarauja tradiciSkesniems, labiau procediiriniams ir
labiau struktiirizuotiems metodams, kurie stazuotojus vertina kaip gana pasyvius mokymo

gavéjus (Bell & Kozlowski, 2010; Keith & Frese, 2005, apud Kraiger ir kt., 2015 m.).

Pasak Kraiger (2015), pagrindiniai aktyvios mokymo intervencijos aspektai yra
Tyrimas ir eksperimentavimas.

Pagrindinis aktyvaus mokymo elementas yra aktyvus praktikanty mokymas ir

eksperimentavimas mokymo metu. Aktyviuose mokymuose dalyviai aktyviai mokosi mokymo
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medziagos, o ne gauti iSsamias gaires apie teisingas procediiras, kaip ir tradiciniame
proceduriniame mokyme.

Pateiktos informacijos kiekis.

Aktyvios mokymo priemonés daznai teikia tik nedidel¢ uzduoties informacija.
Atvirksc¢iai, stazuotojai skatinami istirti ir daryti iSvadg apie informacijg, reikalingg mokymo
uzduotims spresti.
Informacijos teikimo budai .

Aktyvaus mokymo metu gali biiti teikiama informacijaa) prie$ praktikos etapg (instrukcija),
b) jis gali biiti nuolat prieinamas mokymo metu (nuolatiné prieiga),
c) ji gali biti teikiama individualizuoto vertinimo (griztamojo ry$io) pozitriu.

Nuolatiné prieiga. Aktyvaus mokymo praktikos fazéje stazuotojai paprastai tyrinéja ir

eksperimentuoja bei turi galimybes susipaZinti su papildoma uzduoties informacija.
Besimokanciyjy kontrolé.

Mokiniy kontrolé reiSkia, kad besimokantiesiems suteikiama galimybé rinktis ,ka ir kaip

mokytis“ (Kraiger & Jerden, 2007, p. 65 apud Kraiger, 2015, p. 95).

Patirtiné mokymosi sistema

Patirtinis mokymasis yra mokymosi per patyrimg procesas, kuris yra konkreciau

apibréziamas kaip ,,mokymasis reflektuojant apie tai*.
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Kolb teigimu, patirtinis mokymasis vyksta per keturis etapus:
konkrecig patirtj,
refleksija
ir steb¢jima,
abstrak¢ig konceptualizacija

ir aktyvy eksperimentavima.
Tam tikros salygos turi biti jvykdytos, kad bty ,,geras patirtinis mokinys*, kurj sukiiré Kolb:

¢ besimokantysis turi biiti pasirenges aktyviai dalyvauti patirtyje;

¢ besimokantysis turi sugebéti apmastyti patirtj;

e besimokantysis turi turéti ir naudoti analitinius jgtidZius, kad galéty suprasti patirtj;

e ir besimokantysis turi turéti sprendimy priémimo ir problemy sprendimo jgudzius, kad

galéty pasinaudoti naujomis idéjomis.
Kiekvienas vienetas bus paaiskintas ir iSsamiai pateiktas antrojoje trenerio vadovo dalyje.

Apskritai, PESI programa numato uztikrinti saugig ir augancig aplinka, kad kiekvienas zmogus

galéty rasti savo viding jéga ir remtis jos atsparumu.

Programa yra orientuota j asmenj ir stengiasi pasiiilyti saves atskleidimo, jgalinimo ir asmeniniy

iStekliy kirimo galimybes.
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2. ANDRAGOGIKA

Maria Augusta Roméao Da Veiga Branco

Taigi, pedagogika nurodo, kaip formuojasi ir mokosi vaikystéje, Gerontogologija,
susijusi su pagyvenusiy zmoniy formavimu, pagyvenusiy zmoniy glob¢jais. Andragogika ar
suaugusiyjy mokymosi teorija, manoma, kad suaugusieji turi specialius mokymosi reikalavimus,
o tai rodo, kad geriausios mokymosi aplinkybés yra tos, kurios bendradarbiauja ir naudojasi
probleminiu poziiiriu. Si koncepcija, kurig pirma karta paminéjo Aleksandras Kappas (1833 m.)
Ir susigragzino Malcolmas Knowlesas (1913—-1997 m.), reiskia suaugusiyjy Svietimg, todél

andragogika reiSkia bet kokig suaugusiyjy mokymosi formg (Kearsley, 2010), ir ,,Knowles’

(1984) sukiire tai, kg paprastai vadiname 5 andragoginémis prielaidomis.

1. Savaime suprantama mintis - kaip Zmogus subrgsta savo samprata, jis pereina nuo

priklausomos asmenybés link saves nukreipto Zmogaus.

2. Suaugusiyjy besimokanciyjy patirtis - kaip Zzmogus brandina, jis kaupia vis daugiau patirties,

kuri tampa vis did¢janciu mokymosi istekliu.

3. Pasirengimas mokytis - kaip Zmogus brandina savo pasirengimg mokytis tampa vis labiau

orientuotas ] jo / jos socialiniy vaidmeny vystymosi uzduotis.

4. Orientacija | mokymasi - kadangi Zmogus subrgsta savo laiko perspektyva, jis keiiasi nuo
vieno 1§ atidéty Ziniy taikymo iki tiesioginio taikymo. Dél to jo / jos orientacija | mokymasi

pereina nuo subjekto centravimo j problemiskumo centra.

5. Motyvacija mokytis - kaip asmuo brandina motyvacija mokytis yra vidinis (Knowles 1984:
12).
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,Knowles“ 4 praktiniai Andragogijos principai - 1984 m. ,Knowles*“ pasitle 4

principai, kurie turi biiti taikomi suaugusiyjy mokymuisi:
1. Suaugusieji turi dalyvauti planuojant ir vertinant jy mokyma.
2. Patirtis (jskaitant klaidas) yra mokymosi veiklos pagrindas.

3.Suaugusieji labiausiai domisi mokymosi dalykais, kurie yra aktualts ir jy paciy darbui, darbui

ir daugiausia asmeniniam gyvenimuli.

4. Suaugusiyjy mokymasis yra labiau orientuotas j problema nei j turinj. (Kearsley, 2010)

6 pagrindinés suaugusiyju mokymosi charakteristikos:

1. Suaugusiyjy mokymasis yra savarankisSkas / savarankiskas. Suaugusieji besimokantieji
aktyviai dalyvauja mokymosi procese, kad jie pasirinkty savo mokymosi tikslus. Todél
suaugusieji besimokantieji taip pat nukreipia savo mokymosi tikslus vadovaudamiesi
savo mentoriais. Kaip pedagogas svarbu palengvinti tiksly nustatymo procesa.
StaZzuotojams turi biiti suteikta laisvé prisiimti atsakomybe uz savo pasirinkimg. Kalbant
apie darbo kruvj, jie taip pat turi biti aktyviis priimant sprendimus ir prisidedant prie
proceso.

2. Suaugusiyjy mokymasis naudoja Ziniy ir gyvenimo patirt]. Pagal §j metoda mokytojai
skatina besimokanciuosius susieti savo praeities patirt] su dabartine ziniy baze ir veikla.
Besimokantieji mokomi buidai, kaip atnesti savo dabartines Zinias, nuomones ir patirt].
Mokytojai turi gerai iSmanyti, kaip padéti stazuotojams rengti atitinkamas ankstesnes
Zinias ir patirt]. Be to, pedagogai turi zinoti, kaip susieti besimokanciyjy patirties sumg su
dabartine mokymosi patirtimi.

3. Suaugusiyjy mokymasis yra orientuotas ] tikslg ,,pamokos‘ svarba realiose situacijose yra

aiski, ypac atsizvelgiant | konkre¢ius besimokanciojo rupescius. Labai svarbu, kad biity
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jgytos atitinkamos ir tinkamos zinios. Turint tai omenyje, suaugusiyjy mokymasis
apibiidinamas kaip j tiksla orientuotas ir numatomi mokymosi rezultatai. Nustacius
mokymosi tikslus, dabar nei§vengiamai reikia suderinti mokymosi veikla, kad Sie tikslai
biity jvykdyti per tam tikra laikotarpj. Sis pozitris yra puikus biidas maksimaliai padidinti
besimokanciyjy mokymosi patirtj.

4. Suaugusiyjy mokymasis yra aktualus - vienas i§ geriausiy biidy suaugusiems mokytis yra
susieti priskirtas uzduotis su savo mokymosi tikslais. Jei aiSku, kad veikla, kuria jie
uzsiima, tiesiogiai prisideda prie asmeniniy mokymosi tiksly jgyvendinimo, jie bus
ikvepti ir motyvuoti dalyvauti projektuose ir s€kmingai juos uzbaigti.

5. Suaugusiyjy mokymasis iSrySkina praktiskumg. - Praktika - tai priemoné, padedanti
stazuotojams / Treinees taikyti teorines teorijas, igytas klaséje, i realaus gyvenimo
situacijas. Labai svarbu, kad pedagogai nustatyty tinkamus biidus ir konvertuoty teorinj
mokymasi | praktine veikla! Mokymasis palengvinamas, kai paaiSkinami tinkami teorinés
zinios realiame gyvenime jgyvendinimo budai.

6. Suaugusiyjy mokymasis skatina bendradarbiavimg - suaugusieji besimokantieji
sékmingai bendradarbiauja su savo pedagogais. Kai mokytojai juos laiko kolegomis, jie
tampa produktyvesni. Kai jy jnaSai pripazjstami, jie nori isleisti savo geriausius darbus.

Taip pat patikrinkite, kaip auga suaugusiyjy mokymasis.

Andragogijoje vietos mokymosi kontekste turime 8 suaugusiyjy mokiniy bruozus

1. Saves kryptis - Suaugusieji jaucia poreikj prisiimti atsakomybe uZ savo gyvenimg ir
sprendimus, todél jiems svarbu kontroliuoti savo mokymasi. Todél savianalizé, tarpusavio

santykiai su instruktoriumi, kelios galimybés ir prading, bet subtili parama yra bitini.

2. Praktinis ir | rezultatus orientuotas - suaugusieji daZniausiai yra praktiSki, pasikartojanti
teorija, reikalinga informacija, kuri gali biiti nedelsiant pritaikoma jy profesiniams poreikiams, ir
paprastai renkasi praktines Zinias, kurios pagerins jy jgiidZius, palengvins jy darbg ir padidins jy
pasitikéjima. Stai kodél svarbu sukurti kursg, kuris apimty jy individualius poreikius ir turty

daugiau naudos.
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3. Maziau atviras ir todél labiau atsparus pokyc¢iams - brandos ir gilios gyvenimo patirties
paprastai sukelia nelankstumg, kuris yra prieSo prieSas mokymasis. Vadinasi, mokymo
dizaineriai turi pateikti ,,kodél“ uz poky¢ius, naujas koncepcijas, kurios gali biti susietos su jau

jsteigtomis, ir skatinti poreikj iStirti.

4. Létesnis mokymasis, taCiau labiau integruotos zinios - Senéjimas daro jtaka mokymuisi.
Suaugusieji paprastai mokosi maziau greitai su amziumi. Tac¢iau mokymosi gylis laikui bégant

didéja, Zinias ir jgudZius nukreipdamas j precedento neturin€ius asmeninius lygius.

5. Naudokite asmening patirtj kaip iSteklius - Suaugusieji ilgiau gyveno, maté ir daré¢ daugiau,
turi tendencija susieti savo praeities patirt] su naujais ir patvirtinti naujas koncepcijas, pagristas
ankstesniu mokymu. Stai kodél labai svarbu suformuoti klase su suaugusiais, kurie turi panasy
gyvenimo patirties lygj, skatina diskusijas ir dalijimgsi, ir paprastai sukuria MoKymosi

bendruomeng, kurig sudaro zmonés, kurie gali giliai bendrauti.

6. Motyvacija - mokymasis suaugusiems paprastai yra savanoriSkas. Taigi, asmeninis
pasirinkimas lankyti mokykla, siekiant pagerinti darbo jgiidzius ir siekti profesinio augimo. Si
motyvacija yra mokymosi varomoji jéga, todél labai svarbu jsisavinti besimokanciojo vidinj
impulsg su teisinga mastymo provokuojancia medziaga, kuri kvestionuos jprasta iSmintj ir

skatins jo prota.

7. Daugiapakopiai jsipareigojimai - suaugusieji besimokantieji turi daug Zongliruoti; Seima,
draugai, darbas ir asmeninio kokybés laiko poreikis. Stai kodél suaugusiam asmeniui yra sunkiau
mokytis, o absoliuciai svarbu teikti pirmenybg. Jei jo gyvenimas jau reikalauja, tuomet
mokymosi rezultatas bus pazeistas. Atsizvelgiant j tai, mokomoji dizaineré turi sukurti lankscia
programg, pritaikyti uzimtas tvarkarastis ir pripazinti, kad asmeniniai jsipareigojimai gali

trukdyti mokymaosi procesui.

8. Dideli lukesciai - suaugusieji besimokantieji turi daug likesciy. Jie nori biiti mokomi apie tuos
dalykus, kurie bus naudingi jy darbui, tikisi, kad jiems bus nedelsiant pasiekiami rezultatai,

ieskoma kurso, kuris bus verta jy laika, o ne bati laiko ar pinigy $vaistymu. Stai kodél svarbu
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sukurti kursg, kuris maksimaliai padidinty jy privalumus, atitikty jy individualius poreikius ir

spresty visus mokymosi i$Siikius.

Kaip motyvuoti suaugusiuosius?

Suaugusieji, skirtingai nei vaikai, paaugliai ir stazuotojai, daugeliu atvejy turi daug dalyky, o

jiisy mokymosi kursas tikriausiai yra paskutinis is jy.

Be to, suaugusieji besimokantieji nemato savo pastangy atlygio, kai tik jie tikisi, ir jiems
suteikiant saldainiy neveikia, nes jis veikia su vaikais. Taip pat seniai pamirStami akademiniai
jpro¢iai, kuriuos jie turéjo. Maziausiai, bet ne paskutinis, daug
besimokantieji daznai yra priversti imtis Sio e-mokymosi kurso, kad pagerinty savo jgidzius,
iSlaikyti savo darba, gauti darba arba testi savo karjeros planus. Visa tai apsunkina mokiniy

motyvavimg ir aktyvy dalyvavima.

Taigi, turétume apsvarstyti Sias 17 strategiju suaugusiyju besimokantiesiems motyvuoti:

1. Turime sukurti naudingas ir aktualias mokymosi patirtis pagal amziaus grupe, Sios rasies
mokiniy problemas ir interesus. Mes turime pabréZzti praktines Zinias. Svarbu sukurti
kursg, kuris suteikty tiesioginj tinkamumg. Mokymosi medZiagos, kurias galima
igyvendinti. Suaugusieji besimokantieji vertina daugiau praktiniy Ziniy, o ne paSalinius
faktus ir teorijas.

2. Turime palengvinti tyrimg - nors vaikai garséja savo tiriamuoju pobtidziu ir smalsumu,
suaugusieji taip pat kartais mégsta pasinaudoti galimybe kurti Zinias jiems prasmingu
biidu. D¢l Sios prieZasties turétume turéti jvairias medZiagas, nuorodas, infografijas,
trumpus vaizdo jrasus, paskaitas, podcast'us ir nemokamus isteklius. Tokioje tobuloje
mokymosi aplinkoje besimokantieji labiau tikisi jkvépti arba surasti kazka, dél ko jie nori

daugiau suzinoti.
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3. Turime sukurti bendruomeng ir integruoti socialines ziniasklaidos priemones. Turékite
omenyje, kad socialinés ziniasklaidos svetainés yra galinga bendradarbiavimo,
komentavimo ir dalijimosi priemoné: palengvina diskusijas grupése ir bendruomenes.
Zmonés greitai pradés keistis Ziniomis, taip pat smagiai, socialin¢ Ziniasklaida yra
smagu!

4. Uz vaizdo jraso nepakanka balso - pridékite asmeninj ry$j. Zinoma, misy PESI turi turéti
veidg. Turime tapti prieinamais zmonéms, kviesdami teminius ekspertus, autorius,
profesorius ir kitus specialistus tiesioginése diskusijose internetu ir klausimy bei
atsakymy sesijose.

5. Turime gincyti per zaidimus - sugalvokite kitg problema
sprendziant pratybas ir gyvenimo realig situacijg ar atvejy analiz¢. Turime padaryti miisy
besimokantieji ieSko ir suranda sprendimus arba padeda jiems surasti atsakymus j savo
klausimus.

6. Turime naudoti humora! - Humoras puikiai dirbty net ir su demotyvuotais
besimokanciaisiais. Kada arba jei miisy staZzuotojai zZino, kad mes turime linksmg biida
likti mokymosi procese, ir mes esame juokingi, jie atidziai klausysis miisy medziagos,
nes jie nenorés praleisti misy sumanaus humoro jausmo. Mes to niekada negalime
prarasti.

7. Turime suskirstyti informacijg - Turime pateikti turinj dalimis. Chunking yra labai
svarbus: jis padeda mokiniams prisiminti ir jsisavinti informacija. Mazesni bitai yra
lengviau apdorojami.

8. Kodél gi ne pridéti jtarimy? - Jei matome, kad tai sukelia diskomforta, pageidautina, kad
nesuteiktuméte visko, ka miisy kursas pradeda. Taip, mums reikia apzvalgos, taciau
turime iSlaikyti keletg jJdomiy dalyky, kol teisinga.

9. Turime prisitaikyti prie individualiy interesy ir Kkarjeros tiksly. Igalinkite
besimokanciuosius dirbti su $iais tikslais ir individualizuoti mokymus, kad jie atitikty jy
poreikius.

10. Skatinti besimokanciuosius - Skatinkite juos mastyti, suteikdami jiems smegeny spastus

ar uzduodami mastymo provokuojancius klausimus.
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11. Tegul mokymasis vyksta per klaidas. Pagal Vokietijos patarlé¢ ,,jus tapsite protingas per
savo klaidas“. Turime galvoti apie tokig fraze: ,,Walker, néra jokio budo. Keliaudamas
kelias...! “(Antonio Machado). Ir miisy gyvenimo biidu mes mokomés pagal bandymus ir
klaidas. Kaip savirefleksijos pavyzdziai turéty biiti naudojamos klaidos, kad rastuméte
alternatyvas ar patobulintas strategijas asmeninéms problemoms spresti.

12. Padarykite jj vizualiai jtikinamai - ar Zinote, kad 83% mokymosi vyksta vizualiai?

13. Gauti emocing emocija - natiiralus tiltas | mokymasi! Jei mes neskambiname
ikvepianciais, jei miisy medziagos néra jdomios, kaip galime motyvuoti savo stazuotojus
/
besimokantieji? Taigi, leiskite jiems emociSkai jsitraukti - sugalvoti prieStaringus
pareiskimus, prisiminti prisiminimus, pridéti realiy gyvenimo istorijy.

14. Gauti darbo vietos pavyzdziy - misy besimokantieji gali ne visada prisiminti, kg
susimok¢ su savo taikymu darbo vietoje. Kartais jiems gali prireikti priminimy ir rakty,
kurie padéty jiems uzmegzti rysj.

15. Bukite pagarbiis jiems - suaugusieji yra kazkas su daugybe mokymosi per savo patirtj.
Viskas, ka suaugusiems reikia mokymosi kelyje, yra surasti kg nors galvoti apie kg nors,
kas nori padaryti katarj ir perzitiréti kelis jo kelio Zingsnius. Zmogus yra intire Zodis, kurj
turime iSmokti.

16. Paklauskite grjztamojo rySio - motyvuoti zinoti, kad miisy nuomon¢ prisideda prie kurso.

17. Pateikite kursy teikiamos naudos privalumus. Turime rasti praktiniy, konkreciy ir
matomy biidy, kaip informuoti mokymy nauda kasdieniniam besimokan¢iyjy gyvenimui.
Nesvarbu, ar suaugusieji turi ziniy vien tik Ziniomis. Tai svarbu tik besimokanciajam, jei

Jis sukelia iSmintj

Patirtinis mokymasis

Ar mokymosi per patyrima procesas yra konkreciau apibréztas kaip ,,mokymasis per
apmastymus apie tai, kg daro. Patirtinis mokymasis skiriasi nuo didelio ar didaktinio mokymosi,
kuriame besimokantysis vaidina palyginti pasyvy vaidmenj. Jis susij¢s su kitomis aktyvaus
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mokymosi formomis, pvz., Veiksmo mokymu, nuotykiy mokymu, laisvu mokymu, kooperuotu

mokymusi, mokymuisi paslaugomis ir mokymuisi, bet néra sinonimu.

Patirtinis mokymasis daznai vartojamas sinonimiSkai su terminu ,,patirtinis ugdymas®,
taCiau, nors patirtinis ugdymas yra platesné Svietimo filosofija, patirtinis mokymasis vertina
individualy mokymosi procesg. Taigi, lyginant su patirtimi, patirtinis mokymasis yra susijes su

konkretesniais su besimokanéiuoju ir mokymosi gyvenimu susijusiais klausimais.

AStuoni geros praktinés mokymosi veiklos praktikos principai

Nepriklausomai nuo patirtinio mokymosi veiklos, tiek patirtis, tiek mokymasis yra
esminiai dalykai. Mokymosi procese ir mokytojo ir mokinio (-y) santykiuose yra abipusé

atsakomybé, ir mes atkreipiame démesj | Siuos dalykus:

1. Tikslas - Visos Salys turi buti aiskios nuo pat pradziy, kod¢l patirtis yra pasirinktas pozitiris j
mokymasi, kuris turi vykti, ir Zinias, kurios bus demonstruojamos, taikomos ar atsiranda i$ to.

Tikslas - tai tikslingumas, leidziantis patirti zinias.

2. Pasirengimas ir planavimas - Dalyviai turi uztikrinti, kad jie patekty j mokymosi patirtj, kad
biity pakankamai remiama sékminga patirtis. Jie taip pat turi sutelkti démesj | ankstesnius
patirties / programos etapus su nustatytais ketinimais, o dél to planas turéty apimti tuos ketinimus
ir tuo paciu metu jis turéty buti pakankamai lankstus, kad biity galima pritaikyti, nes atsiranda

patirtis.

3. AutentiSkumas - patirtis turi turéti tikrg pasaulio konteksta ir (arba) buiti naudinga ir prasminga
atsizvelgiant | taikomg aplinka ar situacija. Tai reiSkia, kad tai turéty buti sukurta kartu su tais,

kurie bus paveikti ar panaudoti, arba reaguojant j realig situacija.

4. Refleksija - atspindys, net kaip Katarsis, yra elementas, transformuojantis paprastg patirtj j

mokymosi patirtj. Kad Zinios bty aptiktos ir internalizuotos, stazuotojas turi iSbandyti prielaidas
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ir hipotezes apie priimty sprendimy ir veiksmy rezultatus, tada pasverti rezultatus su ankstesniu
mokymusi ir b@isimais padariniais. Sis atspindintis procesas yra neatsiejamas nuo visy etapy
patirtinio mokymosi, nuo ketinimy nustatymo ir patirties parinkimo, j iSankstiniy jsitikinimy
svarstymag ir stebéjima, kaip jie keiCiasi, kai patiriama patirtis. Refleksija taip pat yra svarbi

priemoné patiriant patirt] ir matuojant rezultatus.

5. Orientacija ir mokymas - kad visa patirtis buty prieinama tiek besimokanc¢iajam, tiek
mokymosi tarpininkui (-ams) ir visiems susijusiems organizaciniams partneriams, labai svarbu,
kad jie biity parengti su svarbia pagrindine informacija apie viena kitg ir apie konteksta ir

aplinka, kurioje patirtis veiks.

6. Stebésena ir nuolatinis tobulinimas - bet kokia mokymosi veikla bus dinamiska ir keiciasi, o
visos dalyvés yra atsakingos uz tai, kad patirtis, kaip ji vyksta, ir toliau uztikrinty turtingiausia
mokymasi, tuo paciu patvirtindama besimokantjjj. Svarbu, kad buity sukurtas griztamojo rysio
ciklas, susijes su mokymosi ketinimais ir kokybés tikslais, ir kad patirties struktiira bty
pakankamai lanksti, kad biity galima keisti atsakymus ] tai, kg siiilo. Stebé&jimas ir nuolatinis

tobulinimas yra formavimo vertinimo priemonés.

7. Vertinimas ir vertinimas. Rezultatai ir procesai turéty buti sistemingai dokumentuojami
atsizvelgiant | pradinius ketinimus ir kokybés rezultatus. Vertinimas - tai priemong¢, padedanti
plétoti ir tobulinti konkrec¢ius mokymosi tikslus ir kokybés tikslus, nustatytus patirties planavimo

etapuose, o vertinimas suteikia i§samig informacijg apie patirtinj procesa.

8. Patvirtinimas - mokymosi ir poveikio pripazinimas vyksta per visa patirtj per atspindinéius ir
stebésenos procesus bei ataskaity teikimg, dokumentavimg ir pasiekimy pasidalijimg. Visos

patirties Salys turéty buti jtrauktos i paZzangos ir pasiekimy pripazinima.

Kooperatyvinis mokymasis

Bendradarbiavimo mokymosi praktika - tai bendras darbas siekiant bendry tiksly.
Bendradarbiavimo situacijose asmenys ieSko rezultaty, kurie yra naudingi sau ir naudingi
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visiems kitiems grupés nariams. Mokymasis bendradarbiaujant yra mokymas naudoti mazas
grupes, kad stazuotojai dirbty kartu, kad maksimaliai padidinty savo ir vienas kito mokymosi
tikslus. Kiekvienoje klas¢je mokomoji veikla skirta tikslams pasiekti ir vykdoma pagal tikslo
strukttirg.- Formalus kooperacinis mokymasis - tai stazuotojai, dirbantys kartu, vienos klasés
laikotarpiui iki keliy savaiciy, kad bty pasiekti bendri mokymosi tikslai ir baigti bendrus

konkrec¢ius uzdavinius bei uzduotis (Johnson, Johnson, & Holubec, 2008).

1. Priimti iSankstinius sprendimus. Mokytojai (a) suformuluoja akademinius ir socialinius
igiidziy tikslus, b) priima sprendimus dél grupiy dydzio, (c) pasirenka praktikanty grupéms
priskyrimo biidg; ir (f) pasiriipinti, kad staZzuotojai turéty atlikti uzduot;.

2. Mokymo uzduoties ir bendradarbiavimo struktiiros paaiSkinimas. Mokytojai (a) paaiskina
akademinj priskyrimg stazuotojams, b) paaiSkina sékmés kriterijus, (c) struktliros teigiama
tarpusavio priklausomybe, d) struktiiros individualig atskaitomybe, (¢) paaiskina, kaip elgtis (ty

socialiniai jgiidZiai) (f) pabréZzti grupiy bendradarbiavimg.

3. Stebéti stazuotojy mokymasi ir jsikisti, siekiant suteikti pagalbg a) sekmingai uzbaigti uzduotj

arba (b) veiksmingai naudoti tikslinius tarpasmeninius ir grupinius jgadzius.

4. Ivertinti mokiniy mokymasi ir padéti besimokantiesiems, kaip gerai veikia jy grupés.
Mokytojai a) baigia pamoka, b) jvertina ir vertina stazuotojo pasiekimy kokybe ir kiekj, c)
uztikrina, kad staZuotojai atidZiai apsvarstyty, kaip jie veiksmingai dirbo kartu (ty apdoroja savo
mokymosi grupiy veiksmingumg), (d) ) ar staZzuotojai rengia tobulinimo plang, ir (e) turi

stazuotojy Svesti sunky grupés nariy darba.

B - neformalus mokymasis - neformalus mokymasis bendradarbiauja, kai stazuotojai dirba kartu
siekdami bendro mokymosi tikslo laikinosiose, ad hoc grupése, kurios trunka nuo keliy minuciy
iki vieno klasés laikotarpio (Johnson, Johnson & Holubec, 2008). Du svarbiis neformalaus
bendradarbiavimo mokymosi grupiy naudojimo aspektai yra: a) aiSkiai ir tiksliai nurodyti
uzduot] ir instrukcijas ir (b) reikalauti, kad grupés parengty konkrety produkty (pvz., Atsakyma
rastu). Procedura yra tokia: jvadiné tiksliné diskusija, pertraukiamosios diskusijos ir tiksliné
diskusija.
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C - Bendradarbiavimo baziy grupés - Bendradarbiavimo bazinés grupés yra ilgalaikes,
nevienalytés kooperacinés mokymosi grupés, turin¢ios stabilig naryste (Johnson, Johnson, &
Holubec, 2008). Pirminiy nariy atsakomybé yra: (a) uztikrinti, kad visi nariai gerai pazengty i}
akademing veiklg (ty teigiama tikslo tarpusavio priklausomybe¢); b) viena kitai atsiskaito uz
mokymasi (ty individualig atskaitomybe) ir c¢) teikti viena kitai parama, skatinimas ir pagalba
uzduoc¢iy vykdymui (ty, skatinimas sgveika). Sickiant uztikrinti, kad bazinés grupés veikty
efektyviai, periodiskai mokytojai turéty mokyti reikiamy socialiniy jgtidziy ir grupes apdoroti,

kaip veiksmingai jie veikia.

Integruotas visuy trijyu mokymosi tipy naudojimas

Sie trys bendradarbiavimo mokymosi tipai gali biiti naudojami kartu (Johnson,
Johnson, & Holubec, 2008). Tipiska klasiy sesija gali prasidéti bazinés grupés posédyje, po kurio
eina trumpas paskaitas, kuriame naudojamas neformalus kooperacinis mokymasis. Paskaitai seka
oficiali bendradarbiavimo mokymosi pamoka. Netoli klasés sesijos pabaigos gali buti pristatyta
kita trumpa paskaita, naudojant neformalyjj mokymasi. Klasé baigiasi bazinés grupés posédyje.
Ne visos grupés yra kooperatyvinés (Johnson & F. Johnson, 2009). Zmoniy jtraukimas j ta patj
kambarj, jy sédimas kartu, sakydamas, kad jie yra grupé, nereiSkia, kad jie veiksmingai
bendradarbiaus. Norint bendradarbiauti, norint pasiekti visa grupés potenciala, reikia atidziai
susisteminti penkis esminius elementus: teigiamg tarpusavio priklausomybe, individualig ir
gruping atskaitomybe, skatinamaja sgveika, tinkama socialiniy jgiidziy naudojimg ir grupinj
apdorojima (Johnson & Johnson, 2005).

Pirmasis ir svarbiausias elementas yra teigiama tarpusavio priklausomybé.
Mokytojai turi pateikti aiSkig uzduotj ir grupés tiksla, kad stazuotojai mano, kad jie ,,grimsta arba
plaukia kartu; Antrasis esminis kooperatyvinio mokymosi elementas yra individuali ir grupiné
atskaitomybé: grupé turi buti atskaitinga uz savo tiksly jgyvendinimg. Kiekvienas narys turi biiti
atskaitingas uz savo darbo dalies (kuri uztikrina, kad niekas ,,nepagristy kity darby). Treciasis

esminis kooperacinio mokymosi komponentas yra skatinamoji sgveika, pageidautina akis j akj.
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Skatinamosios sgveikos, kai nariai dalijasi iStekliais ir padeda, remia ir giria viena kitos

pastangas mokytis.

Ketvirtas esminis kooperatyvinio mokymosi elementas yra mokyti stazuotojus,
reikalingus tarpasmeniniams ir mazy grupiy jgudziams. Bendradarbiavimo mokymosi grupése
stazuotojai privalo mokytis akademinio dalyko (uzduociy) ir mokytis tarpasmeniniai ir mazy
grupiy jgudziai, reikalingi kaip grupés dalis (komandinis darbas). Penktasis esminis
kooperatyvinio mokymosi komponentas yra grupinis apdorojimas, kai grupés nariai aptaria, kaip
gerai jie pasiekia savo tikslus ir palaiko veiksmingus darbo santykius. Grupéms reikia aprasyti,
kokie veiksmai yra naudingi ir nepadeda, ir priimti sprendimus dél to, kaip elgtis toliau ar keisti.
Sie penki elementai yra svarbiis visoms bendradarbiavimo sistemoms, nepriklausomai nuo jy
dydzio. Kai sudaromi tarptautiniai susitarimai ir tarptautinés pastangos siekiant abipusiy tiksly

(pvz., Aplinkos apsauga), Sie penki elementai turi biiti kruopséiai jgyvendinami ir palaikomi.
Socialinis ir emocinis mokymas (SEL)

Atskleidus emocinio intelekto savoka ir Danielio Golemano iSraiskg apie galimybe, kad
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emocinés kompetencijos gali buti iSmoktos visg gyvenimg, zmonges apskritai ir ypac Svietimo

sistemos pradéjo mokytis visiskai kitaip.

Klasikiné formacija, kuri visada buvo sutelkta j turinj, susijusj su logikos ir matematikos
mokslo sritimis, ir maziau - j vidinj studenty komponenta, buvo jzvalga: jie prasidéjo ,,atviros

mokyklos* puerocentrizmo pozitiriu ir pradéjo svarstyti mokymas mokiniy vidiniy jgudziy.

Socialinis ir emocinis mokymasis (SEL) per jvairius Svietimo metodus, skatinti mokiniy
gebéjimg integruoti mastyma, emocijas ir elgesi, kad biity veiksmingai sprendziami kasdieniniai
asmeniniai ir socialiniai i$Stukiai. Paprastai, §i asmeninio tobul¢jimo samprata prasideda nuo
pradinés emocinio intelekto sampratos ir reiSkia emocinio ugdymo mokymo kursg ta prasme, kad

kazkas ir zZmonés apskritai tampa emociskai kompetentingi savo paciy vystymuisi.

Kaip parodyta 1 paveikslo centre, tiesioginiai SEL, kuriuos pasitlé¢ Akademinio,
socialinio ir emocinio mokymosi bendradarbiauja (CASEL), rezultatai yra suskirstyti | penkias
kompetencijy grupes, apimancias jvairias mintis, pozidirius ir elgesi: save - informuotumas, saves
valdymas, socialinis samoningumas, santykiy jgiidziai, sprendimy priémimas. Si integruota

sistema skatina intrapersonaling, tarpasmening ir pazinting kompetencija.

Yra penkios pagrindinés kompetencijos, kurias daugeliu biidy galima mokyti jvairiais

budais.

1. Savimoné yra gebéjimas tiksliai atpazinti savo emocijas, mintis, vertybes ir jy jtaka elgesiui.
Gebe¢jimas tiksliai jvertinti savo stiprigsias ir ribotas savybes, gerai pagristas pasitikéjimo
jausmas, optimizmas ir ,,augimo mastysena“, emocijos, Tikslus saves suvokimas, Stipriy

pripaZinimas, Pasitikéjimas savimi ir savarankiSkumas

2. Saves valdymas - tai gebéjimas sékmingai reguliuoti savo emocijas, mintis ir elgesj
skirtingose situacijose - efektyviai valdyti stresg, kontroliuoti impulsus ir motyvuoti save.

Gebeéjimas nustatyti ir siekti asmeniniy ir akademiniy tiksly. Sis gebéjimas isreiskiamas elgesiu
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su impulsy valdymu, streso valdymu, savidisciplina, saves motyvacija, tikslo nustatymu ir

organizaciniais jgudziais.

3. Kompetencija, susijusi su socialiniu sgmoningumu, apima sugebé¢jima atsizvelgti i skirtingy
sluoksniy ar skirtingy kultiiry zmoniy perspektyva ir jsijausti j kitus. Tai taip pat apima
supratimg apie elgesio socialines normas ir Seimos, mokyklos ir bendruomenés iStekliy

pripazinima.

4. Santykiy jgtidziai - tai priemonés, reikalingos sveikiems ir naudingiems santykiams uzmegzti
ir i§laikyti bei veikti pagal socialines normas. Siy jgiidziy kompetencija apima aisky bendravima,
aktyvy klausymasi, bendradarbiavimg, prieStaravimg netinkamam socialiniam spaudimui,

konstruktyviai derantis dél konflikty ir, jei reikia, pagalbos ieskoti.

5. Atsakingas sprendimy priémimas reikalauja ziniy, jgudziy ir pozilriy, kad biity galima
konstruktyviai rinktis apie asmeninj elgesj ir socialing sgveika, neatsizvelgiant i aplinka.
Kompetencija Sioje srityje reikalauja gebé&jimo atsizvelgti i etikos standartus, sauguma ir
rizikingo elgesio normas; realiai jvertinti jvairiy veiksmy pasekmes; ir atsizvelgti i saves ir kity

sveikatg ir gerove.

Programos, skatinancios SEL, dabar veikia tiikstanCiuose JAV mokykly ir daugelyje
kity Saliy. sukiiré politikg, skatinancia jauny Zmoniy emocinj augimg kartu su akademiniu
augimu, o federaliniai teisés aktai vis labiau remia viso vaiko ugdyma. Tyrimai atskleidZia, kad
socialiné-emociné kompetencija yra romantiSka turi jtakos jvairiems akademiniams ir elgesio
rezultatams, intervencijos, kuriomis siekiama sustiprinti SEL, yra daugelyje sriciy, jskaitant
Svietima, psichologija ir visuomenés sveikata. Abi intervencijos, skatinancios sveikata, ir tos,
kurios siekia sumazinti specifinj rizikos elgesj (pvz., Narkotiky vartojimas, paty¢ios ar nerimas),
apima asmeninés ir socialinés kompetencijos ugdymo strategijas. Tyrimai parodé, kad kai
jrodymais pagrijstos SEL programos yra veiksmingai jgyvendinamos, jos padeda iSmatuoti ir

ilgai trunkancius patobulinimus jvairiose vaiky gyvenimo srityse.

Program 2016-1-RO01-KA204-024504KA2

E Cooperation for Innovation and the Exchange of Good
Practices Strategic Partnerships for adult education
EI'EISITWUS + Development and Innovation



Literatura

Celene E. Domitrovich et al. (2017). Social-Emotional Competence: An Essential Factor for
Promoting Positive Adjustment and Reducing Risk in School Children, Child Development 88
(2017): 408-16, doi:10.1111/cdev.12739.

Henschke, J. A. (2015). Focusing on the six major themes in the global perspective of andragogy:
A June 2015 update. International Adult and Continuing Education Hall of Fame Repository.

University of Tennessee, Knoxville

Kearsley, G. (2010). Andragogy (M.Knowles). The theory Into practice database. Retrieved from
http://tip.psychology.org

Knowles, M. S. (1980). The modern practice of adult education: From pedagogy to andragogy.
Chicago, IL: Association Press.

Korsgaard, O. (2011). Grundtvig’s philosophy of enlightenmen and education. In E. Broadbridge,

C. Warren, & U. Jonas (Eds.), The school for life: N. F. S. Grundtvig on education for the people
(p. 7). Aarhus: Aarhus University Press.

Johnson, D.W. (2009). Reaching out: Interpersonal effectivenessand self-actualization
(10th ed.). Boston: Allyn & Baco

Johnson, D.W., & Johnson, F. (2009). Joining tosgether: Group theory and group skills (10th ed.).
Boston: Allyn & Bacon.

Joseph A. Durlak et al. (2011). The Impact of Enhancing Trainees’ Social and Emotional
Learning: A Meta-Analysis of School-Based Universal Interventions. Child Development 82:
405-32, doi: 10.1111/j.1467-8624.2010.01564.x;

Loeng, S. (2010). Andragogy: A historical and professional review. Stjgrdal, Norway:

Leeringsforlaget.

Program 2016-1-RO01-KA204-024504KA2

E Cooperation for Innovation and the Exchange of Good
Practices Strategic Partnerships for adult education
EI'EISIT'ILIS + Development and Innovation


http://tip.psychology.org/

Mark T. Greenberg, Celene E. Domitrovich, Roger P. Weissberg, and Joseph A. Durlak (2017).
Social and Emotional Learning as a Public Health Approach to Education. The future of children.
Vol. 27 / N1. 1/ Spring 2017

Neil Humphrey. (2013). Social and Emotional Learning: A Critical Appraisal,

Washington, DC: Sage, Catalina Torrente et al., “International Perspectives on SEL,” in Durlak
et al., Handbook, 56688

Smith, M. K. (1996; 1999). 'Andragogy’, The encyclopaedia of informal education. Retrieved

from: http://www.infed.org/lifelonglearning/b-andra.htm

Smith, M. K. (2002) 'Malcolm Knowles, informal adult education, self-direction and
anadragogy'. The  encyclopedia  of  informal education. Retrieved from:

www.infed.org/thinkers/et-knowl.htm.

Warren, C. (2011). The international reception of N.F.S. Grundtvig’s educational ideas. In E.
Broadbridge, U. Jonas, & C. Warren (Eds.), The school for life: N.F.S. Grundtvig on education
for the people (pp. 352-369). Aarhus: Aarhus University Press.

Program 2016-1-RO01-KA204-024504KA2

E Cooperation for Innovation and the Exchange of Good
Practices Strategic Partnerships for adult education
EI'EISIT'ILIS + Development and Innovation


http://www.infed.org/lifelonglearning/b-andra.htm
http://www.infed.org/thinkers/et-knowl.htm

3. TEVYSTE, AUGINANT NEJGALU VAIKA

Seima turi svarbiausios jtakos vaiko vystymuisi. Visos §eimos yra unikalios ir yra
svarbu pateikti jvairove budy Seimoms jsitraukti j vystymasi, tam, kad padéty didziausiausiam
ijmanomam skaiCiui Seimy. Reprezentacijos ar schemos, rodancios vaiko esamy gebéjimy,
kontrastuojant su jo tévy norimais gebéjimais, sukiirimas padeda tévams jautriai, Svelniai
reaguoti ] vaikg ir taip skatina saugius, uztikrintus santykius su vaiku. Jvairiuose sgmoningumo

lygiuose, visi potencialiis tévai fantazuoja apie savo vaikus ir jy ateitj.

Jeigu esate specialiy poreikiy vaiko tévas / motina, neabejotinai turite jveikti
didesnius i$sukius, negu kada nors galvojate, kokie dideli jie gali biiti. Gali buti dieny, kai
jauciatés visiSkao vienas su savo sunkumais. Galbit jus toks uzsiémes ripindamasis savo vaiko
poreikiais, taip pat ir likusia Seimos dalimi, kad neturéjote galimybés siekti palaikymo i$ ty, kurie
keliavo panaSiu keliu. Ar auginate vaikg su jvairiais fiziniais, vystymosi ar emociniais
sutrikimais, tikimés, kad jums padés $is tévy, kurie iSgyvena specialiy poreikiy vaiko auginimo

dziaugsmus ir iSbandymus istorijy rinkinys.

Emocinio intelekto teorija suke¢lé dideli susidoméjimg ir akademiniame, ir
neakademiniame pasaulyje. Terapeutai, mokytojai ir tévai nori zinoti, kg jie gali padaryti, kad
padéty vaikams vystytsi savo emocinj intelekta. Vis délto didZioji dalis Sio lauko tyrimy tyrinéjo

suaugusiyjy emocinj intelekta.
DazZnos tévy reakcijos | naujienas apie vaiko negalia:

o Sokas, neigimas, nejautra ir netikéjimas.

e Jautimasis nusivylusiu, sukréstu ir traumuotu naujieny.

e Krizés ir sutrikimo jausmai bandant susidoroti su Ziniomis apie jy vaiko diagnozg.
o To, kas tikétasi vaikui (jo gyvenime)* praradimo jausmas.

e Patiria gedulo reakcija, panasia i ty Zzmoniy, kurie praranda kg nors dél mirties.

e Ateities likesciai ir viltys yra apsunkinami arba sunaikinami.

e SaZinés grauzaties, atsakomybés ir gédos jausmai.
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e Stiprus pyktis, nukreiptas | medikus ir profesionalus, dirbancius su jy vaiku.

e Svarstymas, ar biity geriau, jeigu vaikas mirty.

e Sumazéja pasitik€jimas savimi ir yra sunkiai apsunkinamas tévy jausenos, poziiirio j save

kaip apriipintojus ir globéjus veiksmingumas.

e Santuokiniai ir kiti Seimos santykiai tampa labai jtempti.

e Sutrikdoma Seimos rutina.
(https://pdfs.journals.lww.com/iycjournal/2003/07000/Building_New_Dreams _Supporting_Par
ents_.2.pdf?token=method|ExpireAbsolute;sourcelJournals;ttl|1529931454937;payloadjmY8D3u
1TCCsNVP5E421JYK6N6XICDamxByyYpaNzk7FKjTaalYz22MivkHZqjGP4kdS2v0J76WG
AnHACH69s21Csk00pQi3YhbjEMdS0z2UhVYbFqQxXA7IKWSUIA502zQZr96 TORwhVIocEp/s
J586aVhcBFIItKNKo+tbuMfL73hiPgJliudgs17cHel cLbV/CqjlP3100jGHIHQIWCICDJAYGJ
Mnpi6RIbEJaRheGeh5z5uvqz3FLHgPKV XJzdfE1BYf40QKEBInaQwty2L SL7NoltAMMY Xy
qlynb99XY=;hash|z6+vmrnFkhDnxHOCd6uWhg==&SessionID=49217671-ec68-4f1d-bb29-
d7f292e6f6cc)

Tevyste yra sunkus darbas bet kokiomis aplinkybémis. Vis délto kai vaikas gimsta su specialiais
poreikiais arba jie yra jam diagnozuojami, tévai arba pirminiai globéjai gali susidurti su netgi

dar labiau netiketais isSukiais.
IsSukiai

Specialiy poreikiy vaiky tévai turi susidoroti su tam tikru skai¢iumi i$Sukiy ir
vienas jy apima susidororijmg su vaiko biiklés fiziniais reikalavimais (poreikiais). Jiems taip pat
reikia suprasti ir susitvarkyti su vaiko emociniais poreikiais, taip pat, kaip ir su savo paciy. Nors
ir jy patirtis gali skirtis, daugumos tévy emociné dinamika panas$i. Todél tévai turi Zinoti apie
Jvairias pasitaikan¢ias emocijas, iSmokti jas atpazinti ir suprasti ir suvokti, kad jy potyriai ir

jausmai yra normalis.

Tévai gali geédéti dél ,tobulo kidiko*“ praradimo. Jie gali bati kupini
nepakankamumo, silpnumo pojii¢io, nes jauciasi blogai pasiruos¢ susidoroti ir su savo

,hetektimi®, ir su vaiko negalia. Tévai gali jausti pikt] patiems sau arba vaikui dél jo biklés ir
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gali jaustis apsunkinti, kol dorojasi su jvairiais vaiko medicininiais paskyrimais, vizitais ar

v —

Gali buti jauc¢iama ir sazinés grauzatis dél vaiko kancios ar dél negaléjimo ji apsaugoti. Gali kilti
depresija ar pagieza kitiems su ,,normaliais vaikais®, dél kuriy tévai gali vengti bendravimo su

kitais iki kol jsivyrauja atskyrimo, atsiribojimo jausmas.
Kaip susidoroti

Kaip tévai susidoroja tokioje situacijoje? Folkman (2010) minéjo, kad santykis tarp
vilties ir susidorojimo yra dinamiSkas ir abipusis. Abu i§ eilés paremia ir yra kito paremiami,
ypaé tvarkantis su nezinomybe ir dorojantis us besikeiciancia tikrove. Vienas budy zmogui
palaikyti viltj sunkiu metu yra turéti tiksly. Su tikslais tévai galéty susitelkti ties savo vaiko
pasiekimais, kad ir kokios mazos tos pergalés bity, kaip kad gal¢jimas iSgerti du pieno gurksnius
vietoje vieno. Per laika, vaikui ir jo tévams jsisavinant daugiau informacijos ir jy (vaiko ir tévy)
reikSmeg, jie savo ruoztu pradéty formuluoti labiau realistiSkus lukescius ir pakeisty savo démesio
centra nuo nerealistiSky rezultaty, tokiy, kaip iSgydymas, tikéjimosi j labiau tikétiny rezultaty
tikéjimasi, tokiy kaip viltis gyventi ilgiau, nei tikétasi, buvimas gerai apriipintu ir paremtu, geros

skausmo ir simptomy kontrolés turéjimas ir viltis pasiekti tam tikrus etapus, uzsibréZtus tikslus.

Adler (Ansbacher & Ansbacher, 1964) jvedé terming ,,organy nepilnavertiSkumas®,
tam, kad paaiSkinty savo ziliréjimo ] negalias poZiiirj. Terminas reiSkia (nukreipia ) atskiro
zmogaus vidinius pasirémimo, informacijos rémus, kurie nulemia jvykiy ir gyvenimo jégy
reik§me. Toliau Adler padaré iSvada, kad nesekmés atsakomybé negali biiti suveriama ant
paveldimy ar fiziniy biukliy. Jis mano, kad tai yra vaiko, turin€io nesti nes¢kmés, o ne vaiko
fizinés negalios, naSta, mokymo metodas. Kitais ZodZiais, kuo geresnis vaiko mokymas, tuo
didesné tikimybé, kad vaikas gebés bendradarbiauti visuomenéje ir jai priklausyti. Taigi tévai
turi susilaikyti nuo per dideliy vaiko pervertinimo ir saugojimo, kadangi toks elgesys gali atimti

biitent tas patiris, kurios vaikui padés sékmingai prisitaikyti prie gyvenimo.

Be to, jvairi literatiira sitilo daugybe¢ biidy tévams susidoroti. Vienas jy tra atrasti
paramos sistema susitinkant ir bendraujant su kitomis Seimomis, kurios augina specialiy poreikiy
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vaikus. Mokymasis vieniems i$ kity, kol jie keliauja panaSias globojimo ir ripinimosi keliones,
gali labai sustiprinti tévus. Jiems reikia save apsupti rapestingais, ugdanciais zmonémis, kurie
yra suprantingi vaikui ir tévystés pasirinkimams. Taip pat padeda apsiriipinimas svarbiomis,
aktualiomis ziniomis apie riipinimasi savo vaiku ir to jgudziais — i§ knygy, interneto ar
dalyvaujant aktyviose diskusijose. Naudojimasis relginémis ar dvasinémis priemonémis taip pat

gali padéti.

ISvados

Be besalygiskos meilés suteikimo, tévai turéty iSmokti priimti vaika tokj, koks jis
yra, atpazinti, suprasti tai, kg vaikas turi, o ne tai, ko jam triiksta, taip pat pripazinti vaika kaip
individa, kuris gali turéty kitokiy gyvenimo tiksly. Taip pat svarbu susitelkti ties dabartimi, o ne
ateitimi, kaip sakoma: ,,Svarbi kelion¢, o ne tikslas.“ Tévams gali reikéti suprasti, kad jy
gyvenimas keisis ir kad jie susidurs su skirtingy i$§tkiy, susijusiy su jy vaiku, jvairove. Taip pat

svabu tévams suprasti poreikj pasiriipinti paciais savimi.

ikire Tévy paramos grupe (TPG; angl. —Parent Support Group (PSG), skirta tévams ir
glob¢jams, kuriy vaikai yra jtraukti 1 Ankstyvios intervencijos programg kudikiams ir vaikams
(AIPKV; angl. — Early Intervention Programme for Infants and Children (EIPIC)
(http://www.spd.org.sg/early-intervention-programme-for-infants-and-children.html). TPG (ang.
— PSG) yra penkiy uzsiémimy (sesijy) programa, vedama SPD Building Bridges EIPIC centre
Tiong Bahru ir Tiong Bahru ir Jurong (Dzuronge). Apmokyty socialiniy darbuotojy palengvinta
TPG (ang. — PSG) ne tik suteikia paramg ir atvangg tévams ir globéjams, ji taip pat siekia, kad
visi grupéje susidraugauty, dalintysi informacija ir Ziniomis, ir, dar svarbiau, kad jie Zinoty, kad
néra vieni globojimo ir riipinimosi kelionéje.

Iprasti tévystés isSukiai yra pasunkinti specialiy poreikiy vaiky tévams ir

pirminiams glob&jams.
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CV Vv —

e Mokymasis, suzinojimas apie negalia.

e Ziniy ieskojimas apie veiksimingg gydyma ir priemones, jy suteikimo vietos radimas ir
prieinamumas.

e Susidorojimas su emociniais ir fiziniais rGpinimosi nejgaliu individu poreikiais,
butinybémis.

e Vykimas j nesuskaiCiuojamus susitikimus su medicinos paslaugy tiekéjais, terapeutais,
advokatais ir mokykly darbuotojais.

e Pasisakymas, kovojimas uz tinkamg mokykly intervencijg, apgyvendinimag ir paskirties
vietas.

e Moke¢jimas uz daugybe gydymy ir intervencijy, kuriy nepadengia sveikatos draudimas ar

$vietimo sistema.

Stresas

Streso nasta yra didelé vaiky su specialiais poreikiais tévams. Nauja studija
atskleidé, kad autisty paaugliy ir suaugusiyjy motiny streso hormony lygis yra panasus ] kareiviy

kovoje.

Pinigai yra daznas streso $altinis. Daznai vienas i$ tévy, paprastai motina, paaukoja

savo karjera, kad riipintysi vaiko poreikiais ir dé¢l to sumazéja Seimos pajamos.
Emocinis poveikis yra didziulis ir gali apimti:

e Baime ir nerimg deél:
o Vaiko skausmo ir kancios
o Vaiko ateities
o Klausimo, ar tévai daro pakankamai ir ar daro reikiamus dalykus, kad padéty
vaikui.
e Sazinés grauzatj dél:
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o Gebg¢jimo apsaugoti vaika riby
o Démesio kitiems vaikams, sutuoktiniui ir senstantiems tévams sumaz¢jimag
o Pavydo ir pagiezos kitiems su ,,normaliais‘ vaikais
e Atskirties jausma, nes:
o Praleidzia daug Seiminés veiklos, nes vaiko negalia neleidzia jam sékmingai
dalyvauti
o Susiduria su savo tévystés kritika ir vertinimu i§ kity, kurie nesupranta vaiko
negalios
o Jauciasi kaip pasalietis tarp tipiskai besivystanciy vaiky tévy
e Sielvartg dél:
o Vil¢iy ir svajoniy apie vaikg netekties
o Isivaizduotos tévystés patirties neturéjimo
o I chroniskg sielvarta vedancio pasikartojancio priminimo, ko netenka ir ka

praleidzia vaikas.

Riupinimasis savimi ir parama

Specialiy poreikiy vaiky tévai daznai yra iSseke ir suserga depresija. Jy laiko
atsaragos ir priemonés pasiriipint savimi yra netgi dar labiau iSeikvotos negu tipiSky vaiky tévy.
Visgi jy (specialiy poreikiy vaiky tévy) geb¢jimas atsigauti taip yra didesnis. Tam, kad iStverty
ripinimosi specialiy poreikiy vaiku maratong, yra biitina, kad tévai riipintysi savo poreikiais.

Siame puslapyje yra naudingos informacijos apie riipinimasi savimi ir gera savijauta.

Daznai naudingiausig paramg ir informacija tévai gauna i$ kity tévy, auginanciy
specialiy poreikiy vaikus. Pripazindami tai, grupé tévy BU jkiiré panaSaus likimo Zmoniy
palaikymo tinklg. Tinklas sukiiré¢ apsaugota tinklalap; (su prieiga, reikalaujancia Kerberos
slaptazodZzio), kuriame tévai dalinasi savo istorijomis ir kviecia kitus tévus susisiekti su jais del
paramos, informacijos apie priemones, iSteklius ir rekomendacijy, mokymo. Tinklalapyje yra Get

in Touch (liet. ,,susisiekite*) nuoroda, per kurig tévai gali prisijungti prie tinklo.
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Kiti informacijos ir paramos Saltiniai:

o Kity tévy, auginanciy specialiy poreikiy vaikus, knygos

e Interneto forumai ar tévy paramos grupé€s internete

e Vietinés paramos grupés (jeigu néra, apsvarstykite jos sukiirima)

e Palaikymo grupés, ir bendrosios, ir biitent negalios

e Mokyklos rajono Patariamoji specialiojo ugdymo tévy taryba (angl. — School district
Special Education Parent Advisory Council (SEPAC)

e PACER centras vaikams su negalia: http://www.pacer.org/

e UzZsiregistruokite, kad gautumeéte naujienas 1§ Neuropsychology & Education Services for
Children and Adolescents (NESCA) (liet. ,,neuropsichologijos ir Svietimo paslaugos

vaikams ir paaugliams®) grupinés praktikos tinklarascio.

20 dalyky, kuriuos turi Zinoti visi vaiky su specialiais poreikiais tévai
1) Jus ne vieni.

Galbiit néra daugiau né vieno su tokiu paciu, kaip jisy vaiko, simptomy rinkiniu,
bet yra Zmoniy su panaSiais sutrikimais. Raskite tuos Zmones. Nesu sutikgs né vieno su visais
tais paciais kaip mano vaiko sutrikimais, bet turiu stipry pazin¢iy tinklg su kiekvienos i$
diagnoziy zmonémis. Tapome nuostabiais draugais ir radau — taip pat ir suteikiau — didelj kiekj
paramos kiekviename i§ pazin¢iy tinkly. Tiesiog turiu apsilankyti vienoje savo Facebook grupiy

ir man iSkart primenama, kad esu ne vienas.
2) Jus taip pat nusipelnéte, kad jumis bty rupinamasi.

Beveik nuolatos turime riipintis kitais. Vis délto jums vis tiek, kad jumis riipintysi
ir jus to nusipelnéte. Tai reiSkia kartas nuo karto papraSyti draugy ar Seimos nariy atnesti maisto,
pasidaryti pedikilirg, nueiti ] pasimatyma ar nuveikti dar kg nors, kas jums patinka. Kad ir kas

padeda pasijausti ypatingais ir apripintais, skirkite tam laiko, esate to verti!

3) Jiis nesate tobuli — ir tai gerai!
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Niekas néra tobulas. Visi darome klaidas. Galime ske¢sti susimovimuose arba judéti
toliau! Pabandykite pakreipti savo mastyma kita linkme, galbut yra gera priezastis, kodél jiis
praleidote tg vizit, kuris, kaip buvote jsitiking, antradienj, bet pasirodo buvo pirmadienj. Galbiit
jisy vaikui buvo sunki diena mokykloje ir tiesiog reikéjo laisvo vakaro. Kas zino? Bet saves

kamavimas nepakeis padéties, taigi pasistenkite judéti toliau.
4) Jus esate superdidvyriai.

Galbt jus ir neperSokate pastaty vienu Suoliu ir nebégate greiCiau uz skriejancia
kulka, bet jus vis tiek esate superdidvyriai. Kiekvieng dieng jiis suvaldote tokias situacijas, kurias
jprasti tévai laikyty nejmanomomis. Jis tempiate jsitempusius raumenis, atsimenate piliules,
leidziate ir pilate vaistus. Jus laikote vaikus per siaubingas medicinines procediiras. Jis
susitvarkote su jnirSio ir pyk¢io priepuoliais. Ir dazniausiai susivaldote, kad jnirSio ar pykcio
priepuoliai neistikty jiisy paciy. Jiis skatinate savo vaika daryte dalykus, kuriy gydytojai sake jie
niekada nedarys, bet jus niekada nepraradote vilties. Jis esate terapeutai, slaugai, gydytojai,

draugai ir patikétiniai. Jiis nesate jprasti tévai.
5) Terapija yra Zaidimas.

ISseédejes keliose terapijos seansuose, buvau suzlugdytas to, kg lakiau prieslaikiniu
atleidimu nuo terapijos daugiau negu vienu atveju. Nuo tada a§ paaugau, iSmokau ir supratau.
Vaikams terapija yra zaidimas ir Zaidimas yra terapija. Turiu omenyje tai, kad geriausi terapeutai
atranda budus priversti mano stiny jsitraukti j 188kj keliancig veikla, kuriai kitaip jis prieSintysi,
jie pavercia tai zaidimy, kurj jis nori Zaisti. ISpléSéme puslap; 18 jy knygos (nusiZiiiréjome jy

metodikq) ir ta patj daréme namie.
6) Zaidimas yra terapija.

Taip, Sis punktas skiriasi nuo penktojo. Po atleidimo nuo terapijos ieSkojome
papildomos veiklos, kuri mano stinui biity terapeutiSkai naudinga. Jis zaidé rogiy ledo ritulj,
bégiojo bégimo komandoje, iSmoko Saudyti i§ lanko ir lanko plaukimo pamokas. Visa tai yra

terapija. Jis mokosi, linksminasi ir stipréja. Pergalé, pergalé ir pergalé!
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7) Skirkite laiko dZiaugtis savo vaikais

Mes, supertévai, linkstame biiti gana uzsiéme ir daznai suplanave per daug. Vis
délto, nors ir viskas, pazyméta jusy kalendoriuje, yra svarbu, taip pat yra svarbu skirti laiko
zaisti, juoktis, kvailioti ir tiesiog dziaugtis savo vaikais. Skaitykite jiems, glaustykités su jais,

bendraukite su jais apie tai, kad svarbu jy pasaulyje. Kurkite prisiminimus uz ligoninés sieny.
8) Jis privalésite priimti Sirdj dauzancius sprendimus.

JUs turésite priimti skausmingus sprendimus, kurie skaudins jusy Sirdj ir vers jus
abejoti viskuo, ka manéte Zinantys ir suprantantys. Zinokite, kad darote geriausia, ka galite,
prisiminkite tre¢igji punkta. AS kaltas del kamavimosi dél tokiy sprendimy, jie man gali
pasidaryti labai sukreciantys. Kalbékite apie savo problemas su kitais, kurie jas supranta ir
pasitikekite savimi, kad priimtuméte geriausig sprendimg. Judékite pirmyn ir kai jau sprendimas

priimtas, nepermastykite jo. Lengviau pasakyti, nei padaryti, bet verta bandyti!
9) Ne visada biisite teisas.

Dauguma pasirinkimy, kuriuos esate priversti daryti, neturi teisingo atsakymo, tik
mazesnius i§ sunkiy ir skausmingy neteisingy pasirinkimy. Darysite, kg galite geriausia, bet ne
visada bisite teisiis, nepaisant to, kiek bemiegiy nakty praleidote kamuodamiesi dél to, kaip

susidoroti su situacija.
10) Atleiskite sau.

Taip, kartais susimausite, nepaisant ir geriausiy ketinimy. Joks saves kankinimo
kiekis neprivers jiisy jaustis geriau ar padaryti geresnius pasirinkimus. Atminkite, kad dauguma

sunkiausiy sprendimy neturi teisingo atsakymo.

11) Biiti tévu / motina yra sunku. Biti tévu / motina vaiko su ypatingais poreikiais yra ypac

sunku.
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Tai taip pat gali biiti ypa¢ atlygintina. Padaro mus ypac uzsidegusiais. Ir beveik
visada gyvenimg padaro ypac¢ jdomiu. Su iSSiikiais ateina atlygis. Kartais atlygio reikia ieskoti

savo Sirdyje, bet jis ten, jeigu jo ieskote.
12) Tévysté auginant ypatingy poreikiy vaika yra kaip maratonas.

Zmonéms, kurie bando laiméti maratona, néra jokiy pertrauky. Jeigu norite laiméti
lenktynes, valgote, geriate ir netgi Slapinatés bégdami. Bet miisy maratonas tesis ir numatomoje
ateityje ir toliau. Taigi atminkite, jls neturite laiméti, jus tik tiesiog turite iSlikti iki pabaigos. Tas
zmogus, kuris atbéga maratone paskutinis, jis daré pertraukas, jis stovéjo it géré vanden], greitai
uzkando ir pasinaudojo lauko tualetu, ir tada grjzo j kelig. Leiskite sau tokias akimirkas — kad ir
kokias trumpas —, kurios yra jums patiems. Vaje, galbiit jiis netgi galésite kartas nuo karto ramiai

nusislapinti.
13) Nepraraskite saves.

Neleiskite buvimui specialiy poreikiy vaiko tévu / motina sukurti ar pakeisti jlisy
asmenybés. Mes esame daugybé dalyky, buvimas specialiy poreikiy vaiko tévu / motina yra
misy asmenybés dalis. Bet tai neturéty buti miisy visa asmenybé. Kai visg savo gyvenima, savo
rySius ir save pacius sutelkiate j savo vaika ir jo poreikius, tai, kas jiis esate, gali bliti prarasta.

Raskite savo gyvenime dalykus, kuriuos jums patinka daryti: tauré vyno, hobis, apsipirkimas sau.
14) ISsaugokite savo humoro jausma.

Kai kurie dalykai palenda po mano oda, visi turime savo diizgianciy problemuy;
viena manyjy yra zmoniy gimtoji kalba. Bet jeigu esate neatsargiis, galite tapto pernelyg jautriis
tiek daug dalyky, kad zmonés pradés jiisy vengti. Daug Snekamosios kalbos posakiy, tokiy kaip
,»V0s nepatyriau insulto ar ,,Mane beveik iStiko Sirdies smiigis* yra nemaloniis tévams, kuriy
vaikai 1S tiesy yra patyre Sirdies smiigj ar insultg. Vis délto bandykite atminti, kad Zmonés nesako

Siy Zodziy, tam kad jus jZeisty ar suerzinty.

15) Sveskite maZus dalykus!
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Girkités tais pasiekimais, kurie galbiit atrodo mazi kitiems, bet yra didziuliai jisy
vaikams! Miisy vaikai vystosi pagal savo laikrodj, daugumg jgiidziy jie iSmoksta vélai ir kai
kuriy niekada nejvaldo iki galo. Pakrutintas kojos pirstas, kuris anksc¢iau negaléjo krutéti, zodis,
sakinys, Sypsena, apkabinimas, kad ir koks pasiekimas tai bity, dalinkités juo su tais, kurie myli

jus ir jusy vaika.
16) Neleiskite tipiSkiems tévams jusy nulitdinti.

Zinau, kaip sunku yra girdéti i§ tévy, kad $esiais ménesiais uZ jiisy jaunesnis vaikas
vaiksto, o jusiSkis — ne. Ar susidoroti su tuo, kai gera linkintis nepazjstamasis paklausia, kodeél
jusy dvimetis sliuogia ant savo uzpakalio, o ne vaik$to kojomis. Bandykite atminti, kad Siems
zmonéms tritkksta konteksto, kuriame mes esame nuolatos. PaaiSkinkite, pamokykite, bukite
kantrts, didinkite informuotuma tarp ty, kurie to tiesiog nesupranta. Ir atminkite, tipiski tévai
taip pat nusipelno teisés girtis ir jy didziavimasis savo vaiku néra turima omenyje kaip uzgaulé

jusy nuostabiam vaikuli.
17) Nelyginkite.

Tai dar vienas keblus punktas, bet vertas pastangy. Visi vaikai, tipiski ar su
papildomais sutrikimais, yra skirtingi ir augs be vystysis savo tempu. Jeigu vystymosi etapy
tikslai néra pasiekiami taip, kaip manote, kad turéty, be abejonés pakalbékite su savo vaiko
gydytoju. Broliy ir sesery, pusbroliy, vaiky darzelio grupéje ar net vaiky su to paties tipo negalia
lyginimas retai padés jums pasijusti geriau. Jisy vaikas yra unikalus ir turés savo paties

individualius stipriuosius aspektus ir i$sukius.
18) Jis neturite buti ,,TUO / TA* tévu / motina.

Jis Zinote ta Zmogy, kuris akivaizdziai praleido deSimt valandy gamindamas
nuostaby gyvino formos uzkandj su saldymedzio tsais. Tg, kuris siunc¢ia zavingus saldainiy
maiSelius per kiekvieng Svente. Ta, kuris kasmet randa puikiausias dovanas mokytojams. Ir kurio
vaikas visada aprengtas mieliausiais drabuziais, kurie kazkokiu biidu niekada neiSsitepa. Jeigu tai

yra mama, kuria jums lemta biiti, pirmyn! Vis délto supratau, kad visada yra pakankamai tokiy

Program 2016-1-RO01-KA204-024504KA2

E Cooperation for Innovation and the Exchange of Good
Practices Strategic Partnerships for adult education
EI'EISITWUS + Development and Innovation



mamy mano vaiko klasése, kad jis biity apipiltas mielais uzkandziais ir saldainiy maiseliais.

Kadangi turiu ,,kepti didesne zuvi“, leidziu joms pasilikti visg Slove!
19) Skirkite laiko savo santuokai.

Santuoka yra sunkus darbas ir taskas. Tévysté yra sunkus darbas ir taSkas. Tévysté
auginant specialiy poreikiy vaikg yra ypac¢ sunkus darbas ir taSkas! Tiems i§ jusy, kurie yra

susituoke arba palaiko santykius — skirkite laiko santykiams atskirai nuo jisy vaiky.
20) Pasitikékite savo instinktais.

JUs savo vaikg pazjstate geriausiai. Gydytojai, mokytojai ir terapeutai yra nuostabi
pagalba, bet jeigu jums neatrodo, kad esate iSklausomi arba kad jisy vaiko poreikiai yra
vykdomi, labai pagrista noréti iSgirsti antra nuomone. Nebijokite kovoti uz savo vaikg ir jo

poreikius. Kol specialistai yra savo lauko ekspertai, jiis esate savo vaiko ekspertai.
Literatiira internete
(https://www.abilities.com/community/parents-20things.html)

https://www.parents.com/health/special-needs/4-life-lessons-from-parents-of-kids-with-special-

needs/
https://www.unicefusa.org/mission/protect/disabilities

https://www.psychologytoday.com/us/blog/insight-is-2020/201310/empathy-parents-special-

needs-children-coping-help
https://www.areadne.eu/course/towards-the-inclusive-classroom-best-practice/

http://lwww.specialneeds.com/activities/general-special-needs/five-ways-help-students-special-

needs

https://www.healthline.com/health/books-special-needs-parenting#3
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http://www.pacer.org/about/howpacerhelps.asp

Literatiira

Folkman, S. (2010) Stress, Coping and Hope, Psycho-Oncology, 19: 901 908, Wiley Online
Library, Canada.

Snell, S. A. and Rosen, K. H. (1997) Parents of Special Needs Children Mastering the Job of
Parenting, Contemporary Family Therapy, 19 (3), 425-442, Kluwer Academic Publishing, USA.

Yura, M. T. (n.d.) Raising the Child with Special Needs, Individual Psychology: The Journal of
Adlerian Theory, Research & Practice, University of Texas Press, USA.

http://lwww.spd.org.sg/updates/detail/raising-children-with-special-needs-coping-with-
challenges-250.html

Program 2016-1-RO01-KA204-024504KA2

E Cooperation for Innovation and the Exchange of Good
Practices Strategic Partnerships for adult education
EI'EISITWUS + Development and Innovation



Agnés Ros Morente
Ivadas

Mokymosi psichologija ir psichopedagoginiai modeliai yra esminiai ir svarbiausi komponentai,
kad buty galima tinkamai suprasti edukacing intervencijag. Mokymasis i§ tiesy gali buti
apibréziamas kaip procesy grupé, leidzianti modifikuoti ir tobulinti specifinius elgsenos jgiidzius
(Marti, 2012). Sie gebéjimai pagerina misy prisitaikyma prie aplinkos ir leidZia mums
efektyviau reaguoti | naujus jgudzius, zinias ar veiksmus misy kasdieniams poreikiams. Tai

kartu padeda pagerinti miisy pazinimo jgudzius.

XX amziuje psichologiniai modeliai, susij¢ su mokymosi procesais, tapo pagrindiniais ugdymo
mokymy kiirimo elementais, nes jie suteikia platy aiSkinamyjy rémy spektra. IS Siy pagrindiniy
teorijy kyla didaktiniai principai, kuriais vadovaujamasi ugdomasis mokymas. Svarbu pazyméti,
kad mokymo veikloje reikés turéti tam tikro mokslo ziniy, taciau taip pat bus taip pat svarbu
turéti pagrinda edukacinei psichologijai. Tai yra, svarbu zinoti, kaip subjektas mokosi ir

kokiomis priemonémis.

Konstruktyvizmo poziiiris j §vietimg ir mokymasi visam laikui pasikeité $vietimo pasaulyje. Sis
pedagoginis jud¢jimas giliai pakeité mokytojy ir déstytojy vaidmeny sampratg, taip pat studenty
ir stazuotojy pozitirj.

Sis naujesnis poziiiris, konstruktyvizmas palaiko idéja, kad Zinios néra statiskas faktas, bet yra

nuolatinis koncepcijy jgijimo procesas. Taciau, kaip ir kituose procesuose, yra jvairiy veiksniy,

kurie bus paaiskinti tolesnése dalyse.
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ReikSmingas mokymasis

Piaget, Ausubel (1963) paaiskino ziniy jgijimg tiesiogine ekspozicija, o ne aplinkos
atradimu. Tai reiskia, kad jy teorijos gina koncepcijy, principy ir idéjy supratimg dedukciniu
biidu. Pazintiné vizija, apibendrinanti reikSmingo mokymosi id¢ja, kurig Ausubelis apibrézé
1968 m.Toks mokymasis yra vienas i§ pagrindiniy dabartinés Svietimo sistemos tiksly ir
vyraujancios vizijos dabartiniame mokymosi procese. Sis poZidiris apima mokymasi, atlickama
zingsnis po zingsnio, integruojant visas individo Zinias. Taigi, jo intelektualus ,,bagazas* bus
praturtintas kuriant, konsoliduojant ir organizuojant i§ aplinkos gaunamg informacija. Taciau tai
vyksta tik tuo atveju, jei mokymosi procesas yra suprantamas ir vystomas reikSmingai (Luque,

1989).

Kadangi Ausubelis (2000) sitilo didelj mokymasi, Zzmogus suteikia prasm¢ visam, kas
gali turéti prasme ir kurig galima suprasti. Visa tokia stimuliacija turi biti vadinamoje Proximal
plétros zonoje (ZPD). Sia prasme reik§mingas mokymasis suteikia subjektui tuos elementus,

kurie yra naudingi jtvirtinant naujas koncepcijas.

Norint pasiekti viska, ka sitilo Ausubelis, labai svarbu, kad visose mokymo ir mokymo
praktikose bty atsizvelgta j visas ankstesnes zinias, kurias asmuo turi. Tokiu biidu zmogus galés

sujungti naujas id¢jas su ankséiau jgytomis idéjomis ir pasiekti tikrg ir reikSmingg mokymasi.

Trenerio vaidmuo

Atsizvelgiant | konstruktyvizmo poZzilrj, viena 1§ pagrindiniy instruktoriy funkcijy yra

orientacija ir vadovavimas per naujg ziniy jgijima aiskiu budu.

Be to, labai svarbu, kad instruktorius padéty besimokantiesiems jgyti naujy Ziniy apie
savo mokinius su ankstesniu. Tai reiSkia, kad trenerj nukreipiantis asmuo turi sudaryti sglygas,
kurios padéty mokiniams jaustis patogiai mokymosi procese. Stai kod¢l trenerio veiksmai turi
biiti orientuota j drausmés turinio loging struktiira, ty turinys turi biiti nuoseklus, aiskus, glaustas
ir gerai organizuotas.
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Gali buti atvejy, kai turinys turi daugiau bendry ar abstrak¢iy schemy, o kartais schemos
gali buti konkretesnés ir konkretesnés. Svarbu, kad instruktorius zinoty, kokio gylio ir
abstrakcijos lygio turinys yra, taip pat santykius turinyje. Si organizacija padés mokiniams

suprasti, kokie konceptualiis audiniai egzistuoja tarp sgvoky, kurios buvo mokomos.

Kitas svarbus veiksnys, j kurj reikia atsizvelgti, yra psichologiné studenty struktira.
Norédami tai padaryti, biitina pradéti nuo esamy besimokanciyjy ziniy. Po to bus svarbu sukurti
konceptualius zemélapius ir naujas zinias. Mokytojas visada turéty nepamirsti, kad jo mokinys
turi ,,maiSelj“, pilng patirtimi, ziniomis ir nuotykiais, kurie biitinai turés jtakos grupés
mokymuisi. Tai reiskia, kad svarbiausia yra perzengti akademinj turinj ir pasinerti  socialinius ir
asmeninius mokymus, nes salygos, kurias studentas atsiduria, taip pat turi jtakos jo mokymosi
procesui. Tai darydamas, jei studentas islaikys teigiama ir palanky pozilrj, jis bus labiau

motyvuotas ir suteiks prasmg¢ visoms toms sgvokoms, kurias jis jsisavins.

Yra keletas savybiy, kurias konstruktyvizmas isgyveno tiek mokytojai, tiek mokiniai.
Vienas 1§ jy yra tai, kad profesionalus treneris turi biiti geras komunikatorius. Tai reiskia, kad
pedagogas ar instruktorius turi turéti tam tikrg sumg supratimg apie zmoniy ,,auditorijoje*
savybes. Treneris turi Zinoti savo studenty poreikius ir kodél jie mokomi. Be to, geras treneris
turi Zinoti, kaip tvirtai bendrauti su kitais Zmonémis, atsiZvelgiant j kity poreikius ir interesus.

Kitaip tariant, treneris turi buiti empatiskas.

Empatija gali buti apibréziama kaip gebéjimas identifikuoti save ir dalintis savo
jausmais. Tai 1§ tikryjy laitkoma viena 1§ svarbiausiy instruktoriy ir pedagogy savybiy. Tik tada,
kai jis yra empatinis, treneris gali didinti grupés potencialg. Be to, teigiamas poZzilris labai
naudingas mokiniy mokymosi procesui. Tai pagerins teigiamg klimata, kuris uZtikrins puikia ir
patogia aplinka besimokantiems, kurie lengviau dalyvauti, mégautis ir jsitraukti ] mokymo
sesijas. Be Siy jgudziy ir savybiy, treneris turéty turéti tam tikrg brandg ir emocinj stabiluma.
Dirbant su zmonémis emocijos turi konkre€ig ir atitinkama funkcija, todél jos yra mokymo
dinamikos dalis. Tai ypa¢ svarbu, kai yra vaiky, turin¢iy specialiy poreikiy. Tévai ir specialiyjy

kurios turi standarting plétrg. Stresas, kuris vyks labai daznai, yra komponentas, kuris gali turéti
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tiesioginj rysj su tévy ir Seimy sveikata ir gerove. D¢l Sios priezasties visos minétos savybés ypac

svarbios tévams ir specialiyjy poreikiy Seimoms skirtuose mokymuose.
Veiklos risis
Keletas idéjy...

Skirtingai nuo tradiciniy klasiy, kuriose vyksta tik vienpusis bendravimas, o studentas
pirmg kartg mato informacijg ir tyrin€ja jg posteriori, apversta klas¢ metodika apmastys procesa
atvirkS¢iai. Taigi, dirbant su $ia metodika, studentai gauna pirmaja temos ekspozicijg. ISsiliejus

Siam turiniui, jie naudoja klasés laikg analizuoti, sintezuoti ir spresti problemas.
Tokios metodikos privalumai yra svarbiis (Chilingaryana & Zverevab, 2017), jskaitant:

- StaZuotojo atsakomybés didinimas ir trenerio pasitikéjimas savimi - Asmeninis poZiiiris ]

kiekvieng besimokantjjj

-Stazuotojas gali dirbti savo tempu

- Padidéjes kuirybiSkumas ir kritinis mastymas

- Teigiamas mokytojy / studenty vaidmeny santykiy transformavimas
- Didesnis stazuotojo motyvavimas

- Klasés atmosferos gerinimas

Jei 81 metodologija suteikia daug privalumy, kaip galima tai daryti? Kokie yra reikalingi
veiksmai, kad jg bity galima taikyti? Nors veiksmai gali Siek tiek skirtis, Sie veiksmai yra

privalomi:
1. Stazuotojai turi jgyti ekspozicijg ir tirti tema.
2. Stazuotojai turi gauti paskaty ar teigiamy paskaty eiti per medziaga.

3. Rezultatai turi baiti jvertinti, kad biity zinoma, kaip gerai kiekvienas mokinys suprato pamoka.
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4. Mokytojai turéty pasiiilyti klasés uzsiémimus, kuriuose pagrindinis démesys bty skiriamas

pazintinei veiklai, siekiant padéti studentams suprasti kiekvieng tema.

Skaitmeniniai vertinimai

Siandien sunku suprasti bet kokj elgesj ar veikla be naujy technologijy. Mokymai néra
iSimtis. Skaitmeniniai vertinimo jrankiai yra programinés jrangos programos, leidziancios
pedagogams ir mokytojams pasikliauti veikla, apklausomis, klausimais ir pratimus realiuoju
laiku savo studenty kompiuteriams ar mobiliesiems prietaisams. Sios programos gali netgi
suteikti rezultatus iskart po to, kai veikla baigiama. Si §vietimo technologijy sritis turi potenciala

pertvarkyti klase ir pakeisti mokymo metoda.

Svarbu tai, kad instruktoriai gali gauti nuolatinj ir neatidélioting atsiliepima apie savo
stazuotojy darbg. Tai leidzia treneriams keisti klas¢ iki minutés ir atsizvelgiant j staZzuotojy
pasiekimus. Tuo paciu metu §i nuolatin¢ priezitira leidZia treneriui lengvai aptikti, kuriems
studentams reikia papildomy paaiskinimy ar konsultacijy. Taigi, pedagogams nebereikia
pasikliauti savo instinktais ar nepatikimu griztamuoju rysSiu, o tik jrankiu, kuris suteikia visg

reikalingg griZztamajj rysj labai greitai ir efektyviai.

Siy jrankiy pavyzdziai apima pokalbius realiuoju laiku arba komentary forumus, kurie leidzia

studentams bendrauti tarpusavyje, taip pat su mokytojais.

Rekomendacijos, kaip tinkamai atlikti grupinj mokyma

Isivaizduokime, kad aiSkiname emocijy svarbg stresinése situacijose. Taip pat manau,
kad nusprendziame atlikti mokyma naudodami problemg strategijas. Tikriausiai mes sukursime
tam tikrg teigiamy likesCiy, susijusiy su miisy mokymo rezultatais. Netgi jmanoma, kad
organizavome veikla, siekiant uZtikrinti, kad viskas biity iSspresta ir iSmokta greitai ir s€ékmingai.

Taciau kas atsitikty, jei mokiniai, kurie gauna mokyma, neissprgs problemos, kurig iSkéléme?
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Kas galéty sukelti tokig situacija, kuri tuo paciu metu sukelty didelj nusivylimg treneriams? Yra
daugybé kintamyjy, galin¢iy dalyvauti ir tai neleisty mums atlikti tinkamo mokymosi proceso.
Santykinai paplitusi kasdienyb¢, su kuria galetume susidurti, buty tai, kad egzistuoja kazkas, kas
labai svarbi mokymui. O gal kazkas, kas yra visiSkai prieSinga ir yra labai drovus ir visai
nedalyvauja. Misy klas¢je galétume netgi kazka, kuris nusprendzia blogiausiu momentu naudoti

humorg.

Siekiant iSvengti tokio pobudzio situacijy mokymuose su grupe, turétume iSsamiai
zinoti galimas problemas, kurias galétume rasti. Be kity dalyky, turime atsizvelgti i Siuos
dalykus: - Silpnas vadovavimas. Mokytojas turi stengtis kontroliuoti grupg¢ ir vadovauti
subalansuotai ir sgziningai. Nezinant skirtingy grupés vaidmeny, taip pat gali biiti problema
mokymuisi. Mokytojas turi nustatyti tuos zmones, kurie vienaip ar kitaip sukelia sunkumy

mokymosi procesui. Tarp jvairiy probleminiy vaidmeny galime rasti:

o agresorius (daznai pasireiSkia nesutarimu labai aiSkiai).

o neigejas (daznai kritikuoja kity idéjas)

o atSaukimas (tai jvyksta, kai vienas ar daugiau stazuotojy nedalyvauja diskusijoje)

o Juokeris (kai kas nors i§ klasés pristato humorg netinkamu laiku)

o pripazinimo ieSkotojas (kai grupés narys stengiasi sutelkti visa démesj } save per

mokyma)

Oportunizmas. Tokia situacija atsitinka, kai kai kurie klasés atstovai pasitiki kitais ir
nedalyvauja. Tai apriboja iSteklius, kuriuos jie patenka j grupe ir mokyma (socialin; ugdyma).
Taciau galima teigti, kad yra daug veiksniy, lemian¢iy sékmingo mokymo ar mokymosi procesa.
Nors ne visi Sie veiksniai gali biiti lengvai valdomi, yra keletas rekomendacijy, kurios gali biti
labai naudingos sprendziant situacijas, kurios blokuoja mokymasi ir gerina mokymosi aplinka.
Kai kurie svarbiausi yra: ISardykite klititis. Visada naudinga imtis veiksmy, siekiant sukurti
tvirta ry§j tarp grupés nariy. Geresné nariy tarpusavio sanglauda labai padeda grupés dinamikai ir
Jju mokymosi procesui. Susipazinti su grupe. Mokytojas turi Zinoti, kaip vadovauti grupés
vystymosi ir mokymosi procesui. Norint pasiekti maksimaly potencialg, biitina suprasti

konkrecias grupés nariy ypatybes ir bendrg raida, kurig grupé vykdo trenerio metu.- Greitai
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spresti problemas. Jei klasés stazuotojas nepriimtinai elgiasi su grupe veikianciu elgesiu, svarbu
greitai reaguoti ] ji. Griztamasis rySys bus pagrindinis veiksmas, nukreipiantis elgesj ir suteikiant

didesnés naudos grupés mokymuisi alternatyvas.

Vaidmeny ir atsakomybés nustatymas. Grupés, neturincios aiSkaus tikslo, rodo prasta
mokymasi ir neigiama emocin] klimatg tarp kolegy ir kolegy. Svarbu apibrézti grupés
atsakomybe ir tikslus, taip pat mokymus, kuriems visada reikés realiy tiksly. Komunikacija.
Labai svarbu didinti bendravimg tarp grupés nariy, taip pat su instruktoriumi. Sklandus,

atsipalaidavgs ir efektyvus bendravimas labai naudingas mokymosi procesui.
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Mine Gol Glven

Siame skyriuje daugiausia démesio skiriama jgidZiams, reikalingiems instruktoriams, kurie
padéty jiems buti veiksmingiems mokymo kurso metu. Treniruoklis reikalauja jgiidziy, kurie
palengvina bendravimg, motyvuoja ir didina dalyviy dalyvavimg. Toliau aprasomi kai kurie

esminiai gebéjimai, kurie yra svarbiis kuriant gerg mokymo aplinkg
Klausimo jgudziai

Informacijos rinkimas yra svarbi zmogaus veikla siekiant sékmingai bendrauti tarpusavyje.
Kodé¢l mes renkame informacija? Mes gauname informacija, kad galétume uzduoti klausimus ir
atsakyti i1 klausimus. Klausimas yra esminé Zzmogaus veiklos dalis, siekiant surinkti daugiau

informacijos, sumazinti nesusipratimus, spresti problemas, priimti sprendimg ir tt
Klausimy tipai

Klausimus galima rasti uzdarose arba atvirose formose. Uzdariems klausimams reikia paprasty ir
trumpy atsakymy. Jie naudojami jusy supratimui iSbandyti, priimti sprendima arba uZzbaigti
diskusija. Kita vertus, netinkamas uzdaras klausimas gali pakenkti pokalbiui ir uzblokuoti
pokalbio srautg.
Atviri klausimai reikalauja ilgesniy atsakymy ir leidzia dalyviams kurti, dalintis ir i§plésti savo
id¢jas ir nuomones. Taip pat pateikiama daugiau informacijos ir atsakymy jvairové. Jie prasideda

,,ka, kodeél, kaip*.
Klausimy tipai

UZdary klausimy pavyzdziai

13

,»Laip* arba ,,ne* atsakymas “. Dél tokiy klausimy pobiidZio jiems reikia trumpy, sutelkty ir
paprasty atsakymy. Jis gali biiti veiksmingai naudojamas pokalbio pradZioje, kad sukurty

rapportg ir paskatinty dalyvj dalyvauti
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komunikacijos. Paprastai jiems reikia atsakymy ,,taip* ir ,,ne*. "Ar tu alkanas?"
AT ji pavargusi?*

Pasirinkimas i§ saraso: kai kurie glaudus klausimai reikalauja, kad respondentas pasirinkty vieng
i$ saraso. ,,Kaip norétuméte turéti savo kava? Juoda arba su pienu ar grietinélés arba cukraus ar

saldiklio? "

Reikalingas konkretus atsakymas: uzdariems klausimams taip pat gali biiti papraSyta gauti
paprastg atsakyma, kuris gali biiti naudojamas tam tikrai informacijai. "Kokiu laiku tu eini

miegoti?"
Atviry klausimy pavyzdziai

Pagrindiniai klausimai: jie paprastai yra nepageidaujami, nes netiesiogiai privercia dalyvi

atsakyti | klausima taip, kad gali atsirasti klaidinga ar nukrypta informacija.

Naudojant pagrindinius klausimus su vaikais, ypac teismo bylose, reikia biiti labai atsargiems,
nes vaikai yra labai jautriis tokiems klausimams. Tyrimai parod¢, kad vaikai labai atidziai stebi 1§
suaugusiyjy gautus uzrasus ir gali atsakyti i klausima, atsizvelgiant | klausimg. "Ar turi problemy

su...?
,,Pasakyk man apie savo santykiai su tavo....?"

Pavyzdys: ,,Kaip greitai buvo raudonas automobilis, kai jis nukrito ] mélynojo automobilio?*
VirSutinj klausima, kuris reiSkia, kad raudonas automobilis buvo sugedes. ,,Kaip greitai
kiekvienas automobilis buvo vyksta, kai jvyko nelaimingas atsitikimas? “- nerodo jokio

1Sankstinio jspé€jimo Apibendrinantys klausimai: ,,Ar buvo nieko tai tikrai trukde

Santrauka: apima svarby turinj ir pagrindinj punkta, pagrinding informacija.
tu? Kodel? ,, Kod¢l nusprendéte tai daryti? «
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Klausimy i8aiSkinimas ir zondavimas:

Paaiskinami klausimai: Tai paprasti klausimai, kuriais siekiama paSalinti dviprasmiskuma,
painiava ir nesusipratimus. ISaiSkinantys klausimai naudojami siekiant i$siaiSkinti problemg ir
pateikti biitinas dalis, kurios leisty spresti klausimus. Sie klausimai padeda asmeniui geriau

suprasti informacijg ir mazina painiavg pokalbio, diskusijos metu.

Klausimo klausimai: jie naudojami, kai uzduodami tolesni klausimai. Klausiame tolesniy
klausimy, kai nesame tikri, ar teisingai suprantame atsakyma, arba kai gauname neaiSky ar

dviprasmiska atsakyma arba kai ieSkome papildomos informacijos konkreciu bidu.
AT tai pasakéte?

,»AT teisingai supratau jus, kai pasakete...?*

AT tai jums gali biiti sakoma?*

,»Ar galétuméte papasakoti man apie savo...?* , NeZinau, ar teisingai supratau jus. Ar galétuméte

pasakyti daugiau ...?

,Jus sakéte, kad ... ... Ar galétuméte man apie tai papasakoti?*

,»Ar galéetuméte duoti man pavyzdj...?

,,Jus ka tik pasakéte kad.... Kg jis manote taip?

,» Laip pat noréciau suzinoti, kg manote.. "

Prisiminti ir apdoroti klausimus (W klausimai)

Atkreipkite démesj | tai, kad atmintyje reikia prisiminti kg nors.

Proceso klausimams reikia daugiau minties ir analizés. ,,Kas yra Kanados miestas?*

,,Kas yra privalumai ir.......
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PaaiSkinimas Ar respondentai turi aiSkia nuomone¢ apie savo mastymg. Klauskite daugiau

paaiskinimy.

,Papasakok man apie tai daugiau.” Kod¢l tu tai sakai? Kaip tai skiriasi? Ar galétuméte buti

aiSkesnis? “
Kvalifikacinés prielaidos IsSaukite dalyvio pareiSkima, kuris biity sukelti tolesn; mastyma.

AT tai visada galioja?* ,, Kg daryti, jei tai buty neteisinga?* ,,Kas atsitikty, jei pasirinksite kitg
veiksmg?“ Irodymy pateikimas argumentams Paprasykite respondento pateikti jrodymy dél savo
argumenty. ,,Kaip mes zinome, kad tai galioja? ,,Kodél manote, kad tai tiesa?* Klausimas dél
skirtingy pozitriy ir perspektyvy Ar respondentai galvoja apie kitas nuomones, galimybes ir

perspektyvas. ,,
,»Ar tai vienintelis budas j Sig problema? ,,

Kodél mes uzduodame klausimus?

Siame saraSe pateikiami keli bendrieji atvejai, kuriais mes naudojame klausimus.

Kada mes uzduodame klausimus Aprasymas Taikymas Informacijos gavimas
Pagrindiné klausimo funkcija yra gauti informacijg. Pavyzdziui, ,Kas yra tavo vardas?“
Pokalbio kontrol¢ Klausdami klausima, vadovaujate ir kontroliuojate, kaip vyksta pokalbis. Tai
padeda asmeniui gauti daugiau informacijos be nereikalingy detaliy, turin¢iy jtakos pokalbio
sveikatai. Pavyzdziui, respondentas gali pasakyti kazka, kas visiSkai nesusij¢s su jiisy klausimu,

arba galbiit norésite pakeisti pokalbio biida. Pavyzdziui, ,.kg mes sutelkiame? ,,

,Nenoriu kalbéti apie tai dabar nes... “(rodote priezastis) ,,Galvokime apie tai ir
iStirkime $ig 1d¢ja* Norint parodyti susidomejima kitu asmeniu Tokio tipo apklausa yra labai
naudinga bandant sukurti PavyzdZiui: ,,AS esu jdomu, kg X ir parodyti susidoméjima kitu
asmeniu. (asmens vardas) galvoja apie Sig temg “ AiSku, kad Sis klausimas dazniausiai

naudojamas paaiskinti, kas klausytojams atrodo neaisku. Juo siekiama sumazinti nesusipratima
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tarp kalbétojo ir klausytojo. Jis naudojamas efektyviam bendravimui sukurti. Pavyzdziui, ,,Kg a$

suzinojau i$ to...

,Sakau jums §ig istorija, nes...“ ,,Sios istorijos taskas yra...“Norédami aidkiai suprasti asmens
asmeninj statusg ir (arba) sunkumus, su kuriais gali susidurti asmuo, Sie klausimai naudojami
siekiant geriau suprasti asmens jausmus, nuomones, jsitikinimus, pozitirj ir sunkumus, su kuriais
jis gali susidurti. Pavyzdziui, gydytojo kabinete gydytojas gali paklausti paciento, kad biity

galima tiksliai diagnozuoti liga. ,,Kur jauciate skausmg?*

IStirti asmens Zinias Tokio tipo apklausa leidZzia iStirti asmens Zinias apie tam tikra tema.

Pavyzdziui, visi testai, egzaminai ir viktorinos ,,Kas sukiiré¢ kubizmg, meno

judéjima, kuris taip pat jtakojo literaturg ir architektiira XX amziuje?*

Siekiant paskatinti zmones mastyti apie kazka daugiau, klausimai yra naudojami
tam, kad priversty kg nors giliau ir kruopsc¢iau galvoti. ,,Kodél, jisy manymu, visuotinis atSilimas

kelia grésme pasaulio klimatui?*
»Duok man tris priezastis, kurios yra jtakingiausios pasaulio klimato kaitai*
K3 daryti, kai uzduodate klausimus?

Ka daryti, kai uzduodami klausimai Apra§ymas Taikymas Parodykite, kad
klausotés Demonstruokite, kad jus labai domina tai, kas pasakyta. Nezodiniai signalai,
pavyzdziui, Sypsotis, nusiSypsodamas, palaikydamas akiy kontakta ir pan. Skatinkite skirtingus
atsakymus, kai uZduodamas klausimas Kai uZduodamas klausimas, skatinkite skirtingus
atsakymus, teikite parama ir papraSykite paaiskinimo, jei atsakymas yra neaiskus. Ar galétuméte

Siek tiek daugiau suZinoti apie savo nuomong?

Dalyviai turéty jaustis laisvai ir laukia skirtingy interpretacijy, kai uzduodamas
klausimas. Ar galétuméte paaiskinti savo pareiSkimg? Palaukimo trukmé Kai pasitaiko tylos, po

nezodiniy signaly uzduodamas klausimas, parodykite, kad naudinga kantrybé laukiant atsakymo
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laukimo. atsakas. Respondentai, kaip antai: zinokite, kodél laukiate taip Sypsosi, rodydami kad
jie zinoty, kad jus domina ar teikia suteiks tam tikrg laukimo laikg juos. sumazinti diskomfortg

dalyviui.
Pateikite pakankamai laiko asmeniui, kai uzduodamas klausimas.
Niekada venkite klausimo. Taip, klausau tu... Mes turime laiko, nesijaudinkite ...

Biikite atsargiis teikdami grjztamajj rySj Skatinkite atsakymus, taCiau venkite pernelyg dideliy
gailestingumo gyrimy. Venkite labai bendry atsiliepimy, pvz., ,,Esate labai protingas®, ,,geras
darbas®, ,tai nuostabu.” ,,Taip, tai gerai.“ ,,Jdomus vaizdas.“ ,,Ar kas nors nori pridékite nieko
skiriasi? “Pateikdami griZztamaji rysj, jus turite biiti konkretiis ir teigiami apie tai, ka sakote, ir tai
turéty biiti nedelsiant nurodyta. Bikite teigiami ir jsitikinkite, kad dalyvis jauciasi saugus.
Svarbu tai, kad jusy atsiliepimai neturéty buti nepatogiis ar kad dalyvis atrodyty kvailas pries
kitus. Skatinti dalyvj daugiau kalbéti Skatinti dialogus tarp dalyviy, nukreipti atsakymus ar

nuomones. Ar kas nors noréty pasakyti kg nors apie Sig idéja?
Ka dar galite pridéti daugiau?

Pradéti protingai Naudokite protingus, linksmus starterius, jei medis patenka klausimai, galintys
paskatinti mastymg ar dialogg. miskas ir niekas néra sukurkite dialogg ir jus taip pat galite
naudoti tokius klausimus ten, ar tai daroma mastymas (Thunks), norédami perkelti auditorijg j
garsg? tiksliné tema ar tema. Kai kurie klausimo buidai Naudokite skirtingus apklausos metodus,
pvz., PPPB arba APPLE. Pose, Pause, Pounce, Bounce (PPPB) Pateikite klausimg, pristabdyti,
kad respondentams bty Siek tiek laiko galvoti, nusiSypsokite asmeniui (norint, kad studentai
bty budris), ir tada atSokti respondento atsakymas j kitag asmenj. APPLE Uzduokite klausima:
UZduokite klausimus i§ anksto Pauzé: Suteikite dalyviams Siek tiek laiko ir leiskite jiems galvoti
apie tai, ko klausiate. Nyksc¢io taisyklé, suteikdama jiems bent 3-5 sekundes atsaka, prie$
pereinant prie kito dalyvio Pasirinkite: Kai uzduodate klausimag, visada skambinkite dalyviui su
savo vardu. Nepasirinkite visada ty paciy asmeny. Klausyti: klausykite dalyvio, duokite Siek tiek
laiko ir skatinkite atsakymg. Padarykite akiy kontakta ir naudokite neverbalinius signalus, kurie

skatinty respondenta.
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Stenkités naudoti kai kuriuos skatinan¢ius zodzius, kurie buty turtingi ir autentiSki. Kai
respondentas atsako j klausimg, pabandykite naudoti skirtingus pagirti ir skatinancius zodzius.
Venkite visada naudoti tuos pacius zodzius, kurie gali pasirodyti netikri. Dél Pavyzdziui, ,,labai
geras®, ,puikus®, ,protingas“ atsakymas “ ISskleisti ir paaiskinti atsakymg ir pradéti dialoga,
pagrista tuo atsakymu Jei atsakymas neteisingas, perkelkite klausimg kitam dalyviams.
Pasakykite: ,,Tai yra vienas i$ biidy atsakyti j klausimg. Bet a$ ieSkojau ir kity atsakymy. Ar kas
nors gali pateikti kitokj pozitrj  tai perspektyva?

Veikla: (Paimta ir pritaikyta i$ globos perspektyvuy mokymo ir mokymasis)

* Studentai turéty sédéti poromis, susiduria viena su kita. Turéty buti dvi studenty grupés - pvz.,

<

A ir B eilutés. « Padarykite pareiskima, pvz .: ,,...°

* Suteikite trumpg laika, kol studenty poros susitiks, ir paprasykite, kad jie pateikty vieng su tuo

susijusj aiSkinamajj klausimg ir vieng susijusj klausimo klausima.

* Pasirinkite vieng i§ pory, kad galétuméte bendrinti savo klausimus su klas¢. Jei jy klausimai
buvo teisingai suformuluoti kaip aisklis ir tiriantys klausimai, pasveikinkite juos. Jei ne,
pasitlykite jiems pagalbg ir padékite jiems suprasti aiSkinamuosius ir problemy sprendimo

klausimus. Paklauskite kity klausimy, kol jie teisingai uzduos klausimus.
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Efektyviis klausymo jgudZiai

Klausymas yra skirtas atkreipti démesj  kalbos garsy jausmg. Taciau klausymasis yra
aktyvus procesas, kuris neapsiriboja tik kalbéta kalba, jis taip pat apima ir kitus garsus aplink
mus. Klausymosi jgiidZziai yra esminiai tarpasmeniniam bendravimui ir apima sudétingus
emocinius, pazinimo ir elgesio procesus.Efektyviam klausymui reikia atviro proto ir empatijos
kitiems. Veiksmingas klausymasis neturéty biiti sprendZiamas, nutraukiami, pagrjsti ar i§ anksto

numatyti sprendimai.
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Veiksmingo klausymo raktai
Blogas klausytojas Geras klausytojas
Nustatykite sritis

Nerodo jokio susidoméjimo §ia tema, jei jis yra prastai valdomas Klausantis temos, ieskokite

naujy id€jy ir mokymosi galimybiy

Atkreipkite démesj | turinj, o ne j tai, kaip jis pateikiamas. Ne Kklausytis, jei tema yra prastai

pristatyta. Vertina ir vertina turinj, neperkelia pristatymo klaidy.

Biikite kantrus ir laikykite savo arklius Paprastai lengvai jsiSaknijuojate Ar ne teisiamas, kol jis

nebaigtas.

Klausykites idéjy ir minciy Atkreipia démesj ir klausosi fakty Klausydamiesi, pagrindinis

démesys skiriamas pagrindinei temai.

Bikite sumantis pastaby gavéjai. Uzimta forma, praleidzia turinj UZztikrina, kad buty paimtos

pastabos pagal temg ir jos organizacija.

Klausymas darbe Rodo, kad néra energijos ir apsimeta, kad jis klausosi. Rodo budrumg ir

susidoméjimg Sia tema
Venkite trikdymy Yra lengvai isiblaskes Zino, kaip susikaupti ir susilaikyti nuo blagkymo.

Pasirinkimai proto pratyboms Siekia lengvos medZiagos ir vengia sudétingos medZziagos Priima

ir naudojasi sudétingesne, sudétingesne medZiaga.

Biikite atviri. Rodo reakcijas ] emocinius ZodZius Supranta emocinius ZodZius ir juos

interpretuoja teisingai.

Valdo mintis ir atidziai naudokite kalbg Pasirodo, kad jei norite kalbéti, jei kalbétojas yra létas
Zino efektyvaus klausymo taisykles. Vertina, protingai organizuoja ir atsizvelgia j Kkitas
nezodinio bendravimo formas.
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Veiksmingo klausymo zingsniai

Patekus j akis Jis parodo, kad klausotés. Pasilikite ir naudokite Zodinius ir neverbalinius Zenklus,

rodancius, kad klausotés.

Venkite pertriikiy ir palaukite tinkamo laiko. Leiskite kalbétojui baigti pokalbj. Negalima Sokti |
kitg klausimg ar iSvada, kol kalbétojas nesibaigia savo kalba. Tai gali biiti labai varginantis ir

paskatinti kalbétojg prarasti savo mintis.

Biikite pasiruose klausytis Bukite patogiis ir atsipalaiduoti. Jei to padaryti negalésite, bus sunku
sutelkti démes;j 1 kalbétoja. Parodykite, kad klausotes. Jiisy fizinis dalyvavimas taip pat siuncia

praneS§img kalbétojui.

Sustabdyk savo prota nuo klajojo Mes galime lengvai atitraukti vidines mintis, planus ar kitus
dalykus. Kai nesate sutelke démesj j pokalbj, ji gali lengvai pastebéti kitas asmuo. Pokalbio metu

iSvalykite savo mintis.
Biikite atviri. Negalite teis¢jas, nepertraukite, nesuteikite pranasSiy sprendimy.

Praktikuokite atspind¢jimo meng Parodykite, kad jus domina jiisy kiino kalbos pokalbis.
Parodykite tinkamas ir nuoSirdias reakcijas ] tai, kas pasakyta. Tai uztikrina asmenj, kuris tikrai

klausosi ir dalyvauja pokalbyje.

Pateikite teigiama nekalta griZztamajj rySj Veido iSraiSkos yra tiesioginiai jusy min¢iy rodikliai ir

bukite atsargiis su savo kiino kalba.
Bendri veiksniai, turintys jtakos klausymo efektyvumui

Vienu metu klausytis daugiau nei vieno pokalbio: kalbédami su telefonu
Kitas asmuo; TV ar radijas, kai kalbate su kuo nors; Asmens, su kuriuo bendraujate, fiziné
iSvaizda: Jus galite daugiau démesio skirti asmeniui, turiniam patrauklig fizine iSvaizda, o ne

tai, kg jis sako. Tema néra jdomi: Jis esate nuobodu ar nesidomi tema. Nusivyles ir
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nesusikoncentraves: nesunkiai iSsiblasSkes, atrodo, kad svajojate dieng, nusiSypsodamas su
plaukais ar zvelgdamas i§ lango. Sutelkti démesj j kitus dalykus nei kalbétojas. Nesijaudings ar
pavarges: fizinés priezastys - nuovargis, alkanas, mieguistas, troskulys ar jausmas, kad reikia
naudoti tualeta Nejaucia: nesugeb¢jimas vaikScioti kito asmens baty. Suprasti, kg girdi, bet
sugebésite jausti bet kokig empatijg. Nesugebéjimas kontroliuoti vidinio saves dialogo ir pereiti

prie ,,Them* arba ,,you* nei ,,as* ar ,,a$*. Nesugebéjimas atsidurti kity pozicijoje.

BiezisSkumas ar iSankstinis nusistatymas: biti paklusnus dél rasés, religijos, lyties,
amziaus ir pan. Efektyvus klausymas reikalauja, kad biity atvira idé¢joms ir Zzmonéms, kurie
ateina i§ skirtingy patirtimi. Ispéjimai ar SaliSkos mintys turés itakos jusy klausymasis ir jums

nereikés reikSmés tai, kg jums sakoma.

Praeities patirtis: Mes visi esame jtakoti miisy ankstesne patirtimi, kuri veda j
klaidingus, neteisingus sprendimus. Kai mes reaguojame j zmones, paremtus masy stereotipais ir
asmeniniais sprendimais, mes tapsime maziau objektyviis ir todél mes nenorime klausytis kito
asmens. Asmening¢ i§vaizda, ankstesni asmeniniai susitikimai gali neigiamai paveikti miisy elgesi]

tam tikro asmens atzvilgiu.

Atsakymas: kai mes per daug uzsiéme savo mintimis, negalime veiksmingai klausytis
kity. Ypa€, kai mes jauCiame stresa, priblok§ti ar nerimauti del klausimy.
Turint uzdarg prota: Kad galétuméte veiksmingai klausytis, turime atidaryti savo protus.
Bandymas suprasti kitus ir turéti atvirg mintj, kodél Zzmonés veikia skirtingai, padés mums geriau

suprasti vieni kitus.
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NezZodinis bendravimas

Nezodinis bendravimas yra zodiniy prane$imy supratimo ir interpretavimo procesas.
Pasak eksperty, nezodiniai signalai ir judéjimas yra pagrindiné miisy komunikacijos dalis. Nors
kai kurios neverbalinés uzuominos perteikia ta pacig informacija visose kultiirose, nezodiniy
signaly ir elgesio naudojimas gali rodyti skirtingy kultiiry, tokiy kaip veido israiskos, skirtumus.
Nezodinis elgesys ar uzuominos perduoda daug informacijos kitiems, kai jie interpretuoja kity
aplinkiniy veiksmus. Nezodiniai signalai atskleidzia svarbig informacija kitiems be Zodziy. Nors
kai Kkurie signalai yra naudojami nesamoningai, jie gali buti naudojami kitiems skirtingose
situacijose. Kasdieniame gyvenime mes naudojame pozas, nusiSypsojimus, gestus, akiy
kontaktus, veido iSraiSkg ir balso tong, kad perteiktume savo jausmus, mintis ir poZzilr]

tarpasmeninio bendravimo metu.

Veido iSraiskos Jie dazniausiai naudojami neverbalinéje komunikacijoje. Veido
idraiskos perduoda vertingg informacija zmonéms, kurie yra rysio linijoje. Pvz., Sypsena arba
raiStelis su kerta ginklais gali turéti galinga ir jtakingg poveikj kito asmens elgesiui. Laime,
litdesys, pyktis ir baimé gali biti iSreikStos panasiomis veido iSraiSkomis ir jie rodo panaSuma

visose kitose kulttrose.

Gestai Jie yra samoningi judéjimai, per kuriuos galima perduoti informacija zodziai.
Iprasti gestai apima bangavima, rodyma, pir§ty naudojima nurodant numerius. Taciau gestai gali
rodyti skirtumus ir jvairove tarp kulttiry. Tas pats gestas gali rodyti skirtingas reikSmes dviejose

skirtingose kultiirose, kurios, jei nezinomos, gali sukelti kulttirinius nesusipratimus.

Vokalinis rySys Tai skiriasi nuo faktinés kalbos. Tai apima tokius veiksnius kaip balso
tonas, stresas, pikis ar garsumas ir tt Sie balso komponentai gali turéti didele jtaka
komunikacijai. Pvz., Kalbéjimo metu naudojamo streso ar tonas gali reiksti daug prasmeés, kuri

prisidéty prie komunikacijos galios.

Pozicija ir judéjimas Pozicija ir elgesys taip pat gali biiti vadinami kiino kalba. Toks
elgesys gali suteikti daug informacijos. Pavyzdziui, ranky kryzminimas, kojy peréjimas gali biti
aiSkinamas kaip gynybinis.

Program 2016-1-RO01-KA204-024504K A2

E Cooperation for Innovation and the Exchange of Good
Practices Strategic Partnerships for adult education
EI'EISITWUS + Development and Innovation



Asmeniné erdvé Jis skiriasi priklausomai nuo kultiry, tac¢iau kitiems suteikia svarbig
informacijg. Asmeninés erdvés, kurig mums reikia, dydj lemia kultiiros vertybés, asmeninés
savybés ir pazinimo lygis. Vertinant tokius veiksnius reikia atsizvelgti j visus asmeninio atstumo

aspektus.

Patekimas j akis Akys yra svarbiis informacijos perdavimo konvejeriai. Dél Pavyzdziui,
zvilgsnis, zvilgsnis, mirks€jimo sparta yra svarbiis nezodiniai elgesiai. Taciau Sis veiksnys taip
pat gali buti rodomas skirtingy kultiiry skirtumai. Akiy kontakto palaikymas ar ne, gali turéti
skirtingas reikSmes skirtingose kulttirose. ,,Touch® rySys taip pat gali rodyti skirtingy kulttry
skirtumus. Touch gali skirtis priklausomai nuo asmens statuso, lyties ar amziaus. Pavyzdziui,
moterys dazniau lieCiasi nei vyrai. Toks gestas moteriai gali perduoti kitokig prasme nei tai, ka
zmogus daro paliesdamas. I§vaizda Drabuziai, plauky stilius ar spalvy pasirinkimas gali perduoti
informacijg ir prasm¢ kitiems. Tai galingas nezodinio bendravimo budas. ISvaizda gali turéti
didelés jtakos tam, kaip mes teisiame ar interpretuojame kitus Zmones. Visi zinome, kad pirmieji

isptidziai yra labai svarbis, ypa¢ darbo pokalbiuose.

Literatiira

Cherry, K. (2018). Types of nonverbal communication. Retrieved

from: https://www.verywellmind.com/types-of-nonverbal-

communication-2795397

Efektyvaus bendravimo kliutys

Tarpasmeninis bendravimas gali nepavykti dél daugelio prieZas¢iy. Daugeliu atvejy, kas
pasakyta, gali biiti neteisingai suprantamas ar interpretuojamas kito asmens. Aktyvus klausymas,
paaiskinimas ir refleksija yra jgudziai, reikalingi komunikacijos kokybei gerinti. Komunikatoriai

turi Zinoti kliutis, kurios gali kilti bet kokiame pokalbyje.
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Bendros kliiitys veiksmingam bendravimui

Zargono naudojimas Zargony ar nepaZjstamy Zodziy naudojimas gali kelti grésme asmeniui ir

nutraukti komunikacija.

Emocinés klifitys ir sunkumai Kai kurios temos gali biiti tabu arba sunku kalbéti. Sios temos gali
buti politika, religija, lytis, rasizmas ir bet kokia nuomoné, kuri gali biiti laikoma netinkama ar

nepopuliari.

Nepakankamas démesys ir nerimg keliantys atvejai Kartais gali buti sunku klausytis kity. Mes

daug démesio skiriame daugeliui priezas¢iy ir negalime skirti visiSko démesio kitiems.
Skirtingi poziiiriai Skirtingi poziiiriai gali turéti jtakos bendravimui ir veikti kaip klittis.
Fizinés negalios Fizinés negalios, pvz., Klausos problemos, gali neigiamai paveikti bendravima
Fizinés klittys, turincios jtakos neverbaliniam bendravimui

Nesugebg¢jimas matyti neverbaliniy Zenkly, kiino kalbos, gestai gali paveikti bendravimag ir Zinia
negali buti aiSkiai suprantama. Be to, tekstiniai praneSimai ar kiti rySiy metodai, kurie remiasi

technologijomis, gali biitt maZiau veiksmingi nei tiesioginis bendravimas.
Kalby skirtumai ir akcentai.
Nesugebé¢jimas tinkamai naudoti kalbg gali sukelti sunkumy suprasti nepazjstamus akcentus.

Stereotipai ir neteisingos prielaidos Zmonés linke iSgirsti tai, kg jie tikisi iSgirsti, nei tai, kas

pasakyta, ir pereiti prie klaidingy iSvady.

Kultiiriniai skirtumai Kultiiriniai skirtumai labai skiriasi komunikacijos normy pozitiriu.
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Literatiira

Barriers to Effective Communication. (2018). Retrieved from:

https://www.skillsyouneed.com/ips/barriers-communication.html

Veiksniai, turintys jtakos suaugusiyjy motyvacijai ir démesiui
Strategiju aprasSymas

1. Sukurta naudinga ir svarbi patirtis pagal jisy amziaus grupe¢ Suaugusieji besimokantieji
vertina daugiau praktiniy zZiniy nei kai kurios teorinés zinios. Mokymui skirtos medziagos

turéty biiti lengvai pritaikomos praktikoje ir atitikti temg.

2. Palengvinti smalsumg ir tyrin¢jimg Kaip ir mazi vaikai, suaugusieji taip pat meégsta kurti
savo zinias naudodami jdomias ir jdomias priemones, pvz., Vaizdo jraSus, paskaitas,

infografijas, literattros Saltinius ir pan. daugiau suinteresuotos mokytis naujos informacijos.

3. Leisti naudoti socialinés ziniasklaidos priemones Socialinés Ziniasklaidos priemonés yra
galingos bendradarbiavimo, dalijimosi ir komentavimo apie paramag ar interesy grupes
priemonés. Tokios priemones yra naudingos kuriant diskusijas interesy grupése. Per socialing
ziniasklaidg Zmonés pradeda dalytis informacija, mokosi naujy budy, kai susiduria su

sudétingomis situacijomis.

4. Praturtinkite mokymosi aplinka asmeniniu rySiu Rodydami vaizdo jraSus, neturinCius
asmeninio kontakto, nebus atsizvelgiama ] Seimy poreikius. Kaip treneris, turite pakviesti

specialistus, ekspertus, specialistus ir vaizdo jraSus, kad praturtintuméte mokymosi aplinkg.

5. Naudokite tam tikrus problemos sprendimo jgiidzius mokant atvejy tyrimus. Sukurkite gera
mokymosi aplinka, kuri padéty mokytis jvairiy problemy sprendimo igiidziy. Aptarkite jvairius

susijusius atvejy tyrimus ir mokykite jgiidZius, kurie jiems padéty
6. Naudokite humorag Naudokite humorg, kai mokote, nes jis veiks puikiai net ir su labiausiai
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neprisidedanciais mokiniais.

7. Informacijos supaprastinimas paprastu ir prasmingu btidu Informacijos, kuri galéty paskatinti
mokymasi ir prijungti naujag informacija mazais zingsniais, suskirstymas. Tai padéty

besimokanciajam jsisavinti ir suprasti naujg informacija.

8. Pridékite jdomiy / patraukliy pauziy, kurios padidinty susidoméjimg auditorija Kai pradésite
savo kalba, perzitrékite pokalbj, bet neduokite visy patraukliy pokalbio daliy i$ karto

9. Skatinti besimokancigja Skatinti juos mastyti kitaip ir paklausti minciy

10. Naudoti vaizdines medziagas Dauguma mokymosi vyksta vizualiai. Atkreipkite démesj |

Sig detale.

11. Bukite pagarbiis kitiems Parodykite pagarba ir biikite nuoSirdus. Kaip uzfiksuoti auditorijos
démesj? Pasakykite jdomig istorija: pasakojimas yra vienas i$ galingiausiy budy atkreipti
démes;j. Tai gali buiti asmeniné istorija arba Zzmogaus, kuris buty jkvepiantis, istorija. Taip pat

galite pasakyti anekdota, pasaka, anekdota ir pan. Tokiu biidu jus suzavésite auditorijos démesj.

Klauskite minties provokuojané¢io klausimo: Pasiekite smalsumg ir motyvuokite
auditorijg galvoti apie atsakyma ] retorin} klausimg. Nurodykite Sokiruojancig statistika:
statistiniai rezultatai turéty buti susij¢ su jusy pristatymu. Tai suzino auditorijos démesj ir

teigiamai atsako j jus.

Naudokite galingg citata: Pradékite pokalbj su atitinkamomis ir prasmingomis

citatomis. Pavyzdziui, ,,Jei du Zmonés sutinka su viskuo, vienas i$ jy yra nereikalingas*

Twain Rodyti akj traukiancig nuotraukg: naudokite nuotraukas, o ne teksta, kiek
jmanoma. Geros kokybés ir akj traukiantis paveikslas pagerina supratima, skatina auditorijos
vaizduotg, o praneSimas tampa aiSkesnis ir jsimintinas. Rodyti trumpg vaizdo jrasa: vaizdo
jraSai atneSa emocinius atsakymus. Skirtingai nei tekstas, jis gali paveikti Zmones daug grei¢iau

ir perteikti Zinig Zmoniy Sirdims.
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6, Kongruencija ir Kiti komponentai, siekiant sukurti patikimus santykius mokymao sesijoje

Trys pagrindinés savokos (kongruencija, besalyginis teigiamas poziiiris ir tikslus empatinis
supratimas), kurias sukiiré Carl Rogers, yra pagrindiniai kliento ir terapeuto santykiy
komponentai. Sie pagrindiniai komponentai yra susije su tuo, ka gydytojas parodo savo sutikimg

savo klientui ir vertina jj kaip zmogy.
Pasak Carl Rogers, trys sgvokos ar atributai yra pagrindiné tarpasmeniniy santykiy dalis, kuri
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apima ,,kongruencija, besalygiska teigiamg pozitrj ir tiksly empatinj supratimg®.

Congruence: Pasak Rogers, tai yra svarbiausia tarpasmeniniy santykiy dalis. Tai reiskia, kad
terapeutas / treneris yra tikras, realus ir nuoSirdus rySys su respondentu. Tai leis nustatyti
patikimus mokytojo ir dalyviy santykius. Sis pozifiris padés treneriui sumaniai elgtis su
neigiamais arba agresyviais dalyviy elgesiais. Mokytojo teigiamas, tikras poziiiris gali paskatinti

dalyvius pasveikinti ir priimti, o tai leidZia pasitikéti savo asmeniniais sprendimais.

Neapibréztas teigiamas pozitris (VRP): tai nurodo instruktoriaus jgiidzius parodyti tikrg riipest]
dalyviams. Svarbu, kad treniruoklis biity patogus, kaip jj priima. Treneris turi perduoti dalyviui
priimting ir vertinama jausma, kuris sukurs dalyviams komforto zong ir leis jiems biti
entuziastingi dalyvauti sesijoje. VPV leidZia dalyviui biiti atviram ir laisvai kalbéti apie savo

sunkumus, nebijodamas biiti vertinamiems.

Tikslus empatinis supratimas: tai reiSkia terapeuto gebéjimg jautriai ir tiksliai suprasti dalyvio
jausmus ir patirt]. Svarbu atkreipti démes; | tai, kad treneris neturéty biiti pernelyg paveiktas ir
prarastas respondento jausmus. Rogersas (1975) apibiidina tiksly aiSky supratima: ,,Jei a$ tikrai
atviras tam, kaip gyvenimg patiria kitas Zzmogus ... jei galiu paimti savo pasaulj ;| mano, tuomet
rizikuoju, kad gyvenimas yra jo kelias. .. ir budami pakeisti save ir mes visi prieSiname
pokyciams, nes mes visi prieSiname pokyc¢iams, mes linke matyti kito asmens pasaulj tik misy

terminais, 0 ne jo ar jos, tada mes analizuojame ir vertiname.

Tai yra Zzmogaus prigimtis. Mes nesuprantame jy pasaulio. Taciau, kai terapeutas supranta, kaip
Jis 18 tikryjy jauciasi kito zmogaus pasaulyje, nenorédamas ar nenorédamas analizuoti ar vertinti,

tada terapeutas ir klientas gali i§ tiesy zydéti ir augti toje aplinkoje.

Literatiira
Carl Rogers' Core Conditions. (2018). Retrieved from

https://counsellingtutor.com/counselling-approaches/person-centred-approach-to-
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/. Kaip elgtis su sudétingomis situacijomis

Mokytojai treniruo¢iy metu susiduria su daugybe sunkiy situacijy ir turi turéti daugybe metody,
kurie padéty jiems iSspresti su zmonémis ar situacijomis susijusias problemas. Tvarkant tokius
zmones ar situacijas, gali kilti bendry tasky. Sunkiis zmonés paprastai neturés panasiy nuomoniy

su jumis daugeliu dalyky ir bandys jus uzgincyti.

JUs taip pat turite biiti atsargiis su kultiriniais skirtumais, kalbos barjerais ar kitais sunkiais
zmonémis, kurie yra pasirenge uzginCyti, nutraukti, pakenkti, nutraukti minéiy ar pokalbiy

granding ir sgmoningai kenkti sesijos taikai.
Kai kurie patarimai

* Pradékite laiku.

* Neleiskite, kad trikdytojai kontroliuoty sesija.
Kaip elgtis su sudétingomis situacijomis

Akis j akj jgidZziai Trys svarbiausi jgiidZiai turéty biiti naudojami tiesioginio susitikimo metu:
klausymasis, aiSkumas, kalbé¢jimas. Dauguma zmoniy stengiasi parodyti savo pozicijg ir negali

pakankamai laiko klausytis kito.

Parodykite klausytojui, kad juos suprantate. Asmens supratimas nereikalauja, kad sutinkate su

§iuo asmeniu. Jsitikinkite, kad asmuo jaucia, kad jis yra klausomas ir vertingas.

Kulturiniy konflikty mazinimas Daugelis sudétingy situacijy kyla dél skirtingy kultiiry ar stiliy.

Bikite budris ir jautriis skirtumams Zmoniy.

Niekada nepazeiskite ir nepalikite klausytojo.
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Nebiikite sarkastisSkas ar grubus. Gerai valdykite savo emocijas Jis turite zinoti savo emocijas ir

neleiskite joms jveikti. biiti kvalifikuotiems kontroliuoti savo emocijas ir biiti
Kova su konfliktais

» Konkurencija - a§ laimésiu Jei konkuruosite, yra tik vienas nugalétojas. Venkite subjektyviy /

asmeniniy / nuomoniy argumenty. Biikite atkaklus, ne agresyvus. Jei neZinote, jg priimti.

* Kompromisas Tai reikalauja pasitikéjimo ir bendradarbiavimo. Tai sumazina jtampa. Bet

niekada nesukelkite kompromiso, ko véliau negalite jaustis patogiai.

» Bendradarbiauti Tam reikia tarpininkavimo, o problema i$sprendziate oriai ir gauti kazka i$
situacijos.
» apgyvendinimas ir vengimas Tai strategija, apimanti kai kuriuos atidavimus, taciau

apgyvendinimas neturéty buti laikomas kilimélis.
Vengimas nieko nekeicia ir problemos isliks.

 Agresyviy ar prieSiSky klausimy tvarkymas Reikia likti racionaliai. Parodykite savo supratima,

kad klausotés, ir pabandykite surasti kazka, ka galite sutikti su klauséju.

» Ka reikia vengti Venkite argumenty. Niekada negincykite: kaip paskutiné iSeitis ,,Sutinku

nesutikti.

* Nesusijusiy klausimy mazinimas Kartais dalyvis gali uZduoti daug nesusijusiy klausimy.
Bikite atsargiis, kai pagrindiniai klausimai atrodo nesusij¢ su §ia tema. Bikite jautrts ir budriis

klausimams, kurie gali biiti dominuojantys aplinkoje.
Literatira

Soft skills: how to deal with difficult situations. (2015). Retrieved from:
http://www.cimaglobal.com/Pages-that-we-will-need-to-bring-back/Insight- 2015/Insight-

January-2015/Soft-skills-how-to-deal-with-difficult-situations/

Program 2016-1-RO01-KA204-024504KA2

E Cooperation for Innovation and the Exchange of Good
Practices Strategic Partnerships for adult education
EI'EISITILIS + Development and Innovation


http://www.cimaglobal.com/Pages-that-we-will-need-to-bring-back/Insight-2015/Insight-January-2015/Soft-skills-how-to-deal-with-difficult-situations/
http://www.cimaglobal.com/Pages-that-we-will-need-to-bring-back/Insight-2015/Insight-January-2015/Soft-skills-how-to-deal-with-difficult-situations/
http://www.cimaglobal.com/Pages-that-we-will-need-to-bring-back/Insight-2015/Insight-January-2015/Soft-skills-how-to-deal-with-difficult-situations/

8 - Grazinimas ir priémimas

»Atsiliepimai yra informacijos teikimas pries, per ir po patirties® (MacNaughton & Williams,
2004, p. 96). Grjztamasis rySys gali biiti Zodinis ir nezodinis, pvz., NusiSypsojimas, Sypsotis ir kt.
Grjztamasis rySys su dalyviais gali suteikti informacijos apie tai, kg jis padaré. Griztamasis rySys
informuoja dalyvius apie jy veiksmus, leidzia jiems jvertinti, kg jie daro, ir nuspresti, ar tai
teisinga ar neteisinga. Ji suteikia ai$kig informacijg apie jy veiksmus ir padeda jiems galvoti apie
juos. Zodinis atsiliepimas gali biiti naudingesnis nei neverbalinis atsiliepimas, nes jis yra tikslus
ir ne nesusipratimy. Zodziai gali bati naudingesni uz nezodinj elgesj, nes jis suteiks asmeniui

aiskig id¢ja apie elgesj ar veiksmus.

Zodinis atsiliepimas yra labai naudingas, kai jis apibtidina, kg asmuo daro, o ne vertina verte dél
veiksmy. Griztamasis rySys bus galingiausias, kai aprasomas veiksmas, elgesys ar konkretus
incidentas. Taip pat labai svarbu nedelsiant pateikti atsiliepimus. Tai gali padéti asmeniui vertinti

veiksma ir jvertinti elgesio pasekmes (MacNaughton & Williams, 2004).
Nuorody teikimo ir gavimo gairés

Grjztamasis rySys

* Pradékite nuo teigiamo, paaiSkinkite, kas buvo gerai

» uzmegzti akiy kontaktg ir aktyviai klausytis

* Teisingai ir laiku naudokite tyla

* Bukite atidiis patarimams (Zodinei ir kiino kalbai)

* Naudokite paaiSkinima

« Biikite aiSkds ir glausti

* Apibendrinkite

* [vaikinti
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* Bikite pasiruose¢ pasitilyti alternatyvas ir biikite konkretiis

* [Snagrinékite alternatyvius metodus ir suteikite laiko diskusijoms

» Skatinti komentarus (be jokios rekomendacijos kritikos)

* Venkite neigiamy terminy ir naudokite teigiamus terminus (pvz., Patobulinti)
« Sitlykite savo steb&jima ir konstruktyvig kritikg

* Naudokite sakinius, prasidedanc¢ius ,,... Man jdomu, ar bandéte.... ,,Arba“.... galbut

gal¢jote... “arba,,... kartais a$ rasiu... naudinga...

* Atkreipkite démes;j j skirtumg tarp elgesio ketinimy ir poveikio arba komentaras
Neleiskite atsiliepimy

* Negalima kritikuoti nepateikdami konstruktyvios rekomendacijos

* Negalima komentuoti ar atakuoti asmeniniy atributy.

* Nenaudokite apibendrinimo

* Negalima biiti nesgziningai malonus ir meilus

* Venkite ginti ir argumentuoti
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Otilia CLIPA, PhD

Mokymo programa rodo, kad keiiasi informacija, o ypa¢ poziiiris | gyvenimo
kokybe ir galimybes eksperimentuoti mokykloje ir Seimoje gerove. Visi Sie aspektai, dalyvaujant
programoje, jrodo, kad yra organizacijy, kurios mokosi (Senge, 2016 m.) Ir norg bendradarbiauti
jtraukiant dalyvius (mokytojus, Seimos narius, aktyvius organizacijos asmenis ir tt) | mokymosi
procesa, suteikiant naujas mokymosi galimybes, skatinant mokslinius tyrimus, patiriant
kolektyvine gerove, sistemiskai sprendziant problemas. Programy struktiiroje iSsamiai apraSome
teming, mokymo programos motyvacija, programos tikslus, koncepcinj rémg ir mokymo sesijos

struktiirg.
1. Tema

Mokymo programos temos nustatymas yra labai svarbus jos poveikio elementas,
kaip tai padaryti ir pasirinkti instruktoriy komandas. Art¢jantis teminis ID, pasirinktas
atsizvelgiant j mokslo ir praktikos tendencijas Svietimo moksly srityje, kuris gali lemti Svietimo
bendruomeniy gyvenimo kokybe. Mokymo sesijai sitiloma tema nustatoma keliais klausimais,

susijusiais su klausimo nustatymu, kuris sutelktas j atsakyma j keturis klausimus (Leigh, 2006):
Yra problema? Ar tai svarbus? (problemos nustatymas);

- Jei nustatoma problema, per mokymo sesija galima rasti sprendimus? (apraSomi sprendimai);
- Ar mokymo sesija gali padéti iSspresti problema? (Mokymy jgyvendinimas);

-K3 siekia mokymo sesija? (Mokymo tiksly nustatymas).

Pagrinding mokymo programos idéjg taip pat sukuria informacinis turinys, praktikantai, kuriems
jis skirtas, ir kurie nustaté mokymo programos jgyvendinima, kuriam reikia mokymo, ir kuris yra
bendras tikslas, kuriame iSsamiai apraSoma pagrindin¢ tema. Siiloma tema turés biti
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sprendZziama per patirtines mokymosi struktiiras ir paskatins prasmingg mokymasi.
2. Argumentavimas

Mokymo programos pagrindinés idéjos argumentavimas yra jos pristatymas ir tiek
informacinis turinys, tiek mokymo metodai. Daugelis sprendimy dalyvauti mokymo programoje
priklauso nuo jos autentiSko argumentavimo. Argumentacija turi buti gerai padaryta, aiski ir

aiski, pakviesti j diskusijas ir rasti realiy Svietimo problemy sprendimus.

Programos argumentai apima temg, tema, taikymo sritj, trumpg pristatyma, mokymo temos
pozitrio poreikio pagrindima, mokymo veiklos apraSa, tiksling grupeg, kuriai skirta veikla,

numatomg mokymo programos poveiki ir efektyvuma.
3. Tikslas

Sitlomi mokymo programos tikslai aiSkiai iSreiSkia tai, kg reikia daryti projekte. Tai yra
pagrindiniai elementai, pagal kuriuos statomi kiti programos komponentai: veikla, budai pasiekti,
vertinimo metodai. Mokymo kursy tikslai yra suformuluoti kaip sintetiniai, operatyvs,
iSmatuojami, nuosprendziai nuosekliai sprendziant problema. Jie iSreiSkia rezultatus, kurie turi
buti pasiekti per mokymo kursg ir problemy sprendimg. Norint teisingai suformuluoti tikslus,

turime atsakyti j Sias problemas (Ghergut & Ceobanu, 2009):

-Ka mes siekiame per mokymo kursa ?;

- Kuri yra grupé, kurig norime sudaryti?

- Kokia yra krypties kryptis, kurig sitllome? (Prieaugis, mazéjimas, gerinimas ir tt);
- Kokia yra pokyciy dalis?

- Koks terminas, per kurj turi biiti pasiekti tikslai?

Programy tikslai yra susij¢ su informaciniu, procediiriniu ir poziiirio turiniu.

Mokymo programos tiksly formulavimas (Leigh, 20006):
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- Sukurti mokymo kryptj (sitilo aiSkias nuorodas apie tai, kas siekiama kurso metu);
- pabrézti mokymo standartus;

- Nuoseklumo uztikrinimas (jgyvendinamas vidinis programos nuoseklumas ir svarba mokymo

sriciai).

Gauti rezultatai, baige mokyma, gali buti:

- atnaujintos specialiosios informacijos analiz¢;

- studijuoti ir suprasti studijy sritj ir rySius su kitomis disciplinomis ir profesinémis sritimis;
- susipazinti su naujausiais ziniy pokyciais;

- taikyti konkrecius lauko tyrimo metodus;

- geb¢jimas sintezuoti ir interpretuoti informacijos rinkinj;

- geb¢jimas spresti pagrindinius problemy sprendimo biidus ir i§vady vertinima;

- Gebé¢jimas bendrauti ir ginCyti pasirinktus sprendimus.

Tyrime Vasile Chis (2005) teigiama, kad Svietimo struktiiros turéty biti sutelktos }
»instrumentinius, tarpasmeninius ir sisteminius jgudzius®“. Tarpasmeniniai jguidZiai reiSkia:
kritinius ir kritiSkus sugebéjimus, konstruktyvy poziiirj ir elgesj, geb&jima bendradarbiauti su
kitais, gebé¢jimg bendradarbiauti su jvairiy sri¢iy specialistais, teigiamg pozilir] ] jvairove ir
daugiakulturiSkuma, gebéjimg dirbti tarptautiniame kontekste, moralinj elgesj. Sisteminés
kompetencijos apima: gebéjima praktiSkai jgyvendinti mokymo metu jgyta informacija,
moksliniy tyrimy geb¢jimus, mokymosi geb&jimus, gebéjima prisitaikyti prie naujy situacijy,
vadovauti grupéms, suprasti kity tauty kultiirg ir paprocCius, dirbti savarankiskai, kurti Zinios ir
gebéjimai, verslumo dvasia, susidoméjimas kokybe, auksti standartai, sékmeés noras.Mes
manome, kad visi Sie geb¢jimai, kurie gali biiti pradiniai orientyrai, formuojami per daugiau

mokymo kursy.
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Europos erdvéje mokymo programy rezultatai yra pagristi ne tik kai kuriy labai
griezty sri¢iy tyrimo linija, bet ir ,,Ziniy perdavimas‘ (le transfer de connaissances). Mokslininkai
i§ edukologijos srities (Ph. Mierieu, M. Develay, L. Resnick, Ph. Perrenoud ir kt.) Diskutavo apie
esminj ziniy perdavimo klausimg déstytojy mokymo metu. Mokymy sri¢iy mokslininkai perkelia
informacijg per kelis teiginius ir tardymus: perdavimo pobiidis: komponenty perkélimas,
koregavimas, pritaikymas, Ziniy pertvarkymas ir reorganizavimas; Kurie yra prioritetai tarp
tyrimo ar metodikos? Ar yra matematinis dalykas? Kaip galima nustatyti ir jsigyti jy jsigijimg?
Kaip perkélimas yra link bendro ziniy jgijimo? Kokie santykiai gali biiti tarp deklaraciniy ir
procediriniy  ziniy? Ar yra  bendry  ziniy  (tarpdisciplininis)? Kas yra
mokslininko pozicija dél visy $iy dalyky? “(Ph. Mierieu, 1996). Ypa¢ mokymo programos atveju
jos tikslams reikalingi tarpdisciplininiai metodai, kuriuose dalyvauja susijusiy sri¢iy ekspertai ir
naujos mokymosi patirties salygos. Be kognityviniy baig€iy, domina ir emocinis, pobudis,
poziiiris, nes tai gali biiti paskutiné instituciné Svietimo forma, suteikianti stazuotojo asmenybés
tobulinimo galimybé. Pastaryjy diskusijy metu apie tai, kas turéty buti formuojama, pabréziama,
kad mokytojai gali iSplésti savo paslaugas bendruomenei, kurioje jie gyvena. Mokymo pasaulis

yra nuolat pritaikomas tiek nacionaliniams, tiek regioniniams poreikiams ir pageidavimams.

Visa tai yra todél, kad studentai aktyviai ir gerai jsilieja ] esama bendruomeng. Yra
patvirtina, kad ,,nuo Comenius, mokytojai pastebéjo poreikj susieti akademinj mokymag su
realybe ir plétoti mokymasi patirtis “(2003, p. 87). Demokratin; dalyvavimag ir pilietinj
jsipareigojimg galima formuoti ,,paslaugy mokymu®, taip pat praktiniu kai kuriy teoriniy
koncepcijy ir idéjy taikymu. Kursuose, kuriuose dalyvauja paslaugy mokymasis, staZzuotojai yra
kvieciami dirbti tam tikrg laika vietiniy vieSyjy jstaigy agentiiry viduje. Buvo nustatyta, kad
ankstesni vertinimai yra tokie pat geri, kaip dalyvavimo laipsnis Siose veiklose. Sis
jsipareigojimas yra tinkamesnis tema susijusi su $eima ar bendruomeniy psichine ar fizine
sveikata. Pilietiniam ugdymui I. Neacsu mano, kad , liberalus $vietimas* reiskia a socialiniai ir
mokymo kursai. Autorius apibiidina kaip rezultatai: ,,mokymas pilietinio ugdymo dvasia,
intelektualiy dorybiy plétra (kaip: stiprus argumentavimo geb¢jimas, nepriklausomumas ir
intelektualus atvirumas, drausmingas samprotavimas, iSraiSkingumas, tolerancija, kokybiniai

standartai kritikoje, estetiné prasme, intelektualinis smalsumas, teigiamas stiprybés pojutis,
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gyvenimo pasikeitimas per tegstinio ugdymo gebéjimus), demokratinei visuomenei budingy
lyderiy savybiy plétra, biblioteky ir didelio jy naudojimo skatinimas ir masinés ziniasklaidos

laboratorijos, gilus jsipareigojimas j socialing “.

Igtdziai, kuriais siekiama formuoti J. Heywood'o studijose sukurtus mokymo kursus,
buty tokie, kurie tesia moralinj mokyma ir skatina geb¢jima filosofizuoti (filosofinj proto
jprocius) saikingai, ramiai ir nuosekliai, taciau taip pat tie, kurie susij¢ su tiesos koncepcijos
formavimu (,,i$samus tiesos vaizdas®), kuris pranoksta mokslo disciplinas, jy tarpusavio rysj ir
pagarbg jy vertei. Stai kodél geriausia biity pasitlyti Siuose kursuose jgiidZius, galin¢ius sukurti
refleksiSka sprendimg. Ypac akcentuojamas metakognityviniy jgidziy, ypa¢ besimokanciyjy,
turiniy patirties ir didelés patirties, formavimasis, kurie gal¢jo pertvarkyti naujas koncepcijas
jau sukurtoje informacingéje sistemoje. Mokymo kursy rezultatai turi turéti omenyje suaugusiyjy
mokymosi ypatybes, nes stazuotojai - suaugusieji turi didele patirtj, o rezultatai, kuriy tikimasi i$
kurso, gali biti jy poreikiy apimtis, kad dalyviai galéty greitai pritaikyti sprendimus, imtis
veiksmy ir apsvarstyti galimus sprendimus, naudojant jvairias analizuojamas perspektyvas ir

atidarant nuolatinius mokymosi horizontus (Clipa, 2017).

Autorius apibiidina etapus i§ mokytojo vaidmens, studento ziniy ir vertinimo elementy
perspektyvos, kuri gali prisidéti prie tiksly karimo. Zinodamas praktikanty asmenybés
asmenybés raidos etapus, mokytojas turéty organizuoti kursg taip, kad:- jiems buvo suteikti
- Patartina pasikonsultuoti su kolegy nuomonémis, kurios turi skirtingg poziirj; tai padeda
sureguliuoti ir pastatyti savo jsitikinima; - biiti skatinami apmastyti (raStu) apie tai, kaip jie

pasieke Siuos rezultatus.

J. Orrell (2005, p. 2) stengiasi pateikti keleta orientyry apie mokiniy mokymosi metodus.
Autorius supranta galimg mokymosi gebéjimy taksonomija, galédamas pasiekti aukstg studijy
lygi: tirti (rinkti, analizuoti, nuosekliai organizuoti idéjas ir informacijg), bendrauti (geb&jimas
nuosekliai iSreiksti idéjas ir informacija), spresti problemas (klausia tyrimy klausimai, hipoteziy
nustatymas ir vertinimas), naudojant matematines ir technines idéjas, jy paciy valdyma

(planavimas, prioritety nustatymas ir veiklos organizavimas), darba komandose ir su Kkitais,
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naudojant jvairias technologijas ir savirefleksijg. Siekiant operatyviai jgyvendinti tikslinius
mokymo kursy rezultatus, rekomenduojama naudoti SMART charakteristikas (konkrecias,
iSmatuojamas, pasickiamas, aktualias ir laiko ribas): - specifinis - yra tiesiogiai susijes su
bendrais tikslais, kuriais siekiama kurso; - iSmatuojama - buti kiekybiskai jvertinama, tiksli ir
leisti jy statistinj metodg, - pasiekiama - leisti rinkti informacijg pagristomis sgnaudomis, -
aktualds - spresti svarbius klausimus, svarbius stazuotojams ir mokytojams; - tinkamu laiku gauti
informacija, kad buity galima laiku surinkti ir gauti informacija, kad buty galima daryti jtaka

sisteminiams sprendimams, kuriuos galima priimti.
4. Konceptualizacija

Mokymo kurso koncepcinis rémas yra susijes su jo turiniu ir integravimu formavimo tendencijos

Svietimo srityje.

Jei mokymo kurso rezultatai yra jvairts ir pasiekty gilias asmenybés struktiiras, o sitilomos

kompetencijos yra sudétingos, turinys geriau susideda i§ temy, kuriose:

o Mokymosi turinio struktiirizavimas pagal mokslo srities logika, bet ir didakting logika - tai
reiSkia, kad mokytojas, kuris gerai zino savo moksling sritj, turéty perskaityti paskaita, kad

stazuotojai galéty lengvai susipazinti su moksliniais sgvokais (didaktinis perkélimas);

o struktlirizuotas turinys, skirtas panaudoti jguidzius, kad bty galima perzitréti praeities
patirt], ir leisti besimokantiesiems juos perziiiréti nauja Sviesa (retrospektyvus mokymasis),
mokymasis lygiagreciai su mokymu (lygiagre¢iu mokymu) ir mokymu, kuris atveria naujus

horizontus (perspektyvus mokymasis);

o rengiant mokymosi vienetus turéty bati atsizvelgiama ] tarpdisciplininius santykius,
kuriuos galima padaryti, kad stazuotojai buty priprate prie didesniy rémy, tada labai grieztai

specializuotos srities ir galéty praktikoje jgyvendinti jvairius sprendimus;

J Mokytojas gali susieti Svietimo veikla su refleksija, naudodamasis mokymosi teorijomis po
Kolb, 1984 ir 2012 m .; Revans 1982, Shon, 1983, Beard & amp; Wilson, 2006.
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o Mokytojas turéty zinoti ir praktiskai taikyti suaugusiyjy mokymosi metodus, kuriais biity
atsizvelgiama ] jy patirtj. Tai, kodél, mokymo kursas reiskia dinamiSka poziiirj mokyti turinj, kad

absolventai nustatyty atnaujintg informacijg ir sprendimus.

. Treneris turi mokyti ne tik jau apdorotg informacija, bet ir tardyma, skatinti intelektualinj
smalsumg, pabandyti iSspresti konkreCias problemas, jgyti praktiko prisitaikyti prie jvairiy
situacijy; mokomuose kursuose biity geriausia, jei atsirasty probleminés situacijos arba poziiiris

kurso metu, tinkamas kurti hipotezes ir kiirybinius sprendimus;

J Kita svarbi mokymo tema galéty biiti kiirybiSkumo skatinimo metodai, kurie galéty buti
modeliuojami pagal Sios srities moksliniy tyrimy / inovacijy metodus; instruktoriai turés gauti
trenerius, kurie kritiSkai interpretavo ir bibliografija, gerbia intelekting nuosavybe ir turi drasos

atsakomybe bei sgziningumg sitilomy idéjy ir Svietimo sprendimy atzvilgiu (Wagner, 2014);

. Treneris turéty formuoti asmenybes ir naudodamas komunikacijos stimuliavimo metodus
jvairiuose kontekstuose (e. rySiu) ir jvairiais kanalais, skatindamas komunikacijos jgudzius
jvairiais buidais ir naudodamas daugialype erdve; Sie gebéjimai yra biitini Ziniy visuomengje ir

naujuose ry$iy technologijy atradimuose;

o kitas mokymy skyrius - tai siekis siekti mokytis gyventi su kitais, bendradarbiauti, dirbti
komandose (Senge, 2016); pastaruosius keleta mety buvo sutelkti j mokslinés tiesos
»perstatyma®, naudojant komandinj darba, dél to universiteto déstytojai gali sukurti tikras

,intelektines dirbtuves®;

Kita tema yra ta, kurioje kalbama apie mokiniy mokyma biiti atviriems tarpkultiriniams

VW —

uzsienio kalby ir prisitaikyti prie skirtingy kultiiry, tada gimtoji;

Norint jvertinti, ar pasiekti visi §ie tikslai ir turinys, turime naudoti tinkamus metodus, formas ir
vertinimo tipus, todél tinkamas mokymo kursas yra susij¢s su naujoviskais biidais, kaip jvertinti

gautas kompetencijas.
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5. .Mokymai
Ivadas

Sie metodai yra labai svarbus kintamasis sékmingo mokymo veikloje. Didaktiniai
metodai - tai praneSimas, vedantis tarp dviejy Svietimo mokymo dalyviy. Daugeliu atvejy
metodas neturi jokios vertés, bet ,,tampa“ vertingas per trenerio meniskumg ir kiirybiskuma. Stai
kodel labai svarbu, kad treneris ar biisimasis treneris zinoty tiek teoriniu, tiek praktiniu pozitriu
efektyvaus trenerio metody laukelj. Mes pradésime kelion¢ j metodologing sritj apibrézdami
terminus. Zodis ,,Metodas* yra etimologiskai iSvestas i§ graiky kalbos ,,metodos* (odos) =
»Kelias® ir metha =, link*), reiSkiantis ,kelig ..., ,,budas sekti* norint pasiekti nustatytg tiksla
ar steb&jima, atranka, tyrimg, atradimo buda. IS tikryjy tai yra kelias, kuris veda prie tikrovés ir
jos transformacijos pazinimo. ,,Kelio, j kurj reikia sekti, baigtumas gali biiti jvairus: nuo tgstinio
mokymo iki moksliniy tyrimy, ziniy ir asmenybés ugdymo (karybiskumas, intelektinis

mokymas).

Taigi galétume pasakyti, kad mokymo metodai yra artimi tyrimo metodams, nes tiek
mokymo aktas, tiek mokymasis reiskia pazinimg, pazinimas, naujovés. Mokytojas per metodika
sitilo mokymosi galimybes, i§ naujo atranda kai kurias tiesas, suranda atsakymus j problemines
situacijas, i§ naujo suformuluoja faktines situacijas. Skirtingose mokymo situacijose mes galime
laikytis labiau riboty metody, kaip veiksmy srities, kurios vadinamos procediiromis. Procediira
yra detalé, pritaikymas arba metodo komponentas. Galime pasakyti, kad Sis metodas yra
procediiry ansamblis (sistema). Tai reiskia, kad metodas gauna skirtingas spalvas, priklausomai
nuo konstituciniy procesy derinio. Procediiros gali pasikeisti metodo viduje, nedarant jtakos jos
vertei. Procediry jvairové skatina metoda, suteikia didesn¢ koreguojancig verte (yra netiesiogine,
priklausomai nuo situacijy ir aiskiy tiksly). Tarp metodo ir procediiros yra dviejy krypciy rySys,
o tai reiskia, kad tam tikromis saglygomis procediira gali buti padidinta iki metodo lygio, taciau
$is metodas taip pat gali tapti procediira kitu biidu. Sie metody ir procediiry deriniai yra naudingi
ypa¢ mokymo situacijose, nes prisitaikymas prie besimokanciyjy poreikiy, diskusijy temos ir

skirtinga patirtis lemia mokytojo metodinio ir turinio lankstumo didinimg. Didaktiné
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metodologija suteikia bendrgjj pagrindg mokytojams, kaip jis gali sekti priklausomai nuo savo
asmenybés, sickiamy tiksly, mokymo renginiy. Svietimas, kaip Zinome, yra tick mokslas, tick
menas. Efektyvus mokymas nei sumazina teorijg, nei intuityvy mokyma, bet reiSkia mokytojo
gebéjimas juos sujungti ir pritaikyti zinomus metodus. ,,Bet koks pedagoginis metodas - raso,,
Gaston Mialaret ““- i§ daugelio veiksniy susitikimo ir Siuo pozitiriu Svietimas visada bus menas:
menas prisitaikyti prie tikslios situacijos, bendrosios metodikos literatiiroje sitilomos nuorodos.
akivaizdu, kad i§ mokymo sistemos sisteminio poziiirio metodai saveikauja su kita mokymo
programa komponentai (tikslai, principai, vertinimas, turinys), o taip pat ir visuomenés lygiy
vystymasis. YpaC mokymo atveju akcentas skiriamas stazuotojui, jo poreikiams ir mokymosi
patirciai, tapdamas tikru mokymosi Saltiniu. Vadinasi, metodologijoje vykstantys poky¢iai, reikia

naudoti aktyvinimo metodus, kurie turéty sudaryti pajégumus ir poziiirj.

Konstruktyvistingje pedagogikoje pabréziama, kad metody formavimo valentai, kuriais
remiantis sukurtos sgvokos, remiasi patirtimi, kuria dalijamasi su kitais mokymosi partneriais,
komandinis darbas (jei gerbiame §vietimo ,,ramstj“ - ,,iSmokti gyventi kartu“ - J Delors) . Be to,
mokymosi visg gyvenimg pozilriu dazniausiai naudojami metodai yra tie, kurie sutelkti }
savarankiSka mokymasi ir savi§vietos metodus bei pratybas, tuos, kurie atskleidzia prakting
igiidziy dali (mokymosi daryti) ar mokymosi geb¢jimus (mokytis iSmokti) - mokymo grupé -
patirtinio mokymosi projektavimas (konkreti patirtis, stebéjimas, refleksija, uZzklausa,
konceptualizavimas ir veiksmai). Eksperimentinis mokymosi spiralas apibtdina nuolatinj

rekursinj mokymosi ciklo veikima - patiria, - atspindintis,- mastymas ir - vaidyba.

Ciklas néra ratas, bet spiral¢, nes kiekviena kelioné per cikla sugrjzta prie patirties su
nauja jZvalga, gauta apmastymy, minc¢iy ir veiksmy déka. Taigi patirtinis mokymosi spiralés

apibiidina, kaip mokymasis i$ patirties sukelia vystymasi.
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Concrete

Experience .
Active Reflective
Experimentation Observation
/A
<.
Abstract
Conceptualization

Veiksmy atspindys yra tos dvigubos kilpos (Morgan, 1996), kurios yra pradinés Siose stadijose ir
yra pridétos:

- perskirstymas - prasideda mastymo prielaidomis, motyvavimu,
- reformavimas - suformuluokite naujas idéjas ir apsvarstykite, ar jie iSplés savo jgudzius.

- Sesijos pabaiga Vertinimas yra susij¢s su mokymo kurso tikslais, naudos gavéjy vertinimu ir

formavimu. Atsizvelgiama j keliy tipy reitingus:

- Pedagoginis vertinimas (apima praneSimus apie siilomus mokymo tikslus, instruktoriaus ir
stazuotojo jsigijima ir jgudzius, vertinimg mokymo metu), \ tai- mokymo laikotarpio vertinimas
(vertinimas stazuotés pabaigoje, viso mokymo balansas);- pokyc¢iy, kuriuos parengé mokymo
kursai, vertinimas (institucijy atlikty mokymy jvertinimas, atliktas atliekant poveikio

vertinimus).
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6.1. Programos vienetas. gyvenimas Seimoje (Kroatija)

6.2. Programos vienetas - Seimos stiprumas (Kroatija)

6.3.Programos vienetas - streso valdymas (Rumunija)

6.4. Programos vienetas. Seimy atvejai (Rumunija)

6.5. Programos vienetas — as pats teorija (Ispanija)

6.6. Programos vienetas savigarba (Ispanija)

6.7. Programos vienetas — saves valdymas (Portugalija)

6.8. Programos vienetas - savo efektyvumas (Ispanija)

6.9. Programos vienetas —socialiné kompetencija (Turkija)

6.10. Programos vienetas emociné kompetencija (Portugalija)

6.11. Programos vienetas emociné kompetencija — savimotyvacija (Portugalija)
6.12. Programos vienetas emociné kompetencija - empatija (Portugalija)

6.13. Programos vienetas emociné kompetencija - socialiniai emociniai jgidziai (Portugalija)
6.14.Programos vieta - socialiné kompetencija (Turkija)

6.15. Programos vienetas — emociskai intelektuali tévysté (Lietuva)

6.16. Programos vienas - galutinis vertinimas ir jvertinimas (Lictuva)
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Reikalingas laikas tikslams pasiekti — dvi valandos

Teorinis pagrindimas

,Niekas pasaulyje negaléty padaryti zmogaus gyvenimo laimingesniu, nei didinti stipriy

Seimy skaiCiy®, - saké Davidas R. Mace (1985).

Seimos stiprybés (FS) - tai santykiy savybés, kurios prisideda prie emocinés sveikatos ir
Seimos gerovés. Seimos, kurios save apibidina kaip stiprios, sako, kad myli vieni kitus,
susirenka gyvenima kartu, ir gyvena laimingoje ir harmoninéje tarpusavyje. Seimos stiprybés
padeda $eimoms jveikti sunkumus, teigiamai pasikeisti, augti ir i§gyventi. Seima yra sistema
ir visa, kas atsitiko vienam nariui, turés jtakos ir kitiems nariams, ir visai Seimai. Seimos

stiprybés yra Seimos sistemos apsauga.

Seimos stiprybés - Zodyno Seimos stiprybiy apibrézimas:

www.encyclopedia.com/reference/encyclopedias-almanacs-transcripts.../family-strengths

TIKSLAI
1.SupaZindinti tévus su Seimos stiprybémis.
2. Susipazinkite su Seimos stiprybémis ir silpnumu kiekvienoje Seimoje.
3. Skatinti Seimos stiprybiy naudojima, kad jveikty sunkias Seimy situacijas.
4. Skatinti tévus susieti asmenines stiprybes su Seima stiprybés.
ISTEKLIAI
Kambarys su stalais ir atitinkamomis kédémis

Vardy zymos (jei reikia)
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Daugialypé terpé
Popieriaus lapai, piestukas ir trintukas
Rasykite ji dviem spalvomis
Lenta arba flip chart
Lentelé, kurioje pristatoma asmeniné stiprybé - priedas 1 skyriuje
Lentelé Stipriy Seimy savybés - 2-0jo bloko tvirtinimas
PASIRUOSIMAS
Pasirinkite turinj ir veiklg pagal:
— Nustatyti mokymosi tikslai ir turinys
— Raskite iSteklius j pasirinkta dinamika
TURINYS—

Jvadas

— Veikla ir diskusijos

— Per diskusijas susiejant tema 1 skyriuje su tema 2 skyriuje (asmenings ir Seimos stiprybes)
— Refleksija ir iSvados

PASTABA TRAINERIUI

5 minutés Pasveikinkite dalyvius

— Patikrinkite, ar prisimename visus misy vardus. Jei vis dar neprisimename vardy, galite

naudoti vardo zymas (pasirinktinai).

IVADAS

Paskutinj kartg kalbéjome apie asmenines stiprybes. Kadangi Seima yra sistema, kurioje visi
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Seimos nariai daro jtakg vienai kitai ir visai sistemai, svarbu kalbéti ne tik apie asmenines, bet
ir apie Seimos stiprigsias puses. Seimos stiprybés padeda Seimoms susidurti su sunkiomis

situacijomis, augti ir iSgyventi.
2. GRUPES DARBAS

2.1 ICEBRAKER 20 minuciy
Seimos stiprybiy pristatymas

a.) Pakvieskite visg dalyviy grupe trumpai susimastyti apie Seimos stiprigsias puses.Kai

sakome, kad Seima yra stipri, kg tai reiSkia? Pasidalink su mumis, kas ateina j galva.

b.) Pateikite trumpus vaizdo jraSus:Vaizdo jraSy Seimos stiprybés prickaba

https://www.youtube.com/watch?v=0JAIrOZh-14

Pakvieskite dalyvius komentuoti vaizdo jrasus, jei jie nori. 60 minuciy
2.2. VEIKLA

. Kiekvienas dalyvis gauna 2 (ar daugiau) skelbimy dviem skirtingomis spalvomis.
Vienos spalvos jie raso didziausias savo Seimos stiprybes (stipriausias rySys), ir, Kita

vertus, tai, kg jis mano, yra didZiausias silpnumas (silpniausia grandis) Siuo metu.

. Dalyviai nepasiraso skelbimo, bet juos laive, kai jie yra baigti, vieng spalva vienoje
lentos puséje ir kitg spalva kitoje lentos puséje arba flip chart (ant veido ir atgal) arba

dviem dvitaSkiais toje pacioje plokstés pus¢je arba flip chart)

o Veiklos lyderis gali sugrupuoti panasius jrasus i§ abiejy lentos pusiy ir perskaityti savo
posta pries visg grupe ir komentuoti visos $eimos susiduria su panasiomis stiprybémis ir
1$Stkiais.

o Individualus darbas - dalyviai gauna tokj nurodyma:

J Pagalvokite apie trumpas pastabas apie situacija, kai buvote didZiuojasi savo Seimos
jéga, ir priminkite kitokig sudétingg situacijg, kai jisy Seima buvo uzgincyta ir maziau

stipri

(suraskite stiprigsias puses, kurias naudojote pozityvioje situacijoje, ir silpnasias vietas,
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kuriose vyrauja bloga padétis)

o Grupin¢ veikla - diskusija mazoje grupéje (4 ar 5 tévai) apie tai, kokias Seimos
stiprigsias puses galite naudoti sprendziant sudétingg situacijg, kad bity lengviau
susidaryti sudétingg situacija. Mazy grupiy atstovai pateikia savo iSvadas ar komentarus
pries visa grupg. Veiklos lyderis veda diskusijas, kaip nustatyti Seimos stiprybes, kurios
palaiko (saugo) Seimas stresinése, sudétingose ir (arba) sudétingose gyvenimo

situacijose. Prieduose galite naudoti kaip priminimo lentele 1 lentelg.
3.PABAIGA
25 minutés dideléje grupéje

* Galy gale mes galvojame apie ankstesnj skyriy apie asmenines stiprybes (Zr. Lentele
Pristatyti asmenines stiprybes) ir paklauskite saves, kaip miisy asmeninés stiprybés gali
prisidéti prie Seimos stiprybés. Pakvieskite ir remkite dalyvius pasidalinti savo nuomonémis

ir patirtimi pries visg grupg.

» Stenkités susieti visas diskusijas, veikla ir iSvadas su konkre¢iomis, realiomis dalyviy ir jy

Seimy situacijomis ir patirtimi. Jei dalyviai néra pasirenge pasidalinti, nedekite jy.

Paklauskite dalyviy apie jy apmastymus ir jspidzius Siame skyriuje. Kaip jie jauciasi, ar jie
turéjo galimybe geriau pazZinti vieni kitus. PaprasSykite juy pasidalinti, jei kaZzkas vis dar

nebaigtas arba nerimauja, ar jie nori komentuoti prie§ uzbaigdami §j jrenginj.

Jei vis dar turite laiko ir jei dalyviai nori Ziliréti trumpus vaizdo jraSus arba tiesiog
rekomenduoti  juos Ziliréti namuose. PavyzdZiui:Kaip sustiprinti savo Seima:

https://www.youtube.com/watch?v=hkU QwxUpbk

,,Laimingos Seimos receptas - laimingos Seimos‘:

https://www.youtube.com/watch?v=nh1ICEQOrBtA

Mes radome ar priminéme apie Seimos stiprigsias puses ir tai, kaip vertingi jie yra mums ir

misy Seimoms.

UzraSykite ant popieriaus sakinio ,,Esu dékingas, kad mano Seima yra ...... (stiprybé ar kelios

stiprybés)“. Paimkite §j popieriaus gabalélj namo ir pasidalykite ja su savo Seima.
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PASIULYMAI

Biikite kiirybingi ir pasiruos¢ situacijai, kad tévai galéty buti labai emocingi arba uzdaryti ir
atSaukti. Stenkités neskatinti tévy pasidalinti, jei jie néra pasirenge tam, bet suteikti jiems
erdve, jei nori. Turékite omenyje, kad jie vis dar netur¢jo laiko pasitikéti tarp grupés nariy ir
jus, kaip mokymy lyderis. Stenkités iSlaikyti pusiausvyra tarp dalijimosi tarp dalyviy ir
vengti, kad nedaugelis buity dominuojancios, o kitos - Ses¢lyje. Jei padarysite intervencija, tai
atlikite Svelniai, pagarbiai ir dékingai. Pavyzdziui: Labai acit uz dalijimasi ir dalyvavima.
Mes turésime galimybe kalbéti daugiau véliau, bet dabar noréciau pamatyti, ar kiti nariai nori
kazka dalintis.
Svarbu suvokti kiekvieno nario Zodinj ir neverbalinj bendravima, bet taip pat atkreipti démesj
1 visos grupés atmosfera. Bikite jautriis skirtingiems ir galimiems stipriems jausmams, kurie
gali kilti dalyviams. Pabandykite kalbéti apie tikras situacijas ir emocijas, bet stenkités
apsaugoti dalyvius, kad jie per daug emociSkai atsidurty prie§ grupe. Pabandykite uzbaigti $i
padalinj geru, optimistiniu ir palaikanciu budu. Prie§ baigdami $ig sesijg neatidarykite galimy
sunkiy temy. Atkreipkite démes;j j laika ir suteikite sau ir grupei pakankamai laiko uzdaryti
teigiama uzdaryma. Sutelkti démesj | jy stiprigsias puses ir padéti jiems pamatyti, kaip ji

naudoti kaip priemoné sudétingose situacijose ir laikuose.

PRIEDAI
1 LENTELE GYVENIMO SEIMU KOKYBES STIPRINIMAS
(http://family.jrank.org/pages/593/Family-Strengths-Family-Strengths-Perspective.html)

Pagarbos ir meilés ]sipareigojimasRupinkités vieni kitais
Draugystés saZiningumas
Pagarba individualumui Patikimumas
Zaismingumas

Humoro bendrinimas
Teigiamas bendravimas Laikas kartu

Jausmy dalijimasis Kokybés laikas labai daug Kompromisy suteikimas Geras dalykas uZima

daug laiko Isvengti kaltés Mégautis viena kitos kompanija
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Gebéjimas kompromisuoti

Paprasti geri laikali

Sutikite nesutikti su pasilinksminimo laikais

Dvasiné gerové Gebéjimas susidoroti su stresu ir krize
Vilties prisitaikymas

Tikejimas Kriziy matymas kaip i$Stikiai ir galimybés
Uzuojauta

Bendrosios etinés vertybés Kartu augant krizéms
Vienybé su Zmonija Atvirumas keisti atsparuma
Skaityti daugiau:

http://family.jrank.org/pages/593/Family-Strengths-Family-Strengths-Perspective.html #
iIXzz4ziaEjvVZ

STRESO VALDYMAS
TEORINIS PAGRINDIMAS

Stresas néra naudingas terminas mokslininkams, nes tai yra toks labai subjektyvus
reiSkinys, kad jis neatitinka apibrézimo. Ir jei negalite apibrézti streso, kaip galétuméte ja
iSmatuoti? Sgvoka ,,stresas®, kaip ji Siuo metu naudojama, buvo sukurta 1936 m. Hans Selye,

kuris jg apibtidino kaip ,,nespecifinj kiino atsaka j bet kokius paklausos pokycius®.

https://www.stress.org/military/combat-stress-magazine

Dvi sgvokos yra svarbios bet kuriai psichologinei streso teorijai: vertinimas, ty
asmeny, vertinanciy, kas vyksta jy gerovei, jvertinimas ir jveikimas, ty asmeny pastangos
mastyti ir imtis veiksmy valdyti konkrecius poreikius (plg. Lazarus 1993). - Lazarus, R,
(1993). Teorijos ir moksliniy tyrimy valdymas: praeitis, dabartis ir ateitis. Psichosomatiné

medicina, 55, p. 234-247.
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Teisingas streso apibrézimas.

Asmeniniy ir Seimos veiksniy nustatymas.

Asmeniniy ir $eimy susidiirimo mechanizmy paieska.
1. ISTEKLIAI

— Asmeniné jy Seimos nariy patirtis

— Streso valdymas - COGNITROM CD

— Kambarys su stalais ir kédémis

— Popieriaus lapai, piestukas ir trintukas

— Rekomenduojama turéti kompiuterj ar kitas medZziagas, pvz., Garso sistemg arba

projektoriy, jei tévai nori jg naudoti veiklai

2. PASIRUOSIMAS

— Uztikrinkite, kad darbui ir medziagai buity pakankamai popieriaus

— Nustatyti mokymosi tikslus ir turinj
— Raskite i8teklius pasirinktai dinamikai
— PaaiSkinkite Sios sesijos dinamikag

3. TURINYS
— [vadas
— Teoriné apzvalga
— Veikla
— Diskusija

4. PASTABA TRENERIUI
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15 minuciy
— Atidarykite PPT su PSI-Well projekto pristatymu.

— Pristatykite PSIWell projekta su projekto tikslais ir Sios programos tikslais.
5. .IVADAS

Siandien siiilome aptarti stresa (individa, $eima), kad geriau suprastume subjektyvy miisy
emocinio gyvenimo komponentg. Taigi, mes pateiksime keleta idéjy i§ streso teorijos
(Lazarus & Folkman, 1984) ir ABC streso modelio (Ellis), kurie atranda mums keleta
praktiniy jrankiy.

6. GRUPES DARBAS
7. ICEBREAKER-KLAUSIMAI
15 minuciy
Tai yra jJdomus ir Jdomus Zaidimas, leidZiantis dalyviams pazinti vieni kitus.

Dideliame paplidimio rutulyje paraSykite keleta klausimy: ,Kas yra tavo mégstamiausia
savaités diena?*, , Kokia jlisy mégstamiausia knyga?*“# ISmeskite kamuolj | atsitiktinj dalyvij
grupéje ir paprasykite jy atsakyti | klausima, j kurj patenka jy deSiniojo pir§to pirstas. 70

minuciy
8. APIE STRESA

& Rasti! (5 min.): Jei nebiity streso (Zodis), tai biity zodZiai, galintys apibudinti Sig bliseng?
Atkreipkite démesj | visus zodzius, kuriuos turite savo mintyse! (,,brainstorming®) Mes
sudarome bendra sgrasg su visais grupés zodziais. Ath Empathize! (10 min.): Trimis
skirtingais stulpeliais atkreipkite démesj j: 1) jus, (2) jusy vaika, (3) savo zmong / vyra.
Nustatykite savo Seimos stresorius! Connect Prijunkite! (15 min.): Grupé 1. Nustatyti streso
simptomus vaiko elgesyje. 2 grupé. Nustatykite streso simptomus. Grupé 3. Nustatykite savo
partnerio (Zmonos, vyro) streso simptomus. (kognityviniai pokyc¢iai, emociniai poky¢iai,

elgesio poky¢iai, fiziniai simptomai) - ABC modelis

9. SEIMOS STRESAS. Vienas, du, daugiau!
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Vienas (5 min.):

Prisiminkite pacius stresingiausius jvykius jiisy gyvenime. Dabar iSsirinkite tuos, kuriuos

pasveikinate, jei susidorojote su stresu. Sudarykite jgalinty iStekliy sarasa.
Du (10 min.): Idékite idéjy kartu!
Poromis dalyviai atkreipia démesj j visus susidiirimo mechanizmus (pagrindinés idéjos).
Daugiau (15 min.):
Dabar atéjo laikas Seimai skirti streso rinkinj! 3 grupése (6-8):
1 grupé. Vaiky streso rinkinys. 2. Grupé tévams. 3 grupé. Vyry streso rinkinys.
10. EMOTION, A THOUGHT, A PRIEZIURA

Kiekvienas dalyvis pasakys emocijas (tai jauciasi mokomojoje veikloje, mintis, kurig jis

iSlaiké, ir elgesj, kurij jis nori pakeisti dél streso valdymo).
11. .PABAIGA minuciy

Galiausiai, instruktorius pasiiilé tokj apmastyma:

1. K3 a$ dariau neteisingai dél streso?

2. Kg as$ dariau gerai streso atzvilgiu?

3. Kokios mano, kad Seimos gali kartu dirbti, kad valdyty stresg?
12. PAGRINDINIS PASTABA

10 minuciy
13. PRADETI PRADZIA ZINIA

Nor¢damas daugiau taikos j namus, rekomenduojame:

— Reguliariai praleisti laikg su draugais ir bendruomenés nariais

— Jisy namy tkio rutinos ir struktiros kiirimas
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— PapraSyti Seimos nariy padéti atlikti namy ruosa

— Kiekvienos savaités laiko planavimas, kad Seima susitikty aptarti bet kokias problemas ar

problemas
— Sutelkti démesj j vienas kito vertinimg ir tai, kg jiis darote Seimos labui

https://www.everydayhealth.com/family-health/parenting-and- management-stress.aspx

14. PASIULYMALI
Jei yra vaizdo jraSo, kuriame yra laiko:
— Sprendimas tévams:

https://www.youtube.com/watch?v=hnpQrMagDogE

15. PROGRAMOS VIENETAS - SEIMOS GYVENIMAS (RUMUNIJA)

Atsparumas yra jgimta savybé, susijusi su tuo, kaip Zmonés susiduria su
jtemptomis ar sunkiomis situacijomis. Atsparumas arba gebéjimas sugerti didelius trikdanc¢ius
pokycius, rodant minimaly neproduktyvy elgesj, gali paaiskinti, kaip mokytojai reaguoja i
poky¢ius, susijusius su profesiniu tobulé¢jimu (Hendersonas ir MilSteinas, 2003) - Henderson,
N., ir Milstein, M. M. (2003). Atsparumas mokyklose: tai padaryti studentams ir

pedagogams. Thousand Oaks CA: Corwin Press Inc.
16. TIKSLAI
Skatinti teigiamas emocijas kasdieniame gyvenime
Sukurti emocijy reguliavimo strategijas, skatinancias atsparuma
Susieti emocijas su atsparumu praktinése situacijose
17. ISTEKLIAI
— Asmening jy Seimos nariy patirtis

— Atitinkamy tyrimy atsparumo tema tema
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https://www.everydayhealth.com/family-health/parenting-and-%20management-stress.aspx
https://www.youtube.com/watch?v=hnpQrMqDoqE

— Medziagos: piestukai, popierius, krepselis
18. PARUOSIMAS
— Uztikrinkite, kad darbui ir medZziagai biity pakankamai popieriaus
— Nustatyti mokymosi tikslus ir turinj
— Raskite iSteklius pasirinktai dinamikai
— Paaiskinkite Sios sesijos dinamika
19. TURINYS
— Jvadas
— Teoriné apzvalga
— Veikla
— Diskusija
20. PASTABA TRENERIUI
15 minuciy
— Atidarykite PPT su PSI-Well projekto pristatymu.
— Pristatykite PSIWell projekta su projekto tikslais ir Sios programos tikslais.

— Fredrickson siiilo, kad teigiamy emocijy auginimas gali biiti ypa¢ naudingas kuriant

atsparuma stresiniams jvykiams.

— Naudojant strategijas, siekiant iSlaikyti teigiamas emocijas, rezonuojasi su hedoniniu

nenumatyty atvejy modeliu (Wegener ir Petty, 1994)
Emot Emocijy reguliavimo strategijos: teigiamas pakartotinis vertinimas.
21. IVADAS

Siandien sitilome diskutuoti apie atsparuma nuo emocinés perspektyvos. Fredricksonas siilo,
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kad teigiamy emocijy auginimas gali biiti ypa¢ naudingas kuriant atsparumg stresiniams
jvykiams. Naudojant strategijas, skirtas iSlaikyti teigiamas emocijas, rezonuojantis su
hedoniniu nenumatyty atvejy modeliu (Wegener ir Petty, 1994) Viena i$ emocijy reguliavimo

strategijy yra teigiamas pakartotinis vertinimas.
22. GRUPES DARBAS
23. ICEBREAKER - KAS YRA ISTORUA?
15 minuciy yra jdomus ir jdomus

& I[Straukite popieriy ir raSiklius, kad kiekvienas galéty uztrukti kelias minutes, kad

parasytuméte asmening patirtj (emocing patirtj). Sulenkite popieriy ir jdékite j krepsSelj.

& Ar medzio zmonés vienu metu sédi prie grupés. Lyderis atsitiktinai renka popieriaus

slydima ir perduoda jj trims Zzmonéms.

& Kiekvienas trio narys garsiai skaito popieriy ir po to prideda tam tikra informacija. Grupé

spelioja, ar istorija tikrai priklauso vienai i§ trijy ir, jei taip, kuriam.
70 minuciy
24. POZITINIU EMOTIONINIU PATIRTUY TIKRINIMAS IR DIDINIMAS

Apibidinkite (10 min.): Prisiminkite ir atgaivinkite, kai jlisy Seimoje jvyko geras dalykas,
kad galétuméte dziaugsmingai Sokinéti. Zemiau esanéioje vietoje trumpai apibiidinkite §ig

malony Seimos patirtj. Kur tu esi? Kas buvo su tavimi? Kas nutiko?

% Dalytis (10 min.): Aptarkite su savo kolega (kairéje) apie tai kaip jusy kiinas jauciasi? Kaip

atrodo jiisy veidas? Kokios mintys ateina }

Paskatinimas (10 min.):uzsirasSykite dalyka, kurj darote savo Seimoje ir kurie
dziaugiasi. [dékite bilieta | krepsj su visais dalyviais. Pasirinkite kitg bilietg atsitiktinai. Ka

sako? Tai jlisy namy darbas!
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25. NUSTATYTI POZITINIAI IVYKIAI NEGATINIAI RENGINIAT!

Apibiidinkite (10 min.): Prisiminkite ir atgaivinkite, kai jlisy Seimoje, santykiuose su nariu,
jvyko labai nemalonus dalykas. Zemiau esanéioje vietoje trumpai apibiidinkite $ia nemalonig

Seimos patirt]. Kur tu esi? Kas buvo su tavimi? Kas nutiko?

& Dalytis (10 min.): Aptarkite su savo kolega (kairéje) apie: Kaip jusy kiinas jauciasi? Kaip
atrodo jiisy veidas? Kokios mintys ateina j galva? Ka daro Sie jausmai? Jei naudosite teigiama

pakartotinj jvertinimg, ar matéte situacija? Paskatinimas (10 min.):

Dabar, uzrasu, uzrasykite iSteklius, kuriuos turite savo Seimoje ir kurie gamina saugy, kai
susiduriate su neigiamomis emocijomis. Jdékite bilietg j krepsj su visais dalyviais. Pasirinkite
kita bilietg atsitiktinai. Kg sako? Tai gali biiti dar vienas Saltinis, kurj pamirSote! Kita savaitg

suaktyvinkite savo Seimos isteklius!

26. RED TICKETS- raudonas bilietas yra vertinamasis zaidimas Dalyviai gaus jvairiy
spalvy bilietus. Tie, kurie turi raudonus bilietus, su grupe dalinsis nauja id¢ja, kurig jie

18Smoko kurso metu.
27. ENDING - pabaiga

10 minuciy Galiausiai, instruktorius pasitilé tokj apmastymag: 5. Koks yra rySys tarp

emocijy ir atsparumo?6. Kaip galiu gyventi daugiau teigiamy emocijy?
7. Kokius i$teklius turiu padidinti savo Seimos atsparumui?
28. BAIGIAMOSIOS PASTABOS

10 minuciy Svarbiausios stiprybés australie¢iy tévams (visoms motinoms) nejgaliam

vaikui (Gardner ir Harmon, 2002):

— ilgalaikis teigiamas poZiiiris } gyvenimg Organized organizuotas ir patikimas poZzitiris
— tiek stiprybiy, tiek apribojimy pripazinimas

— palaikantys partneriai ir Kiti stiprus tikslo jausmas, kartais susij¢s su religiniais

jsitikinimais.
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PASIULYMAI

Jei yra vaizdo jraSo, kuriame yra laiko:
— Teigiamos emocijos:

https://www.youtube.com/watch?v=YRVWRDY9L zc

AS PATS KONCEPTAS IR SAVIGARBA
ISPANIJA

Savigarba reiskia sprendima, kurj asmuo daro pats. Sj vertinima lemia keli
veiksniai, kylantys i3 aplinkos, pvz., Seimos liikes¢iai, bendraamziai, ar net regéjimas, kurj
kiti Zmonés turi apie asmenj. Saves samprata yra vizija, kurig kiekvienas Zmogus turi sau. Tai
yra, kaip asmuo mato save ir kokie yra apribojimai ir jgiidziai, kuriuos jis / ji turi. Autoriai,
tokie kaip Bisquerra (2000), apibrézé ir suskirsté Sias dvi koncepcijas taip: savigarba atitinka
emocinio matmens reikalavimus, o savarankiSkumas - svarbiau kognityvinés dimensijos.

Taigi, savigarba yra saves samprata emociniu poZzitriu.
References:
1. Bisquerra, R. (2000). Educacion emocional y bienestar. Barcelona: Praxis.
2. Branden, N. (1989). Como mejorar su autoestima. Barcelona: Paidos.

3. Garaigordobil, M. & Dura, A. (2006). Relaciones del autoconcepto y la
autoestima con la sociabilidad, estabilidad emocional y responsabilidad
en adolescentes de 14 a 17 afios. Analisis y modifcacion de conducta, 32
(141), 37-64.

IVADAS
20 minuciy

— Pristatykite savigarbos ir savarankiSkumo sgvoky apibréZimus, sukurkite nedidele diskusija

apie tyrimo komandos turinj ir jo turinj.
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https://www.youtube.com/watch?v=YRVwRDY9Lzc

2. GRUPES DARBAS

40 minuciy

PIRMOJI VEIKLOS DALIS:
2.1. ICEBREAKER

— Ziaréti trumpa vaizdo jrasa:

Henry & Leslie https://www.youtube.com/watch?v=A2RIHM8xfmM

2.2. DARBAS GRUPESE
— Nustatykite grupes.
— Suteikite kiekvienai grupei 3 pazintinius zaidimus, kad rastuméte sprendima.

— Jei jie baigia zaidimg anksciau nei 40 minuciy, jie gali pasinaudoti galimybe pasikalbéti

apie save su kitais dalyviais.

45 minutés ANTRAS VEIKLOS DALIS:

2.3. VEIDRODIS

— Pasibaigus pirmajai veiklos daliai, visiems tévams suteikiamas langelis su veidrodZiu.
— Pirmas dalykas, kurj jie turi padaryti, yra paraSyti savo varda.

— Tada visi tévai turi parasyti keletg igtidziy / savybiy / savybiy...

kad jie atpazinty save ir jiems patinka.

Kai tai bus padaryta, visi tévai paliks savo langelj ant stalo arba kazkur prieinamy.

Tada tévai raSys kazka teigiamo (arba alternatyvaus, kas gali pagerinti) apie kitus tévus, kurie

dalyvavo pirmojoje veiklos dalyje.

— Kiekvienam jy komandos nariy langeliui jie turés jdéti maziausiai du dokumentus.
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https://www.youtube.com/watch?v=A2RlHM8xfmM

— Galiausiai, visi tévai atidarys ir skaito savo dézutés dokumentus, kad jie suzinoty gerus

aspektus (ir alternatyvius aspektus, kurie gali pagerinti) apie save.
ENDING — PABAIGA

15 minuciy

UZDARYMAS IR REFLEKCIJA:

— Kiekvienas i$ tévy gali paaiskinti savo dézutés biidvardzius ir savybes.

— Svarbu pazyméti, kad tai yra puiki galimybe kiekvienam i§ dalyviy suvokti ir mokyti savo

savigarbos jgiidZius aptariant su kitais dalyviais.

ESMINES PASTABOS

10 minuciy

— Mes visi turime dorybiy ir svarbiy jgtidZiy, kuriuos reikia skatinti.

— Pagerintus aspektus galima iSmokyti ir neturétume jaustis géda.

— ISbandykite §ig veiklg (su post-tai kazka lengva) namuose su savo vaiku,
partneris, broliai ir seserys ir pan.

PASIULYMAI

— Biikite atviri ir skatinkite dalyvauti.

PROGRAMOS VIENETAS SAVIGARBA (ISPANIJA)

Savigarba reiskia sprendima, kurj asmuo daro pats. Sj vertinima lemia keli
veiksniai, kylantys i§ aplinkos, pvz., Seimos lukeséiai, bendraamziai, ar net regéjimas, kurj

kiti zmongs turi apie asmenj.

Saves samprata yra vizija, kurig kiekvienas zmogus turi sau. Tai yra, kaip

asmuo mato save ir kokie yra apribojimai ir jgtidZiai, kuriuos jis / ji turi.Autoriai, tokie kaip
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Bisquerra (2000), apibrézé ir suskirsté Sias dvi koncepcijas taip: savigarba atitinka emocinio
matmens reikalavimus, o savarankiSkumas - svarbiau kognityvinés dimensijos. Taigi,

savigarba yra saves samprata emociniu poZzilriu.

1. Bisquerra, R. (2000). Educacion emocional y bienestar. Barcelona: Praxis.
2. Branden, N. (1989). Como mejorar su autoestima. Barcelona: Paidos.

3. Garaigordobil, M. & Dur4, A. (2006). Relaciones del autoconcepto y la
autoestima con la sociabilidad, estabilidad emocional y responsabilidad en

adolescentes de 14 a 17 afios. Analisis y modifcacion de conducta, 32 (141), 37-64
TIKSLAI
1. Padaryti tévams Zinias apie savo paciy samprata.
2. Padaryti tévams zinias apie savo ir konkrecias savybes, kurios skiriasi nuo kity tévy.
3. Palengvinkite sanglauda su kitais tévais.
4. Savo sampratos tobulinimas.
ISTEKLIAI
— Kambarys su 7-10 lenteliy (priklausomai nuo grupiy skai¢iaus) ir kédés
Atpalaiduojancios dainos.
— Popieriaus lapai, piestukai, trintukas ir Zymekliai.

PARUOSIMAS

— Zvaigzdés i§ kartono.
— Kiekvieno asmens savarankiSkos koncepcijos klausimynas (Zr. Lentelés pabaigg).
TURINYS

— Jvadas.

Program 2016-1-RO01-KA204-024504KA2

E Cooperation for Innovation and the Exchange of
Good Practices Strategic Partnerships for adult
EI'EISI'HLIS + education Development and Innovation



— Atlikti savarankiskos koncepcijos klausimyna.

— Padarykite grupes.

— Veikla su korteliy zvaigzdémis.

— Diskusija.

PASTABA TRAINERIUI

— Korteliy kortele ir klausimyna rasite priedy skiltyje.
IVADAS

10 minuciy

— Pristatykite pirmosios ir antrosios veiklos dalies gaires.
— Dalyviams paskirstykite reikiamga medziaga.

— Klauskite, kaip vykdyti veikla.

2. GRUPES DARBAS

50 minuciy

PIRMOJI VEIKLOS DALIS:

2.1. ICEBREAKER

— Zitréti trumpa vaizdo jrasa:

,,Self-concept_explained* https://www.youtube.com/watch?v=aiezqubpUys
2.2. DARBAS GRUPESE
— Kiekvienam 1§ tévy pasidalinkite saves koncepcijos klausimynu.

— Tévai turéty uzpildyti savarankiskos koncepcijos klausimyna, galvodami apie tai, kg jie

daryty, jei buty situacijose, kurios yra klausimy sarase.
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https://www.youtube.com/watch?v=aiezgubpUys

— Po to jie sudarys mazas grupes ir tévai kalbés apie tai, ka jie parasé. Sis momentas yra

idealus laikas susipazinti su kitais tévais ir ieSkoti jy bendry aspekty ir savybiy.
45 minutés

ANTRAS VEIKLOS DALIS:

ZVAIGZDE

— Pasibaigus pirmajai veiklos daliai, visi tévai gaus kortelés zvaigzde.

— Pirmas dalykas, kurj jie turi padaryti, yra paraSyti savo vardg ir pakabinti zvaigzde ant

nugaros.

Zvaigzdés vietoje, visi atsistos ir pradés vaik$¢ioti per klase. Kortelés zvaigzdéje kiti tévai

turi parasyti teigiama asmens, kurj jie suzino per veikla, aspekta.
— Kiekvienas Zvaigzdés patarimas turi turéti Zodj apie save.

— Tada kiekvienas galvoja apie tai, kg kiti tévai jam parase, ir jis / ji ziliri, ar jo sutikimas su

kitais tévais.

UZDARYMAS IR REFLEKCIJA:
— Kiekvienas 18 tévy gali paaiskinti savo Zvaigzdés savybes ir sutapti su jo jspiidZiais.

— Svarbu pazyméti, kad tai yra puiki galimybe kiekvienam i§ dalyviy suvokti ir mokyti savo

sampratg aptariant su kitais dalyviais.
PASTABA

— Pasidalinkite Siandien gauta informacija su kitais zmonémis ir paaiSkinkite, ar

sutinkate, ar ne.

— Pabandykite iSsiaiSkinti aspektus, kurie geriausiai apibuidina jisy namy ikj...gal

jums bus nustebinti!

Susipazinkite su savo stiprybémis.
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PASIULYMAI

— Bikite atviri ir kirybingi.

1. Kai esu nauja grupe, jauciuosi...

2. Kai esu susiriipings dél naujos padéties apskritai...
3. Man labiau patinka grupé, kurioje lyderis yra ...
4. Netikétose situacijose as...

5. Kai jeinu ] visg kambarj, paprastai...

6. Man labiausiai kainuojanc¢ios emocijos yra...

7. Kai a$ esu su Zzmonémis, as...

8. DZiaugiuosi, kai...

9. Siuo metu jauéiu. ..

10. Kas man labiausiai litidna, yra...

11. AS bédauju ...

12. Esu patenkintas grupe, kai...

13. Kas man trukdo grupiniuose susitikimuose ...
14. Susidirus su konflikty reakcija...

15. Kai turiu kalbéti viesai, tai kainuoja man...

16. Kai turiu pateikti savo nuomong, jauciu...
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Maria Augusta Roméao da Veiga Branco

1. Emocinis reguliavimas ar emocijos savireguliavimas arba emocijy
valdymas - apima kontroliuojanéius ar nukreipianéius savo trikdancias

emocijas ir impulsus bei prisitaikyti prie besikei¢ianciy aplinkybiy.

2. Emocinis atsipalaidavimas - gilios ramybés biisena, kuri yra prieSinga streso
reakcijai. Atsipalaidavimo atsakas sukelia stresg ir atneSa kiing bei prota atgal j

pusiausvyros biiseng.

3. Srautas - teigiama kiino bukle veiklos metu. Srauto metu Zmonés paprastai
patiria gily malonumg, kiirybiSkumg ir visiSka dalyvavimg gyvenime. Mihaly
Csikszentmihalyi zinomi ,,optimalios patirties” tyrimai parodé, kad tai, kas patiria

tikrai patenkinama, yra sgmonés biisena, vadinama srautu.

1. PripaZinti tikrg emocijy naudinguma i§gyvenimui ir emocinio bendravimo tiksla
2 - Jausti emocijas kaip fizinio kiino patirt].

3 - ISmokti emocinio susijaudinimo reguliavimg per atsipalaidavimo patirtj.
ISTEKLIAI

- Multimedija - paprasta teksto ir vaizdo ekspozicija PPT

- Muzikos vaizdo DVD

- Erdvé su medinémis grindimis, kuriose gali atsigulti 12 zmoniy

- 20 kiliméliy ir 20 antklodiy, siekiant pagerinti patoguma poilsiui

- Stereo sistema ir kompaktinis diskas su ,,Relaxation* muzika.
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PARUOSIMAS

Pasirinkite turinj ir dinamika pagal:

- Nustatyti mokymosi tikslai ir turinys

- Raskite isteklius pasirinktai dinamikai

- Paaiskinimas apie ,,Dynamics* §ioje sesijoje
TURINYS

1 - Tikras emocijy naudingumas iSgyvenimui ir emocinio bendravimo tikslas -

Grupés dinamika

2 - Emocinio susijaudinimo jausmas kaip fizinio kiino patirtis - Individualus

dinaminis

3 - Emocinio susijaudinimo savireguliacija per atsipalaidavimo patirtj - Individuali

dinamika dideléje grup¢je su galutiniu apmastymu

PASTABA TRENERIUI

30 minuciy

) Atidarykite PPT su PSI-Well projekto pristatymu.
(1 Pristatykite PSIWell projekta su projekto tikslais ir Sios programos tikslais.

[ Leiskite kiekvienam i8 tévy prisistatyti. Jie turéty pasakyti savo varda, pavarde (-

es), vaiky skai€iy, vaiky amziy, vaiko negalios rtisj, darbg ir pan.
- PPT yra priemoné, padedanti mokytojams atlikti ,,Relaxation® patirtj

- Treneris pateikia nedidele ir trumpg orientacijg apie dinamikg ir procediiras.
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5. IVADAS

6. GRUPES DARBAS

Patirtis - gyventi atsipalaidavimo patirtj, kurig vedé treneris (PPT + muzika)
60 minuciy

Tikslai

Jausti emocijas kaip fizinio kiino patirtj.

ISmokti emocinio susijaudinimo reguliavima per atsipalaidavimo patirtj.
Procediira

Sesijos pradzioje muzika girdima erdvéje.

- Treneris sveikina staZzuotojus, Sypsosi ir kviecia staZuotojus ramiai sédéti ant

¢iuZiniy, atidedant antklode, kurig jie naudos, kad padengty atsipalaidavimo patirt;.

- Treneris rodo (gali biiti tik) pirmuosius septynis PPT 2 skaidres ir pasakoja apie

stazuotojus ir iSgirsta, ko jie klausia ar sako.
Orientacijos

Kiekvienas stazuotojas turi stebéti trenerj ir pakartoti pradines pratgsimo pratybas,

kad muzika skambéty.
Trenerio balsas turéty biiti ramesnis, bet visada nukreiptas | stazuotojy démes;.

Tada stazuotojai kvieCiami patogiai (pageidautina guléti) ir mokomi atkreipti
démes;j ] trenerio Zzodzius.
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Treneris sako:

»Atsipalaidavus Siai emocinei emocijai, padésiu jums susitelkti ties jausmais, vienu metu ir
pastebéti kiekvieno emocijos poveikj jusy kiinui. Atlikdami $j pratima, atkreipkite démes;,
kad kai kurie jausmai yra nemalons, taciau Sis diskomfortas gali biiti svarbus ir naudingas.

Su kiekvienu jausmu praleisite apie pus¢ minutés... “
Mokytojas tesia ir sako:

»ou kiekviena emocija, kuriag paminésiu, a$§ jums padésiu patirti susijusius fizinius

pojucius...*
Ir treneris tesia:

... Kiekvieng kartg tiesiog pastebékite, kaip jausmas jisy kiinas, kg jis jaucia, ir Kur yra
pojuciai. Atminkite, kad jei jums reikia pertraukos bet kuriuo metu, galite psichiskai grjzti |

savo saugos zona.

Kiekvieno emocinio suvokimo uZzbaigimas... pasiruoskite ,,duoti sau pavedimg® iSeiti i$
»susijaudinimo®... ir kvépuoti vairuodami, kad atsipalaiduotuméte savo saugos zonoje...
(...) kvépuokite... Dabar, jis patirsite Programa ,,AS uzsakau savo kiing!“... Ir tai yra

patirtis apie mokymosi emocijy reguliavimg...

Pabaigoje...
Po atsipalaidavimo patirties kiekvienas stazuotojas turéty kalbéti apie:- Kaip jis patyré visa

patirt]

- Kokius jausmus ar kiino biisenas gyveno per visg patirt]
- Pasakykite, ar tai buvo maloni patirtis, ar ne

ISvada

Stazuotojai turéty sugebéti atpazinti:

Visos emocijos, tiek teigiamos, tiek neigiamos, gali baiti naudingos. Turime jausti tai ir yra
normalu ir nattiralu turéti emocijas. Kai mes suderiname su savo kiinu, mes galime leisti

miisy kiinui pasikalbéti su mumis ir suzinoti, kg kiinas mums sako.
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30 minuciy

Refleksija: kas atsitinka su manimi?

Atspindintys klausimai, pagristi veikla

Po dviejy patirties ir atitinkamy apmastymy instruktorius pateikia Siuos klausimus:
- Kaip kiekvienas zmogus gali zinoti, kas vyksta jy viduje?

- Kaip miisy vaikai ir miisy sutuoktiniai zino, misy atsiliepimai apie tai, kg jie daro?
- Emocijy slopinimas Ar mokoma ir valdoma emocijos? Ar tai gali biti tokia pati?
- Ar zmonija gali gyventi emociniame slopinimo procese? Kodé¢l taip? Kodél gi ne?
Stazuotojai dirba grupéje ir kalba ir gincijasi... ir kiekvienas staZzuotojas turi eiti
namuose, atsakingas uz tai, kad pasakyty $ig patirtj savo Seimai.

15 minuciy

Galiausiai, instruktorius pasiiilé tok] apmastyma:

4. Kokios yra milsy asmeninés strategijos?

Ar mes visi turime tam tikry asmeniniy strategijy?

Kaip galime juos naudoti kasdieninése situacijose?

Ar jie gali padéti mums susidoroti su stresu?

PASTABA

10 minuciy

- Paimkite vieta savo namuose. Pasirinkite jg savo atsipalaidavimo vietoje.

- Pasirinkite muzika. Klausykités. Veislé ir leisk savo jausmus iSeiti... jauciasi

savokinas atsipalaiduoja
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PASIULYMAI

- Sitiloma muzika:. Geriausia atsipalaiduojanti klasikiné muzika, kada nors Bachas
- atsipalaidavimo meditacijos démesys skaitymas

https://www.youtube.com/watch?v=MkYSmIPBEGE

. CHOPIN - Nocturne Op.9 No2 (60 min.) Piano klasikinés muzikos koncentracija
Skaitymo fono studija https://www.youtube.com/watch?v=TqyLnMa3DJw

I§ Afrikos (John Barry) https://www.youtube.com/watch?v=eWZ2adCaKo4
PRIEDAI

- PPT - gauti emocing kompetencija su atsipalaidavimo programa - $i PPT yra

trumpas atsipalaidavimo uzsiémimas
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Saves efektyvumas reiskia asmens lukescCius, tai yra, kg Zzmogus tiki, kad jis gali pasiekti.
2001 m. Bandura teigé, kad Zzmonés, kurie negali daryti viska, ka nori, kad jie tapty
selektyviis ir tam tikrose srityse vystytysi savarankiskumo jausma. Todél saves efektyvumas

bus labai susijes su kiekvieno asmens tikslais ir tikslais.

1. Bandura, A. (1977). Self-efficacy: Toward a unifying theory of behavioral

change.
Psychological Review, 84, 191-215.

2. Bandura, A. (2001). Self-efficacy and health. In N. J. Smelser & P. B. Baltes
(Eds.), International encyclopedia of the social and behavioral sciences (Vol. 20,
pp. 13815-13820). Oxford: Elsevier Science.

3. Bisquerra, R. (2000). Educacion emocional y bienestar. Barcelona: Praxis.

MODULIO ASMENS STIPRUMAS: VEIKLOS MEDZIAGOS

Padéti tévams skatinti ir stiprinti savo jgiidzius ir geb¢jimus.
Atpazinti ir nustatyti savo lukes¢ius a tam tikry sunkumy.
Gebeti realizuoti savo jgiidZius, kompetencijg ir veiksmingumo jausma

Stiprinti bendradarbiavima tévy grupése.

o &~ w0 N

Savo efektyvumo jgiidziy tobulinimas ir mokymas.

ISTEKLIAI

— Kambarys su stalais ir kedémis.
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— Popieriaus lapai, piestukas ir trintukas.
Parents Rekomenduojama turéti kompiuterj ar kitas medziagas, pvz., Garso sistemg arba

projektoriy, jei tévai nori ja naudoti veiklai.

PARUOSIMAS
— Parengti dalykus, kuriuos tévai turés plétoti veiklos metu.

— [Isitikinkite, kad yra pakankamai medziagos, kad biity galima plétoti veikla klaséje.

TURINYS

— Jvadas.

Paaiskinkite veikla.

Up Nustatykite grupes ar poras.

— Viesoji kalba.

— Diskusija.

PASTABA TRAINERIUI

Priedy skiltyje galite rasti tris nuorodas, kurios veda j tris veikla (naujienos ir instrukcijos).
Sias nuorodas galite naudoti grupéms (2.2 skirsnis) arba pasirinkti viena savo laisvalaikio

metu.

IVADAS

15 minuciy

— PaaiSkinimas ir jvadas j savarankiskumo sgvoka ir jos svarba.

— Siuo metu svarbu pakviesti tévus galvoti apie savo gebéjimus ir likeséius ateityje.

— (Jei tai nebuvo padaryta anksciau, paprasykite tévy pristatyti savo jspiidZius apie saves

efektyvuma.

GRUPES DARBAS

30 minuciy

PIRMOJI VEIKLOS DALIS:
ICEBREAKER

— Ziaréti trumpa vaizdo jrasa:
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Perdirbimas ir saves efektyvumas https://www.youtube.com/watch?v=WCuhUCYhQ s
DARBAS GRUPESE

— Tévai turéty apmastyti savo lukescius, kg jie nori savo gyvenime, kaip jie valdo, kai turi
plang ir kaip jie siekia savo tiksly.

— Kiekvienas i$ tévy turi galvoti apie tai, kaip jie elgiasi su savo tikslais ir kaip jie jauciasi
apie tai (ar jie yra labai lankstis, o gal jie turi daug tiksly ir tiksly?)

— Tévai turéty pasidalinti savo jspudziais ir pasirinkti kitg / tévus, kad galéty atlikti kitg
veikla.

30 minuciy

ANTRA VEIKLOS DALIS:

2.2. KURYBISKUMAS

— Tévai pateikiami temoje (kvitas, naujienos, instrukcijos...). Jie turés kiirybiSkai parengti
informacine sesija Sia tema.

— Jie gali dirbti individualiai arba su maza grupe (maksimaliai 2—4 Zmong¢s).

— Jie gali naudotis visomis naudingomis medZiagomis ir stengtis biiti klirybingi.
3.PABAIGA

30 minuciy

UZDARYMAS IR REFLEKCIJA:

— Tévai atskleis, kg jie paruos§é pries kitus tévus. Jie turéty paaiskinti savo pirmuosius tikslus
ir tai, kaip jie buvo pasiekti (arba nepasiekti).

PASTABA

10 minuciy

Mes visi galime biti labai efektyviis, netgi aspektais ar uzduotimis, kuriy nesijauciame.

— Suzinokite, kaip dirbti i§ savo komforto zonos ir tapti stipresnis!

PASIULYMAI

— Biikite atviri, kiirybingi ir skatinkite tévy dalyvavima.

Possibilities/ideas for the exposition (different degrees of difficulty and depth):

https://www.washingtonpost.com/news/parenting/wp/2015/06/03/how-to-support-a-  parent-

of-a-child-with-special-needs/?noredirect=on&utm term=.f0c629adef7e
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https://www.youtube.com/watch?v=WCuhUCYhQ_s
https://www.washingtonpost.com/news/parenting/wp/2015/06/03/how-to-support-a-parent-of-a-child-with-special-needs/?noredirect=on&amp;utm_term=.f0c629adef7e
https://www.washingtonpost.com/news/parenting/wp/2015/06/03/how-to-support-a-parent-of-a-child-with-special-needs/?noredirect=on&amp;utm_term=.f0c629adef7e
https://www.washingtonpost.com/news/parenting/wp/2015/06/03/how-to-support-a-parent-of-a-child-with-special-needs/?noredirect=on&amp;utm_term=.f0c629adef7e

http://www.momjunction.com/articles/sandwich-recipes-for-kids 00342426/#gref

https://www.easypeasyandfun.com/easy-origami-fish/
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Socialinis emocinis ugdymas (SEL) turi 5 pagrindines kompetencijas, nurodytas
Akademinio, socialinio ir emocinio mokymosi bendradarbiaujant (CASEL): (a) savimong, (b)
savivalda, (c) socialinis sagmoningumas, (d) ) Santykiai [gdziai, e) atsakingas sprendimy

priémimas. Sesija skirta tam, kad dalyviai jgyty dalj SEL kompetencijos per patirtj, Zaidimus

ir veikla.

1. parodo saves / kity poreikiy ir lukes¢iy supratimag

2. Sukuria veiksmingus ir teigiamus santykius su kitais

3. Bendravimo metu naudojasi teigiama kalba

4. demonstruoja gebéjima teigiamai pasidalyti lukesciais
5. Parodo teigiamus sprendimus priimant jgiidzius

6. Priima teigiamus sprendimus esant spaudimui ar stresui
ISTEKLIAI

— Pasibaigus

— Flipchart

— Dokumentai

— Jvairiy spalvy pieStukai

PARUOSIMAS

— Svarbu gauti viskg paruosta. Turékite stalg j kambarj, kad jdétuméte medziagas. Lentelé
turi buti jusy pasiekiamoje vietoje, kad biity lengva pasiekti medziagas, kuriy reikia
treniruotés metu.
Isitikinkite, kad kompiuteris ir projektorius veikia tinkamai.

Sudarykite priedy kopijas.

TURINYS

— Jvadas

— Teorin¢ apzvalga
— Veikla

Program 2016-1-RO01-KA204-024504KA2

E Cooperation for Innovation and the Exchange of
Good Practices Strategic Partnerships for adult
EI'EISI'HLIS + education Development and Innovation



— Diskusija

PASTABOS TRENERIUI

15 minuciy

— Kadangi $i sesija bus apie teigiamy santykiy kiirima, jums svarbu padaryti teigiama jspiid].
Naudokite teigiamai savo kiino kalba; papraSykite jy prisidéti sesijoje su sveikintinu tonu.

Visada paklausti, ar kas nori pasidalinti savo patirtimi po kiekvienos veiklos.

Po kiekvieno zaidimo ir veiklos uzduokite svarstymy klausimus visai grupei.

— Naudokite flipchart'a, kai turi buti parasSyta diskusijy santrauka, raktiniai zodziai, svarbis
punktai

3. IVADAS

4. GRUPES DARBAS

15 minuciy

Icebreaker (skaidriy ...)

Tikslai:

Sukuria veiksmingus ir teigiamus santykius su kitais
Bendravimo metu naudoja teigiamag kalba

Zaidimas Zmogaus sugavimas

— Dalyviams paskirstykite Zmogaus sugavimo lapa.

— Paklauskite, ar jie suranda viska, kg jie daro sgraSe. UZpildykite pirmajj stulpelj Pasakykite
,Dabar atsistokite ir pabandykite surasti kuo daugiau Zmoniy, kaip jus, kurie turi tas pacias

savybes kaip jus“. Turékite mazg pokalbj su jais, kad geriau pazintuméte vieni kitus.
Dalyviai pradeda vaikscioti aplink kambarj ir paklausti kity dalyviy klausimy sarase.

— Uzpildykite uzduotj 5 minutes.Po to, kai dalyviai grjzta j savo vietas, paklauskite ,,dabar
leiskite mums pasidalinti, jei randame bendry“.Pasiteiraukite refleksijos klausimus. Leiskite

dviem ar trims dalyviams atsakyti j klausimus.

Pastaba: Sio zaidimo tikslas yra, kad zmonés galvoty apie tai, kas jie yra, ka jie naudojasi,
kokig patirt] jie turéjo praeityje. Be to, zmonés gaus supratimg, kad taip pat svarbu rasti
bendrumg ir panaSumus su kitais zmonémis, kad sukurty teigiamus santykius.
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70 minuciy Patirtis 1 (skaidriy...)

Tikslai:

1. Rodo saves / kity poreikiy ir lukes¢iy supratimg

2. Sukuria veiksmingus ir teigiamus santykius su kitais

3. Bendravimo metu naudojasi teigiama kalba

4.demonstruoja geb¢jima teigiamai pasidalyti liikesciais

1 veikla

Likes¢iy sal¢ Paaiskinkite, kad zmonéms svarbu turéti bendra pagrindg (pvz., PanaSia
aplinka, kaip ir Zmoniy sugavimo Zaidime, panasius likes¢ius, panasius ateities tikslus ir
uzdavinius). Tai padeda Zmonéms turéti teigiamg atmosfera, kad parodyty savo socialinius-
emocinius jgudzius ir teigiamas savybes.

— Pasiskirstykite pokalbj dalyviams.

— Paprasykite jy uzsirasyti

o0 jy paciy likesciy sakinys

0 sakinys grupei

0 sakinys treneriui

— Po to, kai jie bus padaryti, sakykime: ,,Dabar mes jdéti Siuos likesCius ant sienos ir
perskaitykite misy pertraukas

— Paklauskite, ar kas nori pasidalinti tuo, ko jis tikisi 1§ saves, grupés ar trenerio.

— Paklauskite, kod¢l svarbu pasidalinti lukesciais ir sukurti bendrg supratimg apie likescius
(atkreipkite démesj, kai turite idéjy, kad svarbu sukurti teigiamg atmosfera, kad buty parodyti
socialiniai ir emociniai jgidziai)

— Isitikinkite, kad lukesciai yra teigiami, suprantami (pastebimi) ir aiSkis, kaip tikiuosi i$
visy, kad jie klausosi, jei kas nors kalba. Pasiteiraukite refleksijos klausimus. Leiskite dviem
ar trims dalyviams atsakyti j klausimus

Pastaba: Veikla siekiama, kad dalyviai suprasty grupés lukes¢iy kiirimo svarba. Ka mes
norime ir turime; kaip kiti Zzmonés prisitaikyty tarp saves ir kity poreikiy bei nory; ir kaip tai
yra grupes pastangos sukurti teigiamg atmosferg

Demonstruoja gebéjima teigiamai pasidalyti lakesciais

2 veikla

Lukesciy salé

Paaiskinkite, kad jie yra pagrindiniai (pvz., PanaSis aplinkybés, panasis j Siuos reikalavimus).
Tai turi bati naudinga, kad bty atsizvelgta j tai. Pasiskirstykite pokalbj dalyviams.
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Paprasykite jy uzsiraSyti

0 jy paciy liikesCiy sakinys

0 sakinys grupei

0 sakinys treneriui

Po, kai jie bus padaryti, sakykime: ,Dabar mes | jrenginius j lakesCius ir sienos ir
perskaitykite miisy pertraukas

— Paklauskite, ar kas nori pasidalinti su jais

— Paklauskite, kodél yra pasidalinti, kad biity galima pateikti informacijg apie minétus
reikalavimus.

Isitikinkite, kad likesciai Yra teigiami, suprantami (raSomi) IR aiskis, KAIP Tikiuosi I$ Visy,
kad Jie klausosi, jei kas galg, kalba. Pabaiga Pasiteiraukite refleksijos jtrauk. Leiskite dviem
ar trims dalyviams atsakyti | klausimus Pastaba: Veikla siekiama, kad dalyviai suprasty
grupés lukesciy kiirimo svarbg. Kg mes norime ir PI; kaip kiti Zmonés prisitaikyty tarp saves

ir kity poreikiy bei nory; ir kaip tai yra grupiy pastangos

Paaiskinkite ,,dabar mes zaisime zaidimg ,, Man patinka... “. Asmuo, kas stovi viduryje,
padarys sakinj, pavyzdZiui, ,Man patinka gerti kava“, o kuris sutinka su nuosprendZiu,
stengsis sédéti ant tus¢ios kédés. Asmuo, kas yra rasti keédés sedéti, pateiks dar vieng sakinj.
Zaidimas tesiasi tol, kol kiekvienas turi kontroliuoti pasidalinti su jais, ka jis myli. Pastaba:
Zaidimo tikslas yra pazinti vieni kiti grupéje. Tai taip pat jveikti jgyti jgudzius ir kurti
tarpusavio santykius.

10 minuciy

Atspindintys klausimai veikla:

a. Kaip jauciatés per veikla / zaidima?

b. Kg manote, kai su grupe isreiski savo emocijas / jausmus / id¢jas?

c. Kaip tu juos naudosite, kai esate su savo vaikais?

PASIULYMAI

Svarbi atmosfera. Biikite pasirenge, kad biity jveiktas j tikroviskus reikalavimus. Bus Zinoma,
ar néra pastaby, ar ne. Sia sesija sickiama, kad dalyviai sutelkty, kad jie baty tinkamai
jvertinti.
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PRIEDAI
,,Ice-Breaker* Zzmogaus sugavimai

1 veikla ,,Bee Nice Activity 3“ Sprendimas Sokinéja

Biikite scenoje

[Svykti | uzsienj
Auginama kaime

Meilé skaityti knygas
Ar tango

Turékite ,,do-it* sgrasa
Biiti drauge su savo vaikystés draugu
Laikykite savo Zaisla
Turekite slapyvardij
Turéekite skaldyty kauly
Turéekite augintinj
Zinokite garsy asmenj

Palikite dviejy kambariy butagMeilé iSeina
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Maria Augusta Roméao da Veiga Branco

1. Emocija - tai sudétinga ir genetiskai jgyta aktyvacija, kurig iSreiskia susijaudinimas
organizme kaip atsakas j stimula.

2. 2. Emociné kompetencija (EC) - saves veiksmingumo emocijose demonstravimas,
skatinantis socialinius per¢jimus “(Saarni, 1997: 38) ir yra skirtas suprasti, kaip Zmonés, nors
ir patiria emocing reakcija, gali naudoti zinias, kurias jie turi turéti apie emocijas ir savo
emocijas lygiagreciai, siekiant sekmingai susieti su Kkitais.

3. 3. Emocinis intelektas (EI) - geb¢jimas tiksliai suvokti, jvertinti ir iSreiksti
emocijas; geb¢jimas suprasti ir (arba) generuoti jausmus, kai jie palengvina mastyma;
gebéjimas suprasti emocines ir emocines Zinias; ir gebéjimas kontroliuoti emocijas, siekiant
skatinti emocinj ir intelektinj augima “(Mayer, Salovey & Caruso, 2004).

4. 4. Savimoné - emocinio susijaudinimo organizme suvokimas, nustatant, kurios

kiino dalys ir kaip iSreiSkiamos emocijos.

o. Zinoti emocinio intelekto (EI) ir emocinés kompetencijos (EC) pagrindines ir
sgvokas

6. Pripazinti emocijy ir jvairiy emocijy egzistavima.

7. Apmastyti emocijy subjektyvuma ir suvokti, kad prie§ ta patj stimulg skirtingi

Zzmoneés patiria skirtingas emocijas ir kuria skirtingus emocinius jausmus.

8. Pasidalinti emocijomis su kitais per emocing patirt].
9. Atpazinti kity emocijas - veido ir kiino i8raiska ..
ISTEKLIAI

- kambarys su 15 staly ir atitinkamomis kédémis
- Multimedija - paprasta teksto ir vaizdo ekspozicija PPT

- Popierius, pieStukas ir trintukas
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PARUOSIMAS

Pasirinkite turinj ir dinamika pagal:

- Nustatyti mokymosi tikslai ir turinys

- Raskite iSteklius pasirinktai dinamikai
TURINYS

1. El ir EB scheminés sgvokos

2. Emocijy ir skirtingy emocijy samprata.

3. Emocijy subjektyvumas (neurologinis psichologinis skyrius), (iSraiskingas filialas) ir

(fenomenalus filialas)

4. Bendrinti ir pranesti apie emocijas su kitais per gyvenimo patirtj

5. Kity emocijy atpazinimas

PASTABA TRENERIUI

- Atidarykite PPT ,,Emocijos paima Zodj* ir platinkite lentele ,,Pridéti
Paaiskinkite, kad tai yra priemoné stebéti ir atpazinti emocijas kity veiduose
40 minuciy

ICE BREAKER

- Atidarykite PPT ,,Emocijos paimkite zodj* ir platinkite lentele ,,Attach*: Sioje pamokoje

mokiniai mato tik skaidres (11 pagrindiniy emocijy).
- Rodyti tévus vaizdais.
- Paklauskite, kokig emocija atstovauja paveikslas

- Tegul tévai kalba vienas su kitu ...
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- Duokite jiems kelias minutes, kad galétuméte pazvelgti | nuotraukas ir atspindéti jy

tarpusavio vaizda.

- Leiskite tévams nustatyti didele grupe ir kalbéti vieni su kitais, kas yra emocijas kiekvienoje

nuotraukoje

I[VADAS

GRUPES DARBAS

Patirtis - pory ir individualiy emocijy dinamika - atpazinkite jausmus ir emocijas.

1 veikla - kiekviena emocija turi savo iSraiSkingg gramatikg. Nustatykite kiekvieng i$ jy

susiejant ZodZius su nuotraukomis- Uzpildykite ir uzpildykite ...

When I live ...
... | feel positive
surprise

When | live ...

... | feel open joy

When I live ...

Program 2016-1-RO01-KA204-024504KA2

E Cooperation for Innovation and the Exchange of
Good Practices Strategic Partnerships for adult
EI'EISI'HLIE + education Development and Innovation



... | feel impotence and

rage

When | live ...

... | feel controled contempt

When | live ...

... | feel aversion and

disgust

When I live ...

... | feel deep

disdain

When I live ...
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... | feel fear

When | live ...

... | feel

shame

Galiausiai, instruktorius pasitlé tokj apmastyma: ,,.Dabar a§ suprantu... yra emocijy

termometras!‘

PRADETI PRADZIA ZINIA

1. Atspindintys klausimai, pagristi veikla Individualiai sukurtas darbas namuose.
- K3 a$ suzZinojau apie save?

- Kaip jausti emocijas organizme?

- Kokias emocijas patyriau daZniausiai per pastarajj meénesj?

- Kokius emocinius jausmus gyvenau?

- Ar galiu keisti $iuos jausmus ir emocijas?

- Ar §is mokymas naudingas mano gyvenime?

- ... sumano Seima? ... Su mano partneriu?

- Tévai kvie¢iami apmastyti klausimus ir rasti laiko namuose, kad apsvarstyty tai.
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1. Motyvacija - procesas, atsakingas uz asmens pastangy pasiekti tam tikrg tikslg
intensyvuma, kryptj ir atkakluma.

2. Saves motyvacija - emocinis susijaudinimas, kurj kiekvienas i§ miisy naudoja
kazkam pasiekti.

3. Autoteliné motyvacija - energija, kurig mes jauCiame mobilizuoti patys
malonumui pacios veiklos. Tam tikroje veikloje jis gali buti vadinamas ,,srautu®. (Mihaly
Csikszentmihalyi)

4. Egzotiné motyvacija - energija, kuria mes manome, kad mobilizuojame veikla
tam, kad gautume tam tikrg iSorinj atlygj. (Mihaly Csikszentmihalyi)

5. "DidZiausias mano kartos atradimas yra tas, kad bet kuris Zzmogus gali pakeisti

savo gyvenimg keisdamas savo pozitrj." (William James 1842-1910).

6. Nustatyti gyvenimo patirties, susijusios su saves motyvacijos ir atsparumo
pozilriu

7. Atpazinti emocijy susijaudinimg autotelinés motyvacijos prasme.

8. Atpazinti skirtumg tarp autotelinio ir egzotinio motyvacijos.

9. Nustatyti gyvenimo patirties, susijusios su saves motyvacijos pozitriu.

10. Pripazinti, kad savgs motyvacijai reikia Zingsniy, refleksijos ir vidinio
sprendimo

ISTEKLIAI

- kambarys su 15 staly ir atitinkamomis kédémis
- Multimedija - paprasta teksto ir vaizdo ekspozicija PPT
- popieriaus lapai, pieStukas ir trintukas

- Lapas su maZzu tekstu ir vaizdu.
PARUOSIMAS

Pasirinkite turinj ir veiklg pagal: Nustatytus tikslus ir turinj, kad suZinotuméte Rasti iSteklius }

pasirinkta dinamika
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TURINYS

1. Saves motyvacija ir atsparumas — sgvokos

2. Autogening ir egzotiné motyvacija - sgvokos ir skirtumai
3. Patirtis, susijusi su saves motyvacijos pozitriu.

4. Saves motyvacija - zingsniai, refleksija ir sprendimas

PASTABA
5 minutés

- platinti dokumentus ir paveikslélius kiekvienam praktikantui (t€vams)

PASTABA - treneris turéty atidZiai stebéti visus staZzuotojus per visa grupés dinamika, nes

Sios sgveikos gali sukelti emocijas, kuriy néra lengva valdyti.

Tikslai
- Pripazinti autotelinio ir egzotinio motyvavimo galia.
- Nustatyti gyvenimo  patirties, susijusios su savgs motyvacijos  poZiiiriu

- Nustatyti gyvenimo patirties, susijusios su savimi motyvuojanciais poZzilriais ir atsparumu

Procediira
Stazuotojai turéty atidziai perskaityti ir stebéti medziagas.
Orientacijos

Pirmieji stazuotojai sudaro pory grupes ir po to grupes i§ 4. Suporuotose grupése jie sako ir
raSo, kg jie jaucia apie vaizda. Jie turi rasti asmening patirt] savo gyvenime, kuriy pastangos,
drasa ir drasa yra panaSus. Jie turéty uzraSyti $iy patirties rezultatus ir kaip jy pozitris buvo
svarbus jy asmeniniam tobul¢jimui. Tada prisijunkite prie keturiy grupiy ir palyginkite
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informacija. Jie pasirenka iSraiSkingiausig patirt] ir rezultatus ir pateikia juos dideléje grupéje.
[Svada

Stazuotojai  turi atpazinti - galvoti apie Mihaly Csikszentmihalyi  Zodzius
- autotelinio ir egzoterinio motyvavimo ir $iy pozitriy galios skirtumai miisy vystymosi

procese.
35 minutés 5.3. - ,,Noriu, ypac*
Tikslai

- Pripazinti, kad saves motyvacijai reikia apmgstymy, zingsniy ir vidinio

sprendimo.
- Atrasti, kg reiskia ,,turéti vidine laisve*
Procediiros

Treneris iSplatino spausdintus lapus praktikantams (Zr. 1 lentelg) ir nurodé juos
perskaityti ir pridéti 5 kitus elementus | sarasg (daiktai, asmeniniai daiktai, maistas
ir kt.).

Toliau treneris pradéjo analizuoti realybe, kurig iSreiSké elementai, ir 1§ to sekancio

atrankos, kurj galima atlikti, laikydamiesi Sio scenarijaus:

Orientacijos

PapraSykite staZzuotojy sekti 11 dalyky.

1. Lentoje yra per daug zodziy! Pasalinkime kai kuriuos i$ jy, nes kas nori viska,

viskas praranda. Tada paSalinkite 4 elementus.

2. Pateikite savo saraSa kolegai iSnagrinéti: jame vis dar yra daug dalyky. Tyliai,
kolega turi nulauzti dar 3 elementus, kurie néra svarblis, saraso grazinimg

savininkui.

3. Dabar manau, kad turite dar 10 gyvenimo mety. [sivaizduokite, kg galétuméte

padaryti, ir iStrinkite dar 3 nereikalingus elementus.

Program 2016-1-RO01-KA204-024504KA2

E Cooperation for Innovation and the Exchange of
Good Practices Strategic Partnerships for adult
EI'EISI'HLIE + education Development and Innovation



4. Pagalvokite apie save ir savo gyvenimo projektg. Scratch daugiau 3 elementy.

5. Pagalvokite apie savo geriausius draugus. Pasirinkite elementg (braizydami jj) ir

pasitlykite ji savo geriausiam draugui.

6. Gyvenime mes laikome zmones ar situacijas, taip pat esame kondicionuojami.
Pagalvokite apie tuos, kuriuos jus patyréte, ir tada pagalvokite Siek tiek laiko ir

rizikuokite aspekta, kuris reiskia atleidziamg gesta.

7. Yra tiek daug vargSy, tusciy zmoniy, tus¢iame gyvenime. Jis esate bendrai
atsakingas uz viska, kas vyksta gyvenime, ir jus norite padéti 4 zmonéms, nulauze

dar 4 elementus.

8. Gyvyb¢je yra daug netikéty dalyky: jusy tévui ir motinai reikia pagalbos.

Duokite kazka kiekvienam i$ jy, suraskite dar du aspektus.

9. Ivyko dar vienas netikétas atvejis: esate serga ir tai, ko labiausiai norite, yra

sveikata. Pakeiskite (supjaustykite) 3 svarbius dalykus savo sveikatai.

10. Visa gyvenima, jisy bendruomené¢je, yra 3 dalykai, kuriuos palikote. IStirk

juos.

11. I8 jusy tikroves aspekty, kuriuos vis dar turite, pasirinkite 2 (arba 3), kuriuos

laikote svarbiausiais, ir juos uZrasykite uzpilde sakinj
- ,,AS 1§ esmés noriu“
ISvada

Galiausiai treneris pasitlé tokj apmgstyma: Kas buvo sunkiausia nulio? Kas buvo

lengviau?

15 minuciy

Galiausiai, instruktorius pasiiilé tok] apmastyma:

1. Ka reiskia $is paskutinis dinamiskas gyvenimas?

2. Ka a$ noriu?
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3. Kas yra mano pasirinkimas?

4. ,Kas apie mane... tiesa...?*
PASTABA

10 minuciy

PRADETI PRADZIA ZINIA

Uzdarymas ir atspindys - ,,Up! AS visada esu pavyzdys!
Atspindintys klausimai, pagristi veikla: Taip, galiu ...!
Tikslas

PripaZinkite tikragja mano elgesio vert¢ man ir kitiems
Taigi atsakykite j klausima:

Ka mokote savo vaikams?

Tai individuali refleksija namuose.

PASIULYMAI

PRIEDAI

1 lentel¢ - elementy poros Dinaminis: ,,Kas apie mane... tiesa...?*
1 drabuziai

2.pinigai

3.darba

4 tyrimai
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5 pasaukimas

6 draugai

7 Pazintys

8 idomus

9 sportas

10 Seima

11 televizija

12 paslaugos

13 - Savaitiné vakariené
14 — atostogos

15 automobiliy
16-malonumas

17 — muzika

18 — galia

19 tevai

20 Prestige

21 bendradarbiavimas
22 profesija

23 knygos

24 - asmeninis jvykdymas

25- Kompiuteris
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26 tikéjimas

27 solidarumas

28 meilé

29 kelionés

30 — laisvé

31 — skaitymas

32 zaidimai

33- pasididziavimas
34 — pavydas

35 — meilé
36-augintiniali

37- mylétojas

38 - papliidimio namas
39 vaikai

40 - dézuté su arkliu
41 - atostogos, mokamos kurorte
42 —malda

43 —energija

44 — tustybe

45 — apetitas

46 —
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47
49
49

1. Empatija - empatija yra gebéjimas suvokti kity Zzmoniy emocijas ir gebé¢jimas
isivaizduoti, kg kazkas gali galvoti ar jausti. Tyrimai rodo, kad empatiSki Zzmones linke
buti dosniis ir riipinasi kity gerove, taip pat linke turéti laimingesnius santykius ir
didesn¢ asmening gerove. Empatija taip pat gali pagerinti vadovavimo gebéjimus ir
palengvinti veiksmingg bendravima.

2. Sintonia“ arba ,,Be syntonic* - (asmens), reaguojancio i aplinkg ir suderinama su jy
aplinka, kad poveikis atitikty konkrecig situacija.

3. Socialinis sagmoningumas - geb¢jimas tiksliai paimti kity Zzmoniy emocijas ir
,»skaityti“ situacijas. Kalbama apie tai, kaip kiti Zmoneés jauciasi ir sugeba iSnaudoti
savo perspektyva naudodami empatijos gebéjimus.

4. Apmastyti empatijos sampratg

5. Pripazinti empatijg kaip gebéjima

6. AtpaZinti socialinés atskirties situacijas ir kontekstus. 4 - iSanalizuoti socialinés

atskirties fenomeng
ISTEKLIAI
— Kambarys su 5 stalais ir atitinkamais kédémis
— Popieriaus lapai, pieStukas ir trintukas
PARUOSIMAS
— ISdalinkite lentelés tekstg kiekvienam besimokan¢iam asmeniui (tévams)

AtidZiai paaiskinkite kiekvieng asmenj arba Grupés dinamikag

Suteikite laiko galutinei refleksijai dideléje grupéje
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TURINYS
1 - empatija — koncepcija
2 - empatija kaip gebéjimas

4. Socialinés atskirties situacijos ir kontekstai

PASTABA
5 minutés
— Atidarykite PPT su 1 lentelés pristatymu
— Pristatykite grupe ,,Dynamic*
— Leiskite kiekvienam i§ tévy prisistatyti. Jie turéty pasakyti savo varda, pavarde (-
es), vaiky skaiciy, vaiky amziy, vaiko amziy nejgalumas, darbas ir pan.
IVADAS

GRUPES DARBAS
30 minuciy

Individualus dinaminis
- Ar mano atsiliepime yra empatinis poziiiris?
Zaidimas
Tikslas
PripaZinti empatija misy kasdieniame gyvenime atsiliepime kitiems
Procediira
Treneris pristato 1 lentelg ir kviecia staZzuotojus jj uzpildyti.
IStekliai

1 lentelé. Ar mano atsiliepime yra empatinis poziiiris?
ISvada Jie perskaito vertinimg ir atsispindi individualiai
PABAIGA — Refleksija
,,Ka turiu daryti, kad tap¢iau empatiSkesnis?*
40 minuciy
Galiausiai, instruktorius pasiilé tokj apmastyma: ,,Atspindintys klausimai pagal
veiklg*
Stazuotojai dalijasi su kitais paskutinj vertinimg.
Tada jie turi rasti 10 ZodZiy, kad atsakyty tik j viena i8 Siy klausimy:
,Ka turiu daryti, kad tap¢iau empatiSkesnis?“

PASTABA
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10 minuciy
PRADETI

,Ka a$ galiu padaryti, kad daugiau zinoty ir padéty daugiau apie socialing atskirtj ir

jtraukimas “
KLAUSIMAL:

Savo komentarus nukreipiu j konkreCius jvykius, susijusius su darbas ar uzduotis. Mano
komentarai yra apraSomieji ir subjektyvis, o ne naudojant jvertinimus ar numerius. Noréciau
laikyti komentarus taip, kad juos buty galima pateikti ir iSsamiai aptarti metiniuose
darbuotojams

Pasirodymo apzvalga.
AS visada darysiu viska, kad mano atsiliepimai biity aiskiai suprantama.

AS papildau kritika su pasitlymais d¢l to, kas asmuo gali padaryti, kad pageréty. Mano
atsiliepimai yra nukreipti j asmens praeitj, o ne j potenciali ateitis. AS visada stengiuosi rasti

kazka teigiamo pasakyti, net jei yra neigiamy dalykuy.
AS visada klausiu kito asmens nuomonés apie mano Atsiliepimas.

Vietoj to, kad patektuméte j diskusijg, visuomet pasakysiu asmeniui, kaip noriu, kad jis elgtysi

ateityje.

Paklausiu kito asmens dél jy nuomonés prie§ pradedant savo darba. Man sunku pateikti

neigiamg griztamajj rysj daryk. As sveikinu zmogy, kuris atliko gerg darba.
Koks buvo tavo rezultatas?
2, 3,6, 9 e 11 Klausimai reguliariai - 1 balas Kartais - 2 balai Retai - 3 balai
1,4,5,7,8, 10e klausimai

12 Reguliariai - 3 balai Kartais - 2 balai Retai - 1 balas Daugiau nei 32 - Jis turite empatinj
poZiiir] ] savo jprastg kasdieninj gyvenimga. Jisy atsiliepimy galimybés atrodo gerai, taciau kai

kuriose srityse jos gali biiti patobulintos.
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26-32 - Turite pakankamai empatinj poziiirj j savo jprastg kasdieninj gyvenima.
Turite tam tikry galimybiy, taciau galite pasiekti gery patobulinimy.

Maziau nei 26 - neturite pakankamai empatinio poziiirio j savo jprastg kasdieninj gyvenima.

Atsiprasome ... Juisy pajégumai daugeliu atvejy reikalingi gero srityse.

1. Socialiniai emociniai jgudziai - ,,Goldstein® (1989) nurodo 8ig gebé&jimy grupe kaip
pagrindinius, pazangius, susijusius su jausmais, agresijos alternatyvomis, susidiirimu su stresu

ir planavimo jguidziais.
2. Ispudingumas - ar savarankiska kalba, geb&jimas ginti, turi teises be manipuliacijy.

3. Aktyvus Kklausymasis - tiksliai klausykités efektyvaus bendravimo, empatijos ir jokio

vertinimy.

1. Pripazinti pagrindinius socialinius jgiidZius.

2. Apmastyti, kaip svarbu biiti emociskai kompetentingu partneriu. 3 - iSmokti situacijy,
kuriose mes, socialing emocing elegancija turéty turéti galimybg pasakyti NE, ir iSmokti
pasakyti ,,ne* ir biti jsitikines

4. Sukurti aktyvy klausymosi poziiirj pries miisy pasnekova

5 - suvokti emocijas ir jausmus neverbalingje komunikacijoje, miisy Seimos kontekste su
partneriais ir vaikais

6. Nustatyti pagrindinius nezodinio (emocinio) bendravimo kanalus
1. ISTEKLIAI

Kambarys su 5 stalais ir atitinkamomis kédémis Multimedia. Véjo maltino bréZiniai su 10

peiliy kiekvienam i§ tévy. Popieriaus lapai, pieStukas ir trintukas
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2. PARUOSIMAS

Pasirinkite turinj ir veiklg pagal: Nustatytus tikslus ir turinj, kuriuos norite iSmokti Raskite

iSteklius j pasirinktg dinamika.

3. TURINYS
1 - Pagrindiniai socialiniai jgiidziai.
2 - situacijy, kuriose turétume, ,,socialing emocing elegancijg™ turéti galimybe pasakyti NO 3
- aktyvus klausymasis
4- Emocijos ir jausmai neverbalinéje komunikacijoje, miisy Seimos kontekste su partneriais ir
vaikais
5- Pagrindiniai nezodinio (emocinio) bendravimo kanalai.
PASTABA
5 minutés
- Platinti lenteles priede: - 1 lentelé. Socialiniai jgidziai; 2 lentelé. RySiy stiliai
- 3 lentele. Veiksmo modelis, kuriame sakoma ,ne“; 4 lentelé - klausymas...

- 4.1 lentelé. - Ar as esu geras klausytojas?

4. JVADAS
5. GRUPES DARBAS
Icebreaker - Dynamics: Mums reikia socialiniy jgudziy!

20 minuciy

Tikslai

- Zinoti socio-emociniy gebéjimy samprata, dirbs pagrindinius socialinius ir emocinius
1giidzius (Goldstein, 1989).

- Zinoti pagrindinius socialinius ir emocinius jgidZius

- Pripazinti buitinybe biiti socialiai ir emociskai kompetentingiems

Procediira

Treneris paaiskina koncepcijg ir paaiskina pagrindinj. Visi jgiidziai, kuriuos grupé nurodys
kaip svarbius, bus komentuojami pavyzdziais. IStekliai: pieStukas, 1 lentele

Grupé pasakys, kas yra lengviausia ir sunkiausia praktiSkai jgyvendinti misy gyvenimo
kontekste

ISvada: Su Sia veikla grupé¢ aptiks pagrindinius socialiniy jgiidziy lygio trukumus. Tada grupé
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susidurs su veikla, kuria siekiama pagerinti socialinius jgtidzius.

Seimos gyvenime yra situacijy, kuriy mes nesakome. Kartais mes sakome priesingai.
Priverstiniai Zzmonés gali tiesiogiai iSreikSti savo jausmus, ginti savo teises ir gerbti kity
zmoniy teises. [spiidingas pobudis jsipareigoja savo kongruencija. Vienas 1§ Sios

kompetencijos jgiidziy yra zinoti, kaip pasakyti ,,ne®.

Tikslai

- ISmanyti skirtumus tarp agresyviy, pasyviy ir tvirty bendravimo stiliy.

- Norédami suzinoti apie miisy poreikj pasakyti ,,Ne*!

- ISmokti pasakyti ,,Ne*, be abejonés, kad reikia pasiteisinimy ar pateisinimy.

Procediira

Mokytojas pristato bendravimo stilius ir pateikia pavyzdziy. Treneris kviefia stazuotojus
pateikti savo gyvenimo pavyzdzius. Jie analizuoja grupes, kaip svarbu biti savimi, ir
privalumus bei trukumus, kurie jau gyveno gyvenime. IStekliai: popierius, rasiklis, 2 lentel¢, 3
lentelé Orientacijos Maza grupé dirba 10 minuciy. Darbo pabaigoje jie turéty pateikti tvirtg
atsakyma | pateiktus pavyzdzius.

I$vada: atsakymai analizuojami dideléje grupéje. Dinaminis - a§ girdziu jus... arba a$ klausau

taves?
- Ar a$ esu geras klausytojas?

Stazuotojai garsiai perskaito 4 lentelés apraSyma Galimybé klausytis kity jausmy ir ripesciy
padeda jums pradéti ir palaikyti gerus santykius laikui begant. Seimos gyvenime §is jgadis yra
biitinas. Aktyvus klausymasis ir klausymosi pozitrio veiksmingumas yra bitini vaikams ir

suaugusiems.

Tikslai

- Zinoti aktyvaus klausymo ypatybes.
- Sukurti gera klausytojo poziirj
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- plétoti aktyvy klausymosi pozitirj prieS misy partnerius
- Apmastyti miisy klausytojy jprocius

- Ivertinti miisy klausymo jprocius

Istekliai

Popierius, rasiklis, 4.1 lentelé
PRADZIA

Individualiai sukurtas darbas namuose.

Stazuotojas kvieCiamas apsvarstyti tarpusavio grupiy klausimus. Tada staZuotojas klausosi
klausimy. Jis turéty parasyti atsakymus individualiai namuose, kalbéti apie tai, kg jis parasé,

kitoje sesijoje.

PASIULYMAI

- PRIEDAI

- 1 lentelé. Socialiniai jgiidziai

- 2 lentelé. Rysiy stiliai

- 3 lentelé. Veiksmo modelis, kuriame sakoma: ,,Ne*
- 4 lentel¢ - klausymas...

- 4.1 lentelé. - Ar as$ esu geras klausytojas?
I grupé: pirmieji socialiniai jgiidZiai

1. ISgirsti.

2. Norédami pradéti pokalbi.
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3. Norédami surengti pokalbj.
4. Uzduoti klausima.
5. Dékoti.
6. Pristatyti save.
7. Pristatyti Kitus.
8. Moketi komplimenta.
I grupé: pazangis socialiniai jgiidziai
9. Prasyti pagalbos.
10. Dalyvauti.
11. Nurodykite instrukcijas.
12. Sekite instrukcijas.
13. Atsiprasyti.
14. Ttikinti kitus.
III grupé: Igiidziai, susije su jausmais
15. Zinoti savo jausmus.
16. ISreiksti jausmus.
17. Suprasti kity jausmus.
18. Susitikti su kity pykciu.
19. ISreiksti meilg.
20. ISspresti baime.

21. Saves atlyginimas.
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IV grupé: alternatyviis agresijos geb&jimai

22. Paklausti leidimo.

23. Dalintis.

24. Padéti kitiems.

25. Dertétis. ... (Tesinys)

26. Naudoti savikontrole.

27. Ginti savo teises.

28. Atsakyti j anekdotus.

29. Siekiant i§vengti problemy su kitais.

30. Negalima patekti i kovas.

V grupé: gebéjimai susidoroti su stresu

31. Skundas.

32. Atsakyti | skunda.

33. Demonstruoti sportiSkuma po Zaidimo.

34. Prarasti geéda.

35. Kai esate atidétas, sukite rankoves ir patekkite j darba.

36. Ginti drauga.
37. Atsakyti i jtikinimg.

38. Reaguoti | gedima.

39. Susipazinti su prieStaringais pranesimais

40. Atsakyti  kaltinimag

E Erasmus+
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41. Pasirengti sunkiam ar konfrontaciniam pokalbiui
42. susidoroti su grupés spaudimu

VI grupé: igiidziy planavimas

43. Imtis iniciatyvy

44. Nustatyti problemos priezast]

45. Norédami nustatyti tiksla

46. Rinkti pasirinktg informacija

47. Spresti problemas pagal jy svarbg

48. Atidziai apsispresti

49. Sutelkti démesj i uzduotj

Yra trys pagrindiniai tarpasmeninio bendravimo stiliai.
Agresyvus stilius.

Tipiski tokio pobiidzio elgesio pavyzdZiai apima kova, kaltinima ir grésme, ir apskritai visus

tuos pozitrius, kurie reiSkia uZpuolima kitiems, nepaisant jy jausmy.
Sio elgesio pranasumas yra tas, kad zmonés netinkamai elgiasi su agresyviu asmeniu.
Trikumas yra tas, kad jie nenori jy aplink.

Pasywvus stilius. Sakoma, kad zmogus turi pasyvy elgesj, kai jis leidzia kitiems Zengti j jj, kai
Jis negina savo interesy ir kai daro viska, ka jam sako, nepriklausomai nuo to, k3 jis galvoja ar
jaucia. Pasyvaus asmens privalumas yra tas, kad jie retai gauna tiesioginj atmetimg 1§ Kkity.
Siuo atveju triikumas yra tas, kad kiti pasinaudoja vienu, o galiausiai sukaupia didelj

pasipiktinimg ir dirginima.
Atviras stilius.
Asmuo turi tvirtg elgesj, kai gina savo interesus, laisvai iSreiSkia savo nuomong ir neleidzia

kitiems jo pasinaudoti.
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Priklausomybé yra apibréziama kaip gebéjimas savarankiskai patvirtinti savo teises,

neleidZiant jiems manipuliuoti ir nekoreguoti kity.
3 lentelé -, Ne“ veiksmo modelis

- Ka reiskia ,,ne*?

- Kiek zmoniy priklauso nuo sprendimo?

- Kokios yra pasekmés?

- Ar yra moraliné ar etiné analizé? Po sprendimo- ramiai kvépuoti.- tyliai atsako ,,Ne®,
ziurédamas | akj.- palaiko atsipalaiduota kiino padétj- zodzius raso atsargiai ir pagarbiai-
jtraukia j kiino iSraiSkos tikrumg dél sprendimo - priimant sprendimg biiti pastovus

- nepateikite daugiau paaiskinimy, nei anksc¢iau nusprendéte duoti

IMONES VIDAUS KOMUNIKACIJA
Kaip veikia verslo rysiai.
Nuo prezidento iki direktoriaus:

Kitg penktadien; 17.00 val. Halley ,,Comet* eis per §ig sritj. Tai jvykis, kuris vyksta kas 78
metai. Taigi, praSome surinkti darbuotojus j gamyklos kiema; kiekvienas turéty déveéti
apsauginj Salmg, kai paaiskinu §j reiskinj. Jei lietus, mes nematysime reto spektaklio plika
akimi.

Nuo direktoriaus iki vadovo:

Pirmininko prasymu, penktadienj 17.00 val., Halley ,,Comet* pasirodys vir§ gamyklos. Jei
lietaus, praSome surinkti darbuotojus, visi dévéti Salma, ir siysti juos i kavine, kurioje vyks

retas reiskinys, kuris kas 78 metai vyksta plika akimi.

ove—

Miisy brangaus Prezidento kvietimu 78-eriy mety mokslininkas Halley gamykloje pasirodys

nuogas, dévintis tik Salma, kur kiemo kiemams paaiskins lietaus reiskin;.
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v —

Visi nuogas, kitg penktadienj, 17.00 val., Nes protingas Prezidentas P. Halley bus rodomas
retas filmas ,,Sokiai lietus®. Jei jis pradeda lietaus, kas atsitinka kas 78 metus, dél saugos

priezasCiy, esanciy ant Salmo.

ISPEJIMAS:

Sj penktadienj prezidentas bus 78 metai. Salis bus gamykloje. Cia bus Billas Halley ir jo
kometai. Kiekvienas turi biiti nuogas ir dévéti $alma. Sou pasirodys, net jei lietus, nes grupé

yra reiskinys.
Ar esate geras klausytojas?

,Zinoti, kaip klausytis, yra labai svarbus bet kokiems asmeniniams ar profesiniams

santykiams.*
Prasome jvertinti skale nuo 1 iki 4, kurioje: 1-niekada; 2-retai; 3 - beveik visada; 4 kartus)
* Ar leisite kitam iSreiksti save nepertraukiant jo?

* Ar klausotés ,tarp eiluciy®, ieSkodami pasléptos zodziy reikSmes, ypac kai Zzmonés aiskiai

nepasireiskia?

* Ar siekiate plétoti savo gebéjima nesilaikyti svarbios informacijos?

* Ar jraSote svarbiausias pokalbio detales?

« Kai prisimenate jvyk], ar radote ir uzraSote svarbiausius faktus ir raktinius ZodZius?

» Kad patvirtintuméte, ka suprantate, ar daznai pasikartojate pokalbio dalyviui svarbiausias

pokalbio detales pries§ baigiantis?

» Kai kalbate, ar jiis paprastai jsivaizduojate atsakyma j vieng klausimg tik tada, kai kitas jau

1Saiskino savo idéjas?
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* Ar vengiate prieSiSkumo ar nerimo, kai jiisy paSnekovo pozitiris skiriasi nuo jusy?
* Kai klausotés, ar ignoruojate faktus, lygiagrecius pokalbiui?

* Ar jauciates ir perteikiate tikrg susidoméjima tuo, ka sako kitas asmuo?

RAKTAS:

32 ar daugiau: Jus esate geras klausytojas, Zzmogus, kuris pazadina ir Zino, kaip uZzfiksuoti

pasnekovy idé¢jas.
27-31 balai: esate tarp vidutiniy klausytojy.
22-26 taskai: norint jveikti kai kuriuos trukumus, turite sgmoningai treniruoti klausymo meng.

21 ar maziau: tikriausiai dauguma jusy girdimy praneSimy yra Klaidingai pateikiami ir

perduodami su ,,trukdziais“. I: Guia RH
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Socialiné kompetencija kaip jgidis turi daug apibrézimy ir komponenty. Sioje
sesijoje svarstomos tik kai kurios sgvokos dalys. Tai yra (a) teigiamo bendravimo naudojimas
sgveikos metu, b) emocijy supratimas, (c) pykcio valdymas ir (d) problemy sprendimo

1giidziy naudojimas konfliktuose.

1. Parodo teigiamg bendravima, kad galétuméte veiksmingai bendrauti su Kitais
2. Demonstruoja emocijy suvokimg savyje ir kituose

3. Naudoja pyk¢io valdymo strategijas

4. Naudoja problemy sprendimo ir konflikty sprendimo strategijas

ISTEKLIAI

Obe Robe

— 3 Hullo apyniai arba 3 mediniai lazdos

PARUOSIMAS

— I8kirpkite ory piktogramas.

— Atspausdinkite priedus.

TURINYS

— Jvadas

— Teoriné apZvalga

— Veikla

— Diskusija

PASTABA

15 minuciy

Cia aptartos temos kai kuriems dalyviams gali biti vengiamos. Tokios emocijos, kaip pyktis,
nusivylimas, stresas, dirglumas ir pan., Gali biiti sunku aptarti grupéje. Mokytojai turi Zinoti
apie jtampa, susijusig su tomis karStomis temomis.

IVADAS

GRUPES DARBAS

15 minuciy

Icebreaker tikslai:

& Parodo teigiamg bendravima, kad galétuméte efektyviai bendrauti su kitais
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Ates Demonstruoja emocijy saves ir kity gebéjima suprasti

Zaidimas Robe

— Padékite dalyviams atsistoti ir sudaryti apskritima.

— Laikykite drabuzj nuo galo.

— PapraSykite dalyviy galvoti, ar keliaujant ] seminaro vietg jvyko teigiamas dalykas.

— Pirmiausia pasidalinkite geru dalyku, pvz., ,Mano partneris turéjo mano kava man
pasiruosgs, ir a8 jauciau jj ripinasi ir mesti kamuolj asmeniui, kol vis dar laikosi pabaigos.

— Prasymas jiems daryti tg patj, dalindamasis savo teigiama patirtimi ir jame esanciomis
emocijomis.

Obe Apranga galy gale padarys zvaigzde kaip tinkla.

Paklauskite refleksijos klausimy. Leiskite dviem ar trims dalyviams atsakyti j klausimus.
Pastaba: atkreipkite démesj ] tai, kad svarbu pripazinti gerus dalykus, vykstan¢ius miisy
gyvenime, ir kaip Sie dalykai mus laimingi, i§didis, nustebinti ir pan. Be to, klausymas apie
teigiamus incidentus, jvykusius ir kity Zzmoniy gyvenime.

kiekvienas jauciasi saugus, saugus ir laimingas.

70 minuciy

Patirties tikslai:

1. Parodo teigiamg bendravima, kad galétuméte veiksmingai bendrauti su kitais

2. Demonstruoja emocijy suvokimg savyje ir kituose

1 veikla Emocijos oras

Read Skleiskite Emotion Weather piktogramas ant grindy.

— Pirmiausia suteikite dalyviams Siek tiek laiko pagalvoti apie savo dabarting emocing biisena
po to, kai paaiskinsite, kokios oro salygos yra kokios emocijos.

— Pakvieskite dalyvius apsvarstyti savo emocijas, stovédami ant pasirinktos ory piktogramos.

— Paklauskite ,,tokio jausmo priezas¢iy
Pasiteiraukite refleksijos klausimus. Leiskite dviem ar trims dalyviams atsakyti j klausimus.

Pastaba: Sia veikla siekiama suprasti ir iSreikS§ti emocijas naudojant simboling oro salyga,
pavyzdziui, saule / laimingg; lietus / nitirus; perkiinija / piktas; drumstas / neaiSkus ir tt Dalys,
kuriose zmonés pradeda bendrauti su savo emocijomis, yra tai, kur treneris pateikia tam tikry
emocijy atpazinimo ir iSreiSkimo jzvalgy. Jei tai padarysime kasdieniame gyvenime, bty

daugybé nesusipratimy, pykc¢io, nusivylimo, saves kaltinimo, streso ir kity nepatogiy emocijy
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ir reakcijy. Jei nuslopinsime savo emocijas ar nezinome, kaip jau¢iame tam tikras problemas,

tai yra didelé¢ klittis, kad palaikytuméte tinkamus santykius su kitais.
Patirtis
3. Demonstruoja emocijy suvokima savyje ir kituose

4. Naudoja pyk¢io valdymo strategijas

50 veikla Pirmasis zingsnis: kar$tosios mygtukai ir antrasis zingsnis
—Kiekvienam dalyviui pateikite ,,Hot Button* lapa.

— UzZduokite klausimus ,,Kar§tojo mygtuko* lapo eilutéje po eilés: 1) Koks elgesys sukels
jusy karstus mygtukus; 2) Kaip jauciatés tuose momentuose; 3) Kaip bus paveikti jusy

santykiai.
— Paprasykite jy uzpildyti dalijimasi po vieng.
— Turékite maza grupe ir paprasykite pasidalinti savo rastais grupe¢je.

— Kai visi griZta kaip visa grupe, paklauskite, ar kas nori pasidalinti, kg jie aptaré mazoje
grupéje.Tada paaiskinkite, kaip svarbu suprasti rysj tarp kity elgesio, emocijy, susijusiy

su tokiu elgesiu, ir santykius, kuriuos paveikeé §i sgsaja.

Pasakykite: ,,Dabar mes darysime kita veikla, kad galétume pertvarkyti, kaip matome kity
elges], nes tai pirmas dalykas, kuris pradeda grandining reakcija ir kenkia miisy

santykiams su zmonémis aplink mus*.

— Ranka j ,,Reframe* lapa.

— Pateikite du pirmuosius pavyzdzius ir paprasykite jy mokytis kaip grupé
pertvarkyti Zmoniy elgesj, kuris verc¢ia mus pikti.

— Po to, kai duodate laiko, paklauskite grupiy, ar jie nori pasidalinti keletu pavyzdziy.

Paklauskite refleksijos klausimy. Leiskite dviem ar trims dalyviams atsakyti j klausimus.
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Pastaba: ,,Hot“ mygtukas reiskia kazka erzinanCio, kazka nepatogaus... nesistenkite
suteikti emocijy pavadinimus, kad dalyviai galéty laisvai pasirinkti. Nurodykite, kad
zinodamas savo karStus mygtukus yra pirmasis zingsnis atpazinti reakcijas | tam tikra
elgesi ir kontroliuoti pykti. Keiiant kity elgesj, zmonés turi suprasti, kaip mes suteikiame
tam tikros elgsenos prasme (tikimés pagristos, prasmingos ir teigiamos), kad padéty

mums iSspresti problemas ir apriboti busimus konfliktus.
Patirtis

Naudoja problemy sprendimo ir konflikty sprendimo strategijas
51 veikla
Problemy sprendimo technika: vézlys

— ,,Turtle Technique* skaidré yra bendrinama su dalyviais. Nors projektorius atspindi

vaizda, treneris paaiskina kiekvieng zingsnj.
— Pirmasis Zingsnis: pykc¢io atpazinimas
- Antrasis zingsnis: sustabdyti pries§ pasirodant reakcijoms

Tre€ias Zingsnis: nuraminti ir leisti mastymo procesui Ketvirtas Zingsnis: iSbandykite
sprendimg
— Tarp treciojo ir ketvirtojo etapy yra 3 klausimai, ] kuriuos reikia atsakyti ir j juos

atsakyti. Ar saugu, ar teisinga, kaip visi jaustysi.

— Paklauskite dalyviy, ar jie galéty naudoti $ig technikg problemy sprendimui ir konflikty

sprendimui.

— PraSymas atlikti vaidmeny Zaidima, kad biity atstovaujama situacijai, kurioje biity

naudojamas vézlys.

— Pateikite pavyzdj, jei niekas néra savanoriSkas. Pvz., ,,Jus prasote ko nors i§ savo
vaiko, bet jis nejrodo atitikties®. Po to, kai byla grupei pristatoma kaip vaidmeny
zaidimas, paklauskite, kaip kas nors jauciasi, kaip technika gali buti veiksmingai
naudojama ir pan. Paklauskite refleksijos klausimy. Leiskite dviem ar trims dalyviams

atsakyti j klausimus.
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Pastaba: Technika negali biiti lengvai jgyjama. Todél prasykite dalyviy kantrybés, kai jie
naudoja technikg savo kasdieniame gyvenime. Taip pat priminkit kad nuoseklumas

padeda mokyti suaugusiuosius ir vaikus reguliariai naudotis §ia technika.

Uzdarymas (skaidriy ...)

6. Parodo teigiamg bendravima, kad galétuméte veiksmingai bendrauti su kitais
7. Naudoja problemy sprendimo ir konflikty sprendimo strategijas

Zaidimas

Nenaudokite

— Savo medines lazdas ar apynius laikykite rankoje.

— Dalyvauti 3 grupése.

— Kiekvienai grupei suteikite vieng lazdg

Pasakykite: ,,Dabar tavo misija yra laikyti lazdg su tasko pirStu ir nukreipti lazda zemyn ir
auks$tyn su didziausig démesj, kurj jums duoty. Kadangi jums, kaip grupei, reikia dirbti

kartu, kad jj laikytuméte pirStais, nenukristy ant grindy. “

— Suteikite grupei Siek tiek laiko aptarti, kaip misija bus jgyvendinta.

— Papragykite, kad jie bandyty eiti aukstyn ir Zemyn 3-4 kartus.

Paklauskite refleksijos klausimy. Leiskite dviem ar trims dalyviams atsakyti j klausimus.

Pastaba: Zaidimas skirtas komandiniam darbui ir problemy sprendimo jgiidziams. Po
zaidimo svarbu aptarti, kaip Zmoniy grupé dirbs kartu ir kodel tai svarbu. Kaip jie dirbo

kartu, kad iSspresty problema ar atlikty uzduot;j?
3.PABAIGA
10 minuciy
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Atspindintys klausimai, pagrjsti veikla:

Kaip jauciatés per veiklg / zaidimg?

b. Kg manote, kai su grupe isreiskéte savo emocijas / jausmus / id¢jas?
c. Kaip tu juos naudosite, kai esate su savo vaikais?

PASIULYMAI

Baige sesija, dalyviai turi palikti mokyma, gebédami atpazinti emocijas, valdyti pykti,
naudojant problemy sprendimg. ISsiaiSkinkite bet kokiy nepatogiy emocijy ar neiSspresty

klausimai prie$ baigiant sesija.

PRIEDAI

Ledo pertraukiklis

Veikla 1 Emocija Ory veikla 2 Kar$to mygtuko veikla 2 Reframe!

52 veiklos problemos sprendimo biidas: vézlys
53 Nuoroda:
54 Karstojo mygtuko, ,,Reframe® ir ,,Problemy sprendimo* metodika buvo paimta i§

ankstyvojo mokymosi socialiniy emociniy fondy centro (CSEFEL).
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Emocinis intelektas (EI) yra asmeny gebéjimas atpazinti savo emocijas ir kity Zmoniy
emocijas, atskirti skirtingus jausmus ir juos tinkamai pazenklinti, naudoti emocing informacija
mastymui ir elgsenai nukreipti, emocijas valdyti ir (arba) pritaikyti prie aplinkos ar pasiekti
savo tiksla (-us).
Coleman, Andrew (2008). Psichologijos Zodynas (3 red.). ,,Oxford University Press®. ISBN
9780199534067. https://en.wikipedia.org/wiki/Emotional intelligence Emocija - tai bet kokia

samoninga patirtis, kuriai biidinga intensyvi psichiné veikla ir didelis malonumas ar

nepasitenkinimas.

Cabanac, Michel (2002). "Kas yra emocija?" Elgesio procesai 60 (2): 69-83. ,,[E] judéjimas -
tai bet kokia psichiné patirtis, turinti didelj intensyvuma ir didelj hedoninj turinj (malonumas /

nepasitenkinimas). Https://en.wikipedia.org/wiki/Emotion

Samoné yra supratimo buklé ar kokybé, arba, kad yra Zinoma apie iSorinj objekta ar kazka
savyje.

Robert van  Gulick (2004). "Samon¢". Stanfordo filosofijos enciklopedija.
https://en.wikipedia.org/wiki/Consciousness.

1. Supazindinti tévus su emociniu intelektualiu tévavimu kaip reiSkiniu.
2. Supazindinti tévus su emocinio intelektualaus tévy modeliais.

3. Suteikti tévams praktines Zinias ir jgtidzius apie emocinj protinga téva.
4. Tévy skatinimas j kritin] mgstyma.

5. Skatinti tévus buti kiirybingais.

ISTEKLIAI

- kambarys su 5 stalais ir atitinkamomis kédémis

- Multimedija
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- popieriaus lapai, piestukas ir trintukas
PARUOSIMAS

Pasirinkite turinj ir veikla pagal:

- Nustatyti mokymosi tikslai ir turinys
- Raskite iSteklius pasirinktai dinamikai
TURINYS

Kodél tévai turi emocinj intelektg?

,»Lyrimai rodo, kad padidéjes emocinis intelektas lemia geresn¢ sveikatg, akademinius
pasiekimus ir stipresnius rySius! Tai iSmatuojamas, iSmatuojamas, moksliskai pagristas

1giidziy rinkinys, padedantis vaikams...
* Vykti didéjantj sudétingumg ir stresa
« skatinti teigiamus ir sveikus santykius
* naujoviy diegimas ir atsparumas

* maitinkite uZuojautg ir viding taikg

* augti kaip teigiamas pokyciy kiiréjas

Emocinio intelekto jgiidZiai yra iSmokti - ir manome, kad tévai yra svarbiausi Zmoneés,

(3

mokantys Siuos besikeiciancius, pasaulinius poky¢ius gudziy

http://www.6seconds.org/parenting/

Keturi tévy stiliai:

,,Mes nustatéme keturis tévy tipus ir §io tévystés poveik] stilius savo vaikams:
AtleidZiantis tévas

* Vaiko jausmus vertina kaip nereikSmingus, nereikSmingus

* [Sjungia arba ignoruoja vaiko jausmus
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* nori, kad vaiko neigiamos emocijos greitai iSnykty
» mato vaiko emocijas kaip poreikj iSspresti dalykus
» Sumazina vaiko jausmus, mazindami jvykius, dél kuriy atsirado emocijas

* NeiSsprendzia problemos su vaiku, mano, kad laiko problema i$spres dauguma problemy
Sio stiliaus poveikis vaikams: Jie suzino, kad jy jausmai yra neteisingi, netinkami, netinkami.
Jie gali suzinoti, kad yra kazkas, kas jiems biidinga, nes jie jauciasi. Jie gali turéti sunkumy

reguliuodami savo emocijas.

Nepatvirtinantis tévas

* Rodo daugelj atmetusio tévy elgesio, bet daugiau neigiamas buidas

* Teis¢jas ir kritikuoja vaiko emocing iSraiska

* Pabrézia atitikimg geriems elgesio standartams

» mano, kad reikia kontroliuoti neigiamas emocijas

* mano, kad emocijos daro Zmones silpnus; vaikai turi biiti emociSkai sunkis i§gyvenimui
* mano, kad neigiamos emocijos yra neproduktyvios, laiko Svaistymas

Sio stiliaus poveikis vaikams: toks pat kaip nepatvirtinimo stilius.

,,Laissez-Faire* tévas

* Laisvai priima visg emocing iSraiSka i§ vaiko

* Mazai elgesio gairiy

* Nenustato riby

» mano, kad yra mazai, kg galite padaryti dél kity neigiamy emocijy, nei vaziuoti juos
* nepadeda iSspresti vaiky problemy

* mano, kad neigiamy emocijy valdymas yra hidraulikos klausimas; iSlaisvinkite emocijas ir

darbas
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Sio stiliaus poveikis vaikams: jie nemoka reguliuoti savo emocijy. Jie turi sunkumy

susitelkdami, formuodami draugyste ir kartu su kitais vaikais.
Emocijos treneris

* Vertina vaiko neigiamas emocijas kaip intymumo galimybg¢
* 7ino ir vertina savo emocijas

« Ziiiri neigiamy emocijy pasaulj kaip svarbia tévy arena

* Neisgasdina vaiko neigiami jausmai ir nepastebi jy

* Nesako, kaip vaikas turéty jaustis

* Naudoja emocinius momentus, kaip laiko klausytis vaiko, i§gyventi raminanciais zodziais ir
meilémis, padéti vaikui Zenklinti jausmus, pasitlyti patarimy, kaip reguliuoti emocijas,
nustatyti ribas ir mokyti priimting emocijy iSraiska ir mokyti problemg - jgiidziy sprendimas
Sio stiliaus poveikis vaikams: Jie mokosi pasitikéti savo jausmais, reguliuoti savo emocijas ir

spresti  problemas. Jie turi aukSta savigarba, gerai mokosi ir vieni su Kkitais

https://www.gottman.com/blog/the - keturiy tévy stiliai /

PASTABA

Pasitilykite tévams atlikti  vieng i§ bandymy: https://www.arealme.com/eg/en/

http://www.ihhp.com/free-quizzes

Parodymy mainai Klauskite tik bendry klausimy: ar testas buvo naudingas? Ar jkvépéte

mastyma apie emocinj protingg téva? ir taip toliau...
1.1.ICEBREAKER - Veikla: ,,Taip, galiu!*
Ziarékite trumpa filma i§ ted.com:

https://www.ted.com/playlists/150/advice_to_help_you be a great ,,Roberto D'Angelo ir

Francesca Fedeli sukiiré¢ socialing jmong,, FightTheStroke.org “, kad bity galima pradéti
dialoga apie niokojanéius smiigius nuo mazo amziaus. Sis klausimas jiems yra labai svarbus

del paprastos priezasties: nes jie jau patys yra su savo sinumi Mario “.

Kodél turétuméte klausytis ,,Kai Roberto D'Angelo ir Francesca Fedeli siinus Mario buvo tik
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10 dieny amziaus, jam buvo diagnozuota perinatalin¢ insultas deSin€je jo smegeny puséje,
kuri jam neleido perkelti kairiosios kiino pusés. Atkuriant veidrodin] neurong, Mario dabar

yra 5 metai ir labai pagerino judesius.

,»lech-savvy* pora jkuré ,FightTheStroke.org™, kad sukaupty ir dalintysi patirtimi, kurig
patyré visy rusiy kiidikiy ir vaikystés smiigiy paveikti Seimos. Socialinis judéjimas nori atverti
dialogg dél Sio trauminio jvykio niokojancio poveikio, propaguojant jauny insulto i§gyvenusiy
asmeny skai¢iy ir naudojant technologijas bei atvirg medicing kaip geresniy jy ateitj. Kartu,
kaip Seima, jie skatina Sig istorija suvokti kaip motyvuojancius kalbéjusius renginiuose,
tokiuose kaip TED, jie didziuojasi TEDMED ambasadoriais Italijoje ir pirmojo Italijos
medicinos Hackathon rengé¢jai, siekdami pergrupuoti pagrindinius medicinos ekspertus ir
inovacijos. Roberto yra internetinio mokymosi Microsoft Italijoje direktorius, o Francesca
Siuo metu daugiausia démesio skiria savo valdymo kompetencijai ,,FightTheStroke.org™
projektas, ir jie kuria novatoriSskg reabilitacijos platforma, pagrista ,,Mirror Neurons®.
Francesca taip pat veikia kaip jvairiy Pacienty asociacijy tarybos naré, 2014 m. Tapo

Eisenhower Fellow ir 2015 m. Pirmuoju Italijos Ashoka partneriu «.

https://www.ted.com/speakers/roberto and francesca d angelo

Diskusija:

Kokie yra jusy parodymai? Kas tau patiko?

K3 galite iSmokti?

Kokia nauda jums?

Kokios buvo minciy apie savo galimybes? ir taip toliau
70 minuciy

14.1 Kodé¢l tévai turi emocinj intelektg?

»lyrimai rodo, kad padid¢jgs emocinis intelektas lemia geresng¢ sveikata, akademinius
pasiekimus ir stipresnius rySius! Tai iSmatuojamas, iSmatuojamas, moksliskai pagrjstas

lgtdziy rinkinys, padedantis vaikams...

* Vykti didéjant] sudétinguma ir stresg
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* skatinti teigiamus ir sveikus santykius
* naujoviy diegimas ir atsparumas

* maitinkite uzuojautg ir viding taika

» augti kaip teigiamas pokyciy kiiré¢jas

Emocinio intelekto jgiidziai yra iSmokti - ir manome, kad tévai yra svarbiausi zmonés,
[13

mokantys Siuos besikei¢iancius, pasaulinius pokycius jgudziy

http://www.6seconds.org/parenting/

Teorijos mokymas:

Keturi tévy stiliai:

,,Mes nustatéme keturis tévy tipus ir $io tévystés poveikj stilius savo vaikams:
Atleidziantis tévas

* Vaiko jausmus vertina kaip nereikSmingus, nereikSmingus

* I§jungia arba ignoruoja vaiko jausmus

* nori, kad vaiko neigiamos emocijos greitai iSnykty

» mato vaiko emocijas kaip poreikj iSspresti dalykus

* Sumazina vaiko jausmus, mazindamas jvykius, kurie lémé emocijas

* Neissprendzia problemos su vaiku, mano, kad laiko problema iSspres dauguma problemy

Sio stiliaus poveikis vaikams: Jie suzino, kad jy jausmai yra neteisingi, netinkami, netinkami.
Jie gali suzinoti, kad yra kazkas, kas jiems biidinga, nes jie jauciasi. Jie gali turéti sunkumy

reguliuodami savo emocijas.
Nepatvirtinantis tévas

* Rodo daugelj atmetusio tévy elgesio, bet daugiau neigiamas biidas
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* Teis¢jas ir kritikuoja vaiko emocing iSraiska

* Pabrézia atitikimg geriems elgesio standartams

* mano, kad reikia kontroliuoti neigiamas emocijas

* mano, kad emocijos daro zmones silpnus; vaikai turi buiti emociSkai sunkis iSgyvenimui
* mano, kad neigiamos emocijos yra neproduktyvios, laiko Svaistymas

Sio stiliaus poveikis vaikams: toks pat kaip nepatvirtinimo stilius.

,,Laissez-Faire® tévas

* Laisvai priima visg emocing israiska i§ vaiko

» Mazai elgesio gairiy

* Nenustato riby

* mano, kad yra mazai, kg galite padaryti dél kity neigiamy emocijy, nei vaziuoti juos
* nepadeda i$spresti vaiky problemy

* mano, kad neigiamy emocijy valdymas yra hidraulikos klausimas, iSlaisvinti emocijas ir

darbas

Sio stiliaus poveikis vaikams: jie nemoka reguliuoti savo emocijy. Jie turi sunkumy

susitelkdami, formuodami draugyste ir kartu su kitais vaikais.
Emocijos treneris

Vertina vaiko neigiamas emocijas kaip intymumo galimybe

* 7ino ir vertina savo emocijas

« Zitiri neigiamy emocijy pasaulj kaip svarbig tévy areng

* NeiSgagsdina vaiko neigiami jausmai ir nepastebi jy
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* Nesako, kaip vaikas turéty jaustis

» Naudoja emocinius momentus, kaip laiko klausytis vaiko, iSgyventi raminanciais Zodziais ir
meilémis, padéti vaikui Zenklinti jausmus, pasitlyti patarimy, kaip reguliuoti emocijas,

nustatyti ribas ir mokyti priimting emocijy iSraiska ir mokyti problema - jgiidziy sprendimas

Sio stiliaus poveikis vaikams: Jie mokosi pasitikéti savo jausmais, reguliuoti savo emocijas ir

(13

spresti  problemas. Jie turi aukSta savigarba, gerai mokosi ir vieni su Kkitais

https://www.gottman.com/blog/the- keturiy tévy stiliy /

Méginiy paiesSka

10 minuciy

ISvada

Galiausiai, treneris pasiiilé tokj apmastyma: kas buvo sunkiausia nulio?
Kas buvo lengviau?

K3 §is dinamiSkas atstovauja miisy gyvenime?

PASTABA

10 minuciy

PRADZIA
Pirma, visi skaito straipsnj atskirai.

Mano vyras yra mokytojas ir jie jkvepia garsiakalbius, kurie kiekvieng kartg taip daznai
bendrauja su fakultetu. Jis pasidalino su manimi, kad kalbéjo kalbétoja apie EQ (emocinis
intelektas) ir jis padeda mokyti vaikus ir padéti jiems geriau apvalinti ir geriau pritaikyti. Jis
buvo suzavétas pokalbiu ir jsaké man knyga apie EQ - labai informatyvig tema, kurig tévai
turéty apsvarstyti. Taigi, a§ labai dziaugiuosi galédamas pateikti jums informacija apie

emocing intelekcijg i§ tévy ir vaiky vystymosi eksperty Denise Daniels. Ji aptars kai kuriuos
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svarbius bruozus, kuriuos parodo motinos, turincios aukstag EQ lygj, ir suteiks jums gerg jvada

] emocinio intelekto tema.

Noriu turéti pokalbj apie jusy EQ. Ne jusy IQ (niekas nenori iSgirsti §iy numeriy), bet jusy
emocinis intelektas, nes tai bus daug svarbesnis jusy vaiky gerovei ir sékmei nei jlsy

kolegijos laipsnis ar zodynas.

Emocinis intelektas (EQ) yra gebé¢jimas atpazinti emocijas savyje ir kitose, reguliuoti savo
emocijas. Tai paprastas teiginys, taiau tai néra paprastas dalykas vaikams ir suaugusiems.
Taciau vaikams tai daro didziulg jtaka, kaip jie ketina daryti mokykloje ir véliau gyvenime.
Nors mes linke fiksuoti savo vaiky testy rezultatus ir GPA, ne maziau kaip Nobelio premijos
laureatas Jamesas Heckmanas, Cikagos universiteto ekonomistas, saké, kad ,,vaiky ne
kognityviniy jgiidziy ugdymas suteikia jiems socialing, emocing ir elgesio nauda tai veda prie
s¢kmés véliau gyvenime... “. Ir darzelio mokytojai pranes¢, kad vaiko EQ jgiidziai yra

svarbesni mokykly s¢kmei nei geb¢jimas skaityti ar laikyti pieStuka.

Kaip tévai, jusy jtaka jusy vaiko EQ lygiui yra didziulé - mokant, sagmoningai atliekant
vaidmeny modeliavima ir netgi, ar ypaé, per savo samonés veiksmus. Stai kodél labai svarbu

anksciau iSkviesti savo EQ bandote padéti savo vaikui pakelti savo.

Pirma, paZinkite save. Kaip jlis suprantate savo emocijas? Patikrinkite save nuo ,Yale*
emocinio intelekto centro sukurtos ,,RULER® sistemos: ar galite atpazinti savo emocijas,
suprasti, kas jas sukelia, tiksliai juos pazyméti, tinkamai jas iSreiksti ir efektyviai reguliuoti?
Pasak ,,Yale* centro, tyrimai rodo, kad Sie ,,vaiky“ gebéjimai ,,gali biiti susije su socialine
kompetencija, prisitaikymu ir akademine sékme*. Pirmasis Zingsnis siekiant puoseléti Sias
savybes vaikams yra suprasti, kas esate ir biiti saziningas sugeb¢jimus. Tuomet bisite link

geros EQ mamos.

ISreiksSti empatijg. Empatija yra emocinio intelekto kertinis akmuo. Vienas bendras bruoZas

labai empatiSkas mama yra tai, kad jie yra smalsis ir

tikrai domina Kiti; jie taip pat suvokia kity jausmus. Biikite empatiska mama, klausykités savo
vaiko - iStraukite telefona, iSjunkite televizoriy ir bukite i§ tiesy dalyvaujantys, jsitrauke ir
reaguojantys.

Klausykites, kas nepasakyta. Tiek daug, kaip bendraujame, yra nezodinis: kiino kalba, gestai,
laikysena, veido iSraiskos. Zinant, kaip projektuojate savo jausmus, galite suprasti, ka jaudia
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jusy vaikai (ir kiti). Psichologas Paulius Ekmanas, ,,Emotions Revealed* autorius, sako, kad
kai mes galime atpazinti savo ir kity emocinius zenklus, mes galime pritaikyti savo elgesj su
situacija produktyvesniais ir tinkamesniais budais. Norédami iSmokti tai padaryti, naudokite
veidrodj arba pasimokykite i§ jusy trumpus vaizdo jrasus, kai iSreiskiate liides], pykti, baime,
laime. Pagalvokite apie realaus gyvenimo situacijas, kuriose pajutote tas emocijas, ir leiskite
jiems vél nuplauti. Tada dirbkite su savo vaikais, kad tai padarytuméte. Tai padés jums abiem

iSmokti atpazinti savo ir vienas kito emocijas, net jei jie néra iSreiksti zodziais.

Konflikto prieSpriesa. Kiek karty jus girdéjote Zmones - ar gird¢jote save - sakykite: ,,AS
nekenciu konflikto!* Kas ne? Taciau tikrasis klausimas yra toks: kaip jis jj tvarkote? Ar likti
ramus? Yell? Cry? Konfliktas gali biiti galimybé mokyti save ir savo vaikus, kaip elgtis su
galingais jausmais ir parodyti teigiama problemy sprendimg. Aukstos EQ mamos Zino, kaip
padéti savo vaikams galvoti apie problemas ir rasti konstruktyvius sprendimus. Ir kai
konfliktas yra tarp motinos ir vaiko, auksto lygio AK motina iSreiSkia savo nepasitenkinima
vaiko elgesiu, o ne su vaiku, sakydama: ,,Tai mane trikdo, kai tai darote*.moko vaikus, kad
gali buti valdomi stipriis jausmai. Taip, tai uzima daug praktika (ir daug giliy kvépavimo!),

bet tai yra esminis emocinio intelekto komponentas.

Tegul jusy jausmas véliava plaukioja. Mama, turinti aukSta EQ, nebijo parodyti savo emocijy.
Jie daznai naudoja ,,jausmy‘ Zodzius, kad apibtidinty savo emocijas ir daznai naudojasi $iais
zodziais pokalbiuose, kad padéty savo vaikams jgyti savo emocijy zodyng. Jie gerbia ir
patvirtinti savo vaiky jausmus ir paversti savo namus vieta, kuri skatina atvirg ir saZiningg
jausmy iSraiska. Jie klausosi be nuosprendzio ir nesumazindami ar atmesdami vaiky jausmy.

Jie suteikia galimybe iSreiksti ir dalytis emocijomis per Zaidima, muzika ir kiirybinius menus.

Misy pasaulis yra prisotintas emocijomis. Ir yra daug biidy, kaip plétoti EQ jgtdzius
kasdienéje patirtyje. Jus netgi galite atrasti kelis i§ jy Motinos dieng. Bet pirmiausia:

Mégaukités dieng. Tu to nusipelnei”. http://www.denisedanielsparenting.com/parenting/the-

smart-mom%E2%
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Vertinimas. ,,Jvertinimas - tai struktirizuotas aisSkinimas ir reik§més pateikimas numatant ar
faktiSkai padarant pasitlymus ar rezultatus. Ji ziiiri | pradinius tikslus ir j tai, kas yra
numatoma, kas buvo jvykdyta ir kaip ji buvo jvykdyta. Taigi vertinimas gali biti
formuojamasis, kuris vyksta kuriant koncepcija ar pasitilyma, projekta ar organizacija,
siekiant pagerinti pasiiilymo, projekto ar organizacijos verte ar efektyvuma. Jis taip pat gali
biti apibendrintas, pasimokyti i§ uzbaigto veiksmo ar projekto ar organizacijos vélesniu metu

ar aplinkybémis “.

https://en.wikipedia.org/wiki/Evaluation , 2017. 10. 04

Procesy vertinimas. ,,Procesy vertinime atsizvelgiama | tai, kaip programa jgyvendinama ar
praktikuojama. Tai reiskia, kad proceso vertinimai tiria, ar programa daro tai, kg ketino daryti
nuosekliai. Proceso vertinimo tikslas yra nustatyti, ar tam tikri programos pakeitimai (pvz.,
Padidéjes procediirinis nuoseklumas) padidinty programos jgyvendinima. Proceso vertinimai
naudojami atsakant j tokius klausimus, kaip ,,visi paslaugy teikéjai administruoja programa
tokiu paciu budu? Ir ,kiek intervencijos buvo suteikta ir kam?*. Hilzer, P., Diggins, J.R.,
Bromfield, L., Higgins, D. (2006). Tévy Svietimo ir namuose lankomy vaiky elgesio

prevencijos programy veiksmingumas. NCPC, 24.

Poveikio vertinimas. ,,Poveikio vertinimas yra dazniausia programos vertinimo forma.
Poveikio vertinimai jvertina tiesiogin] programos poveikj pagal jos veiklos tikslus ir
uzdavinius. Pavyzdziui, tévy Svietimo programos poveikio vertinime biity vertinama, ar
dalyvaujantys tévai tobulino tévystés igidzius tokiu budu, kurivo programa sieké skatinti
(pvz., Sumazéjo fizinés bausmés taikymas konstruktyvesne tévystés praktika). Tai reiskia, kad
poveikio vertinimai bando atsakyti j tokius klausimus, kaip ,,ar dalyviai turi daugiau Ziniy ir
(arba) tévy jgudziy?“ Hilzer, P., Diggins, J.R., Bromfield, L., Higgins, D. (2006). Tévy
Svietimo ir namuose lankomy vaiky elgesio prevencijos programy veiksmingumas. NCPC,

24,
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Rezultaty vertinimas. ,,Rezultaty vertinimai bando jvertinti tiesiogines tiriamos programos
pasekmes pagrindiniam tikslui. Poveikio ir rezultaty vertinimo skirtumas yra tas, kad
poveikio vertinime nagrinéjamas tiesioginis tikslas (pavyzdziui, tévystés jgiidziai), o rezultaty
vertinime atsizvelgiama ] pagrindinj tiksla (pvz., Vaiky iSnaudojimo prevencija). Rezultaty
vertinimas bando atsakyti j tokius klausimus, kaip ,,ar programa sumazina prievartos pries
vaikus ir aplaidumo atvejus?“. Rezultaty vertinimai sustiprina poveikio vertinima, leidziant
atlikti tyrima, ar prielaidos, kuriomis grindziami tiesioginiai programos tikslai, yra tikslis.
Pvz., Ar tévy ziniy ir jgiidZiy (tiesioginio tévystés programos tikslo) padidéjimas lemia vaiko
elgesio paplitimg ar paplitimg (pagrindinis programos tikslas ar tikslas). Tiesiogiai jvertinti
Siuos elementus, rezultaty vertinimg “. Hilzer, P., Diggins, J.R., Bromfield, L., Higgins, D.
(2006). Tévy Svietimo ir namuose lankomy vaiky elgesio prevencijos programy

veiksmingumas. NCPC, 24.

vertinkite programag Siais aspektais: proceso vertinimai; poveikio vertinimas; rezultaty

vertinimai.
ISTEKLIAI
- kambarys su 3 stalais ir atitinkamomis kédémis
- Popierius, pieStukas
PARUOSIMAS
Dalyviai dalyvaus visame Psichologinio ugdymo kurse

Socialinés intervencijos (PESI) programa socialinés jtraukties stiprinimui ir. \ T specialiyjy

poreikiy vaiky Seimy gerove.

TURINYS

Bus naudojamas: Pasaulio kavinés metodas
Trijy temy kavinés:
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1. Procesy vertinimas.
2. Poveikio vertinimas.

3. Rezultaty vertinimas.

PASTABA

5 minutés

Paaiskinti taisykles:

1. Kaviniy pristatymas.

2. Dalyvavimas visose trijose kavinése.

3. Kiekvienoje kavinéje praleidziama 30 minuciy.

4. Moderatoriai nuolat yra toje pacioje kavingje

Bendra sesija (moderatoriai pateikia rezultatus)

IVADAS

GRUPINIS DARBAS

15 minuciy

1.2.1ICEBREAKER-

Kiekvienas pristato (vardas, Seimos situacija, hobis). Kiekvienoje kavinéje dar karta.
80 minuciy

Pradzia

Priklausomai nuo kavinés, vyksta diskusijos Siomis temomis: procesy vertinimai, poveikio

vertinimas, rezultaty vertinimas.
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Pagrindiniai klausimai:
Kas buvo naudinga?
Kas labiausiai patiko?
Ka jus jau naudojate praktikoje? Kokiy patarimy turétumeéte turéti?
Ka norétuméte pakeisti? Kokig patirt] sukaupéte?
Ka tu iSmokai?
Kas jau buvo zinoma?
Ka rekomenduotuméte déstytojams? Kokia veikla jums labiausiai patiko?

Skatinkite visy indél;.

MENTORIU PRISTATYMAS

Trys mentoriy prisistatymai. Pateikiama kiekvienos kavinés nuomonés santrauka.
PAPILDOMA REFLEKCIJA

Skatinkite visy indélj

Déstytojo santrauka

PASTABA

Individualus raSytinis apmastymas. Galite papraSyti piesti. Darbai renkami.
PRIEDAI

1. Pasaulio kavinés metodas

2. Pasaulinés kavinés gairés

. World Café “metodika yra septyni integruoti projektavimo principai - tai paprastas,
veiksmingas ir lankstus didelés grupés dialogo formatas. Pasauline kaviné gali biti
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modifikuota, kad atitikty jvairius poreikius. Kiekvieno jvykio kontekste atsizvelgiama j
konteksta, numerius, paskirtj, vietg ir kitas aplinkybes unikalus kvietimas, dizainas ir

klausimy pasirinkimas, taciau $ie penki komponentai yra pagrindinis modelis:

1) Nustatymas: Sukurkite ,,ypatingg* aplinka, dazniausiai modeliuota po kavings, ty
nedidelius apvalius stalus, padengtus langiniu ar baltu staltiesiu, mésos blokuotu, spalvotais
raSikliais, géliy vazg ir pasirinktinj ,,kalbéjimo lazda® . Kiekvienoje stalo vietoje turéty biiti

keturios kédés (optimaliai) ir ne daugiau kaip penkios.

2) Sveiki atvyke ir Ivadas: Priimancioji organizacija prasideda S$iltai pasveikindama ir
pristatydama ,,World Café* procesa, nustatydama konteksta, dalindamasi ,,Cafe Etiquette ir
dalyviams.

3) Mazy grupiy raundai: procesas prasideda pirmuoju i§ trijy ar daugiau dvideSimties
minuciy pokalbio raundais mazai grupei, sédintai prie stalo. Pasibaigus dvideSimciai
minuciy, kiekvienas grupés narys pereina prie kitos naujos lentelés. Jie gali nuspresti palikti
vieng asmenj kaip ,,stalo Seimininkg* kitam etapui, kuris palankiai vertina kita grupe ir

trumpai uZpildo tai, kas jvyko ankstesniame etape.

4) Klausimai: kiekvienas raundas yra parengtas su specialiai sukurtu klausimu, susijusiu su
konkreciu Pasaulio kavinés tikslu ir norimu tikslu. Tie patys klausimai gali biiti naudojami
daugiau nei viename raunde, arba jie gali biiti statomi vieni kitiems, kad sutelkty pokalbj

arba nukreipty jo kryptj.

5) Derliaus nuémimas: po mazy grupiy (ir / arba tarp tury, jei reikia), asmenys kvieciami
pasidalinti jzvalgomis ar kitais jy pokalbiy rezultatais su likusia didele grupe. Sie rezultatai

vizualiai atsispindi jvairiais biidais, dazniausiai naudojant grafinj jraSyma kambario priekyje.

Pagrindinis procesas yra paprastas ir paprasta iSmokti, ta¢iau konteksto, numeriy, klausimy
kiirimo 1r tikslo sudétingumas ir niuansai gali padéti optimaliam patyrusiam Seimininkui
padéti. Jei taip biity, profesionalios konsultavimo paslaugos ir vyresnieji Seimininkai yra

prieinami per ,,World Cafe Services* ir mes mielai kalbésime su jumis apie jusy poreikius “.

Be to, yra daug iStekliy naujiems ,,World Cafe* Seimininkams, jskaitant nemokamag
prieglobos jrankiy rinkinj, interneting praktikos bendruomene ir ,,World Cafe Signature

Learning® programas.
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Pasaulinés kavinés gairés:

»Ispiidingos pasaulinés kavinés vedimas Pokalbis néra sunku - tai tik jisy vaizduoté!

,»World Café* formatas yra lankstus ir prisitaiko prie daugelio skirtingy aplinkybiy.

Kai naudojami Sie projektavimo principai, jie skatina dialoginj dialogg, aktyvy dalyvavima

ir konstruktyvias veiksmy galimybes.
Septyni projektavimo principai:
Nustatykite konteksta

Atkreipkite démesj | priezastis, dél kuriy jus susirenkate Zmones, ir ] tai, kg norite pasiekti.
Zinant jisy susitikimo tiksla ir parametrus, galite apsvarstyti ir pasirinkti svarbiausius
elementus, kad galétuméte pasiekti savo tikslus: pvz. kas turéty biti pokalbio dalis, kokios

temos ar klausimai bus labiausiai tinkami, kokio tipo derlius bus naudingesnis ir tt
2) Sukurti laisvalaikio erdve

Kaviné-Seimininkai visame pasaulyje pabrézia svetingos erdvés kiirimo galig ir svarba, kuri
jauciasi saugi ir kvieCiama. Kai Zzmonés jauciasi patogiis biiti patys, jie daro kiirybiSkiausig
mastyma, kalbédami ir klausydamiesi. Visy pirma apsvarstykite, kaip jiisy kvietimas ir jiisy

fiziné struktiira prisideda kuriant draugiska atmosfera.
3) ISnagrinekite klausimus, kurie yra svarbiis

Zinios kyla atsakant j jtikinamus klausimus. Raskite klausimus, susijusius su tikroviskais
grupés ripesciais. Galingi klausimai, kurie ,,gerai keliauja* padeda pritraukti kolektyvine
energija, jzvalga ir veiksmus, kai jie juda per sistema. Priklausomai nuo turimo laiko ir jiisy
tiksly, jusy kavine gali istirti vieng klausimag arba kelis pokalbiy raundus naudoti laipsniskai

gilesn¢ uzklausy linija.
4) Skatinkite visy indeélj

Kadangi lyderiai vis labiau supranta dalyvavimo svarbg, taciau dauguma zZmoniy nenori tik

dalyvauti, jie nori aktyviai prisidéti prie skirtumo. Svarbu paskatinti visus savo susitikimo
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dalyvius prisidéti prie savo idéjy ir perspektyvy, taip pat leisti visiems, norintiems dalyvauti,

tiesiog klausytis.
5) Prijunkite jvairias perspektyvas

Galimyb¢ judéti tarp staly, susitikti su naujais Zmonémis, aktyviai prisidéti prie jiisy
mastymo ir susieti savo atradimy esme su vis didéjanciais minciy ratais yra viena i8S
i$skirtiniy kavinés savybiy. Kadangi dalyviai perkelia pagrindines idéjas ar temas naujose

lentelése, jie keicia perspektyvas, labai praturtindami galimybe stebéti naujas jZvalgas.
6) Klausykités bendrai, kad gautuméte modelius ir jzvalgas

Klausymas yra dovana, kurig duodame viena kitai. Musy klausymo kokybé tikriausiai yra
svarbiausias veiksnys, lemiantis kavinés sékme. Praktikuodami bendra klausymg ir
atkreipiant démesj j temas, modelius ir jzvalgas, pradésime jausti rysj su didesne visuma.

Skatinkite zmones klausytis, kas néra kalbama kartu su tuo, kas yra bendrinama.
7) Dalinkites kolektyviniais atradimais

Vienoje lenteléje laikomi pokalbiai atspindi vientisumo modelj, kuris jungiasi su pokalbiais
kitose lentelése. Paskutinis kavinés etapas, daznai vadinamas ,,Derlius® reiskia, kad Sis
vientisumo modelis matomas visiems didelés grupés pokalbio metu. Pakvieskite keleta
minuciy tyly apmastymy apie modelius, temas ir gilesnius klausimus, patyrusius mazy
grupiy pokalbius, ir iSkvieskite juos pasidalinti su didesne grupe. Isitikinkite, kad turite biida

uzfiksuoti derliy -darbas su grafiniu jrasikliu yra labai naudingas “.

© 2015 ,,World Caf¢ Community Foundation® ,,Creative Commons® priskyrimas

Nemokamai kopijuoti ir platinti zinutes ir nuorodas: www.theworldcafe.com

http://www.theworldcafe.com/wp-content/uploads/2015/07/Cafe-To-Go-Revised.pdf
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